UNIVERSIDAD DE OVIEDO

PROGRAMA DE DOCTORADO
SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE

Transparencia y rendicién de cuentas
aplicada a los Gobiernos Regionales.
Un analisis de la informacién digital
disponible para el ciudadano en
Sudamérica

Franklin Ramoén Carrillo Alvarez

Oviedo, Marzo 2014






UNIVERSIDAD DE OVIEDO

PROGRAMA DE DOCTORADO
SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE

Transparencia y rendicién de cuentas

aplicada a los Gobiernos Regionales.

Un analisis de la informacién digital
disponible para el ciudadano en

Sudamérica
Doctorando: Franklin Ramén Carrillo Alvarez
Directores: Dr. D. Antonio Ldpez Diaz

Catedratico de Economia Financiera y Contabilidad

Dr. D. José Luis Pablos
Profesor del Departamento de Contabilidad.

Oviedo, Marzo 2014















FOR-MAT-VOA-0] 0-B18

- -

RESUMEN DEL CONTENIDO DE TESIS DOCTORAL

1.- Titulo de la Tesis

EspanfiolOtra Idioma; Transparencia y rendicion Inglés:  Transparency and  accountability
de cuentas aplicada a los Gobiermos applied to the regional governments An
Regionales. Un analisis de la informacidn digital analysis of digital information available to the
disponible para el ciudadano en Sudameérica citizen in South America

2.- Autor

Maombre: Franklin Raman Carrillo Alvarez DMI/FPasaporte/ME:

Erugrama de Doctorado: Sistemas de Informacion Contable
Organo responsable:. Centro Internacional de Posgrado

RESUMEHN (en espafiol)

Hace ya algunos afios los témminos transparencia y rendicion de cuentas se
han venido introduciendo en el vocabulario del ciudadano comin y el
conocimiento de los mismos ha ido creciendo de manera progresiva. En
términos generales transparencia es |a disponibilidad confiable v oportuna de la
informacién y rendicién de cuentas es informar lo que se ha hecho. Son
conceptos relacionados entre si pero la existencia de uno no implica la
existencia del otro. Ambos conceptos son un deber por una parte v un derecho
por la otra; un deber para los organismos que manejan los recursos publicos y
un derecho para el ciudadano comin que es el al final de la cadena el
propietario de esos recursos. Colocar la informacion publica a disposicion del
ciudadano facilita que se cumplan los dos conceptos. Las nuevas tecnologias
han favorecido a que se divulgue informacion importante para el ciudadano a
través de Internet. Pero jhasta qué punto se divulga informacidn publica a
disposicion del ciudadano?

En este trabajo se pretende dar respuesta a esta interrogante, se busca
determinar el grado de transparencia y rendicion de cuentas enfocado en los
gobiernos regionales de los paises Sudamericanos, valiendose de la
herramienta del Internet, y aplicando un cuestionario basado en un estudio
piloto realizado por el organismo Transparencia |nternacional Espafia adaptado
a los paises estudiados, enfocandose en el area economico-financiera. Por otra
parte se plantea una sere de hipdtesis que pretenden explicar los
comportamientos respecto a la transparencia y rendicidn de cuentas de los
distintos gobiernos regionales sudamericancs, a las cuales se les dara
respuesta y se relacionaran al final con los resultados del cuestionario aplicado.
Para todo ello es necesario conocer previamente la normativa existente en
cada pais y por tal motivo se hace un analisis descriptivo de la normativa tanto
nacional como regional.

Palabras clave: transparencia, rendicién de cuentas, gobiemo digital, gobiemo
abierto, divulgacidn, anticorrupcidn.
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RESUMEN (en Inglés)

Some years ago ihe words transparency and accouniabiity have bDeen|
infroduced into the vocabulary of the common citizen and the knowledge of
them has been growing progressively. Overall transparency is the availability of
reliable and timely information and accountability is to report what has been
done. They are interrelated concepts but the existence of one does not imply
the existence of the other Both concepts are a must on the one hand and on
the other a right. a duty for agencies that manage public resources and a right
to the average citizen that is the end of the string to the owner of these
resources. Place the public information available to citizens that facilitates the
two concepts are met MNew technologies have confributed to important
information for the public on the Internet. providing the information when you
need it is placed, but to what extent is placed public information available to
citizens?

This paper aims to answer this gquestion. is to detemine the degree of
transparency and accountability focused on regional govemments of South
American countries . using the Intemet tool . and using a protocol based on a
pilot study questionnaire the Transparency International Spain organism
adapted to the countries studied . focusing on the economic and financial area.
Moreover a number of hypotheses that attempt to explain behaviors regarding
transparency and accountability of the wvarious South Amercan regional
govemments, which they will respond and relate it to the end with the results of]
the applied questionnaire arises. For all that is necessary to know the existing
regulations in each country and is therefore a descriptive analysis of national
and regional legislation is made.

Keywords: fransparency . accountability . digital government. open government,
reporting, cormption
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3 | Introduccion

H oy dia se cuestiona la capacidad del accionista frente a quienes
dirigen/gestionan las empresas. Asi mismo el ciudadano comun deberia
ver al Estado como una gran empresa en la cual es accionista y pedir que le
rindan cuentas de los movimientos monetarios que se realizan con los recursos
que son en comun propiedad de todos. Resulta alarmante que muy pocas
personas se preocupan por pedir informacion o revisar lo que estan haciendo
los gobernantes y otros trabajadores publicos con sus recursos pero mas
preocupante aun es que las administraciones publicas no pongan a disposicion
del ciudadano la informacién de lo que hacen. Los politicos y las instituciones
publican sus anuncios oficiales y responden de forma burocratica, excepto
cuando se acercan las elecciones (Castells, 2001). Deberia asumirse que si
todo esta bien y no hay nada que ocultar toda la informacion estaria a
disposicion del ciudadano, pero el hecho de que no sea asi da pie a pensar que
lo que no se revela es porque ha sido manipulado de alguna forma y esto se

puede evitar siendo transparente y rindiendo cuentas de todo lo que se haga.
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A raiz del surgimiento de Internet y el consecuente desarrollo de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon (TIC) se ha facilitado la puesta
de la informacion a disposicion del ciudadano, por medio de lo que se conoce
como gobierno abierto digital, que consiste en publicar informacion Online para
que cualquier persona pueda consultarla, desde cualquier sitio y a cualquier
hora, favoreciendo asi en gran medida a la transparencia y la rendiciéon de
cuentas de las organizaciones publicas. El gobierno digital puede cambiar las
relaciones de los ciudadanos con sus gobiernos (Holden y Millet, 2005),

mejorando asi la vision que tiene el ciudadano hacia la administracion publica.

Un aspecto muy importante a considerar en la informacion que se publica es la
claridad, oportunidad y accesibilidad, puesto que no vale de mucho que la
informacion sea colocada en términos muy técnicos y abreviados y que se
coloque con mucho tiempo de retraso, y tampoco que resulte dificil para un
ciudadano normal localizarla. Bien vale la pena en este campo del gobierno
abierto digital copiar a los mejores, a los que mas se han destacado y mejores
resultados han obtenido. Los gobiernos pueden identificar las mejores practicas
desarrolladas a nivel nacional, regional o internacional, para adaptarlas a las
circunstancias y contextos especificos de cada pais (Finquelievich, 2009). Se
estaria hablando asi de una evaluacién comparativa (benchmarking), que si
bien es un concepto aplicado en el sector privado, perfectamente es aplicable a

lo publico, y pudiese ser un tema futuro de investigacion.

Esta tesis se enmarca en una de las lineas de investigacion que el
Departamento de Contabilidad de la Universidad de Oviedo lleva desarrollando
desde hace afios. En el estudio realizado por Pablos J. (1997) titulado
“‘Responsabilidad y Contabilidad en las Administraciones Publicas” donde
senala que en los ultimos afos se han hecho grandes esfuerzos por parte de
las doctrinas y de las organizaciones profesionales y emisoras de normas
(FASB, GASB, IFAC, IGAE, etc.) por determinar el vinculo y el campo de la
responsabilidad, y consecuentemente analizar quienes son y que necesidades
tienen los usuarios de la informacién contable. Manifiesta el autor que aun no
se ha llegado a una posicion generalmente aceptada, se tiende a admitir la

existencia de dos niveles de responsabilidad claramente diferenciados: la
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politica y la financiera. El sistema de informacién debe superar la informacién
de tipo financiero, para proporcionar indicadores y explicaciones que permitan
conocer y juzgar el coste y rendimiento de las actividades realizadas, asi como
el grado de cumplimiento de los objetivos previstos. Es preciso elaborar
informes anuales que expliquen de forma inteligible para usuarios no
especialistas, los principales hechos y magnitudes correspondientes a la
actuacion realizada, y las proyecciones de futuro. También se expresa que los
organos de control externo de las comunidades autbnomas pueden jugar un
papel relevante garantizando la fiabilidad de la informacién que se presenta a
los ciudadanos y otras partes interesadas, dificultando la distorsion vy
manipulacion de los datos técnicos y favoreciendo asi un debate politico mas
transparente y riguroso, y consecuentemente un mejor juicio por parte de los

ciudadanos respecto al trabajo realizado por los gestores y politicos locales.

Otro articulo realizado por Diaz, A. y Pablos, J. (2000) titulado
“‘Responsabilidad y Rendicion de Cuentas en el Modelo Contable Publico”
sefala, entre otras cosas, que es necesario definir con precision el ambito, la
forma y el contenido del vinculo que une a gobernantes (principal) con los
gestores (agentes), y a ambos con los ciudadanos y otras partes interesadas
en la actuacidon publica, a partir de ahi, buscar y adaptar los conceptos y
técnicas contables. El contenido y extension de la informacién destinada a la
rendicion de cuentas podra ser superior a la establecida en la legislacion
(rendicién legal de cuentas), en la medida que los 6rganos de gobierno
consideren que asi potencian la transparencia de la gestion y la participacion
ciudadana, la extension y el contenido de la responsabilidad, y por lo tanto de
la informacién, vendra determinado fundamentalmente por la norma como
expresion de la voluntad democratica y no por la utilidad que un determinado
grupo de usuarios pudiera en un momento manifestar. Ello no quita que la
informacion deba buscar en todo momento ser util para quien la utiliza, o que
se elabore un tipo de informacion acorde con la utilidad que pueda tener para
un determinado grupo de usuarios. También destacan los autores que es
preciso incorporar al modelo contable publico espainol, conceptos similares a
los de entidad informante y entidad informante gubernamental que

complementen el principio de entidad contable, y permitan elaborar una
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informacion mas comparable; dicha recomendacién se basa en el documento
denominado “Study 8. The Government Financial Reporting Entity” (IFAC,
1996).

En otro estudio posterior realizado por Carcaba, A., Lopez, A. y Pablos, J.
(2002) relacionado con las disposiciones legales sobre el acceso a la
informacion financiera, se hace referencia a que en ese momento Estados
Unidos era probablemente el pais con un acceso mas facil a la informacién
publica, la Freedom of Information Act (FOIA), promulgada en 1966 y
modificada en 1996 por la Electronic Freedom of Information Act (EFOIA),
contribuyé de manera decisiva a garantizar el acceso publico a la informacion
del gobierno federal. Se menciona que en Europa continental, la rendicion de
cuentas del gobierno local se ha limitado a las cuestiones presupuestarias,
subordinando informacion sobre los activos, estructura financiera y los
resultados econdmicos a un lugar secundario. Tradicionalmente, las cuentas de
estos paises han sido casi exclusivamente orientadas a satisfacer las oficinas
de auditoria, lo que resulta en informes extremadamente grandes de escasa
utilidad para los otros grupos de usuarios. A manera de conclusion el estudio
senala que la utilidad de la informacion financiera elaborada por las entidades
locales depende en gran medida de su disponibilidad. Incluso si los estados
contables estan correctamente elaborados, su utilidad seria escasa si el acceso
a los usuarios potenciales no se concede y que la creciente preocupacion por
la comunicaciéon de la informacion financiera a la ciudadania, incluyendo la
presentacion de informes, la explicaciéon y la difusion de esa informacion, ha
impulsado el desarrollo del "informe anual" o "informe financiero", que trata de

facilitar el acceso a los usuarios de la informacion financiera.

Los tres estudios comentados anteriormente siguen una linea de investigacion
contable dirigida a la rendicibn de cuentas y el acceso a la informacion,
reforzando la importancia de la oportunidad de la informacién, la presentacion
adecuada segun el tipo de usuario de los informes, y recalcan la importancia de
un informe anual donde se detallen los aspectos mas importantes de la gestion

publica durante el afio, con informacion presupuestaria y contable e indicadores
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y notas explicativas que refuercen y faciliten el entendimiento de la informacién
suministrada.

Continuando dicha linea de investigacion el trabajo realizado por Garcia (2010)
se enfocd en el gobierno digital y responsabilidad publica en los municipios
espafnoles. En el estudio se destaca que los municipios espafoles no estan
obligados por la normativa actual mas que al depdsito y publicidad temporal de
los documentos contables en la propia entidad y a su envio al érgano principal
de control, en este caso, el Tribunal de Cuentas. Otro aspecto resaltado es la
falta de homogeneidad de los sitios web que afecta la cantidad de informacion
divulgada, su presentacion y el grado de interaccion con el usuario, no se
facilita la comprension de la informacion al publico sin conocimientos
financieros o contables mediante el empleo de formatos que permitan
presentaciones interactivas y amenas. Sefala que cada vez son mas los
municipios espafioles que poseen un sitio web propio, sin embargo Ila
informacion que se publica no es tan completa como se desearia, la
informacion mas extendida es la informacién sobre el presupuesto, la cual no
se ve completada tras el cierre del ejercicio por las cuentas anuales. También
son pocas las entidades que ofrecen la informacion de varios ejercicios
consecutivos, y se echan en falta comparaciones intermunicipales o estudios
de benchmarking, a pesar de ser argumentos sobremanera extendidos en los
periodos electorales a la hora de enjuiciar una gestion. Concluye la
investigacién manifestando que se ha comprobado como aquellos municipios
que si divulgan sus datos contables a través de la web se caracterizan por ser
entidades de mayor tamano, inversiones mas elevadas en el ejercicio y mayor

grado de competencia politica que el resto de ayuntamientos.

Con estos antecedentes, la presente investigacion sigue una linea similar pero
mas enfocada hacia la transparencia y rendicién de cuentas digital y no desde
un rango municipal sino regional para los paises sudamericanos. Se busca
conocer el nivel de informacidon econdmico-financiera que se coloca a
disposicion del ciudadano en los portales Web de los gobiernos regionales de
los paises de Sudamérica. Se enfoca en los gobiernos regionales por ser un

escalon intermedio entre el gobierno nacional, que resultaria muy genérico, y el
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gobierno municipal, que en muchas municipalidades de Sudamérica aun
carece de informacién econdémico financiera en sus portales Web.

La organizacion Transparencia Internacional Espafia desarrolla desde el afio
2010 un estudio aplicado a las Comunidades Autdbnomas espafolas, que serian
los gobiernos regionales del pais, los objetivos de este estudio son: Por una
parte, realizar una evaluacion del nivel de transparencia de los Gobiernos de
las diferentes Comunidades Auténomas, y por otra, impulsar y propiciar el
aumento de la informacion que estas instituciones ofrecen a los ciudadanos y
a la sociedad en su conjunto. Evalua un total de 80 indicadores distribuidos en
cinco areas de transparencia: 1) Informacion sobre la Comunidad Auténoma. 2)
Relaciones con los ciudadanos y la sociedad. 3) Transparencia econdémico-
financiera. 4) Transparencia en las contrataciones de servicios y suministros. 5)
Transparencia en materias de Ordenacion del territorio, urbanismo y obras
publicas. En esta investigacion sélo se trabajara con el area numero tres, la
transparencia econémico-financiera, buscando realizar una comparativa del
nivel de informacidon que publican los gobiernos regionales sudamericanos. Se
supone que la cantidad de informacion que se pone a disposicion del
ciudadano deberia ser suficiente para que pueda visualizar adecuadamente lo

que el gobierno ha hecho con sus recursos (Bonsén 2004).

Las motivaciones de la investigacion fueron la creciente importancia que se le
estd dando desde hace algun tiempo a la transparencia y a la rendicién de
cuentas, asi como la iniciativa tomada por Transparencia Internacional de
evaluar estos topicos a nivel regional, que no es un campo muy desarrollado y
por lo tanto son limitadas las investigaciones al respecto; y se enfoca en
Sudamérica debido a que el autor proviene de uno de estos paises y ve con
gran preocupacion la posicion que ocupan algunos paises sudamericanos en
estudios acerca de corrupcion, que aunque no es lo que se busca medir, si es
lo que da origen a la busqueda de la transparencia y la rendicion de cuentas en

la lucha anticorrupcion y el fortalecimiento de las instituciones democraticas.

Complementariamente se ha querido contrastar varias hipotesis tratando de
explicar las diferencias en transparencia y rendicion de cuentas por parte de las

regiones. A este respecto, la cantidad de informacion que se pone a disposicion
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del ciudadano se analizara mediante cinco hipétesis. La primera relacionada
con el tamafo de la region suponiendo que las mas grandes publicaran mas
informacion. La segunda se enfocara relacionandola con los partidos politicos
suponiendo que la coincidencia del partido politico al mando nacional y regional
influira en que se revele menos informacion. La tercera se relacionara con los
ingresos brutos, suponiendo que a mayor ingreso mayor sera la calidad de la
informacion publicada. La cuarta se relaciona con el endeudamiento de la
region con la suposicion que mientras mayor endeudamiento exista menor
informacion se publicara. La quinta hipdtesis se relaciona con la existencia de
leyes de acceso a la informacion suponiendo que si existe una Ley mayor sera

la informacién que se publique.

La estructura de la presente tesis es de la siguiente manera. En el primer
capitulo se presenta el marco tedrico, iniciando con una breve introduccion de
los temas que se desarrollaran. El primer tema sera la democracia relacionada
con los partidos politicos y el problema de la corrupcion. El segundo tema sera
la gobernanza enfocada en dos de sus principios, y tema principal de esta
tesis, la transparencia y la rendicién de cuentas. El tercer tema se centra en la
transparencia y rendicion de cuentas de la informacién econémico-financiera.
El cuarto tema es el marco legal o normativo del acceso a la informacién
publica por un lado, y por el otro la normativa que exige la elaboraciéon de
informacion econdmico-financiera de los paises sudamericanos. El quinto tema
esta relacionado con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon
(TIC) y su influencia en la transparencia y rendicion de cuentas en el desarrollo
del gobierno abierto. En el segundo capitulo se presenta el estudio empirico
donde se plantea el objetivo y las hipétesis de la investigacion; se desarrolla en
dos etapas, en la primera se aplican los indicadores usados por Transparencia
Internacional, y adaptados a la presente investigacion, en cada uno de los
gobiernos regionales de los paises sudamericanos. Posteriormente se
contrastan las hipoétesis utilizando técnicas estadisticas, en este caso se
realizan analisis bivariantes, multivariantes y regresién logistica. Finalmente se

presentan los resultados y conclusiones obtenidas.
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En la tabla N° 1 se presenta en resumen la estructura a seguir en

elaboracion de la tesis.

Paises Sudamericanos

Democracia - Partidos politicos - Corrupcion

Gobernanza
Transparencia Rendicion de
cuentas
Marco normativo |nf°|'ma_c'°n TIC - Goblerno at?lgrto -
Financiera Gobierno electronico

Aplicacion indices modelo Tl Contraste de hipétesis

Resultados y Conclusiones

Tabla N° 1.1
Esquema Tesis
Fuente: elaboracion propia

So[euoibal SouIsI009
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1. Introduccion.

La transparencia y la rendicién de cuentas son los temas principales de la
presente investigacion. Para llegar a un mejor entendimiento de dichos
temas se hara primero un analisis de temas relacionados, tales como la
democracia, los partidos politicos, la corrupcion hasta llegar a la gobernanza y
dentro de este tema observar que dos de sus componentes son la
transparencia y la rendicion de cuentas, y de ellos se pasara a hablar del
gobierno abierto y las nuevas tecnologias de la informacién de donde surge el
concepto de gobierno digital; es necesario también desarrollar lo relativo al
tema de leyes de acceso a la informacion y el marco legal existente en cada

pais de Sudamérica relativo a estos temas.

Definir la democracia es para muchos autores un tema de discusién, entre lo
que es y lo que no es la democracia. Hay muchos debates al respecto, pero
esto no es el tema de esta investigacion, sin ir mas alla la Real Academia

Espanola define la democracia como el predominio del pueblo en el gobierno
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politico de un Estado, y ello significa que el pueblo tiene una importancia
significativa, las decisiones que se tomen deber involucrarlo, debe elegir quien
debe estar al mando y que pueda garantizar los derechos de todos los
ciudadanos; y esa potestad de elegir a sus gobernantes so6lo es posible en

gobiernos democraticos.

En una democracia los partidos politicos juegan un papel muy importante,
porque son los representantes de la sociedad, los intereses comunes de los
ciudadanos se centran en un partido politico y atendiendo a sus ideologias se
inclinaran hacia un partido u otro. Cardenas (2012) define las funciones de un
partido politico en las cuales se observa la representacion de intereses
comunes de los ciudadanos que ejercen los partidos politicos. Las define desde
dos vertientes: funciones sociales y funciones institucionales. Las funciones
sociales son aquellas que tienen los partidos como organizaciones que nacen
del cuerpo social ante el cual tienen ciertas responsabilidades, entre las cuales
se encuentran, la socializacion politica, la movilizacion de la opinidn publica, la
representacion de intereses y la legitimacion del sistema politico. Las funciones
institucionales son el reclutamiento y seleccion de élites, la organizacion de las

elecciones y la composicidn de los principales 6rganos del Estado.

Es importante dejar claro que en los regimenes no democraticos (autoritarios,
totalitarios, postotalitarios, sultanistas), los partidos también desempefian
funciones, aunque, con propésitos diferentes, por lo general siempre existe un
solo partido politico, que representa la ideologia y los intereses del Estado y no

del pueblo como pasa en los regimenes democraticos.

Un valor indispensable que deben poseer los que laboran en un partido politico
o ejerzan funciones en organismos publicos es la ética que a su vez viene de la
mano con la moral. Bautista (2009) define la ética publica como los principios y
valores deseables para ser aplicados en la conducta del hombre que
desempefia una funcion publica. Los gobiernos que quieran ser considerados
como justos deben tener individuos integros en sus organismos, y es
justamente aqui donde entra la ética al tener en sus manos la seleccién y

formacion de servidores publicos que actuen con responsabilidad y eficiencia.
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Pero no siempre el Estado acertara en esa seleccion, existe el riesgo latente de
que una persona que cuente con una ética intachable pueda en un momento
ser seducida por actuar de manera indebida, es algo subjetivo, no se puede
predecir de manera cierta si una persona actuara de una manera esperada
ante una situacién especifica. Mediante la ética publica se busca lograr un
cambio de actitud en los servidores publicos a fin de forjar en ellos una
conducta integral, con sentido de responsabilidad, lealtad a la institucidn para la

que trabajan y compromiso con los objetivos de la misma.

La falta de los servidores publicos a la ética siempre representara un riesgo de
gran envergadura; la obsesion por el tener mas, por aumentar el beneficio
personal propio de un servidor publico, es una de las causas que da origen a la
corrupcion. Garzén (2003) define la corrupcidn como la violacidn de una
obligacion por parte de un decisor con el objeto de obtener un beneficio
extraposicional de la persona que lo soborna o a quien extorsiona. Y esa
violaciéon de la que habla Garzén no es necesario, siquiera, que rompa con una
Ley, puesto que el funcionario publico puede actuar de manera corrupta de
manera imperceptible de manera directa, por ejemplo, al acelerar el pago de la
deuda de un tercero por lo cual recibe una ganancia en especies o en efectivo
para no dejar huella de su manipulacion. Las instituciones democraticas se
debilitan conforme el publico pierde la confianza en los politicos y les quita su
apoyo. La corrupcién también es nociva para el comercio, aleja la inversion,
provoca abusos de derechos humanos, y hace imposible que millones de
personas, especialmente en los paises en desarrollo, se ganen la vida de una

manera honesta.

De la ética y la falta de valores nace la corrupcion, pero para todo mal el ser
humano siempre ha buscado una manera de combatir o por lo menos hacer un
intento significativo de combatirlo. ElI fomentar los valores y la ética en las
instituciones no es suficiente, hace falta exigir mas a los funcionarios publicos.
Hace ya varios afios ha surgido un concepto que busca hacer frente a la
corrupcion denominado buen gobierno o gobernanza. Segun Torres (2006) el
concepto de gobernanza se refiere a los procesos de toma de decisiones sobre

asuntos colectivos. Entender la gobernanza como regla de juego implica que la
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interaccion de los actores esta determinada y determina ese arreglo
institucional. Por tanto, formas de gobernar mas cooperativas y estratégicas
son resultados de arreglos de gobernanza mas formalizados. De la gobernanza
surgen dos importantes principios: la transparencia y la rendicién de cuentas.
La transparencia y la rendicion de cuentas son fundamentales para el éxito de

cualquier actividad publica (Fraser, 2012).

La transparencia para Naessens (2010) es uno de los valores éticos que todo
servidor publico debe aplicar en el ejercicio de su funcion, y la define como un
atributo o cualidad que permite tener mas informacion clara y precisa sobre una
persona o algo en concreto, lo que redundaria en el aumento de nuestras
capacidades de comprension, vigilancia y comunicacion. Esta definiciéon de
transparencia parece muy acertada dado que en ella se incluyen tres aspectos:
primero, es un atributo o cualidad, es decir, es algo que una persona tiene por
el hecho de ser persona; segundo, informacién clara y precisa, lo cual nos
indica que la informacion debe ser comprensible, sin ambigledades ni
claroscuros, para ser debidamente procesada; y tercero, capacidad de
comprension, vigilancia y comunicacion, que resultan necesarias para la plena
realizacion de la persona. Con ello se quiere decir, que la transparencia facilita
el acto comunicativo y una relacion mas comprensiva entre los seres humanos,

al tiempo que permite ejercer vigilancia.

La rendicion de cuentas es otro de los principios del buen gobierno vinculado
con la idea de controlar al poder, de prevenir y evitar sus abusos, de limitarlo a
ciertas normas y reglas de conducta. Peruzzotti (2008) sefiala que el concepto
de accountability o de rendicion de cuentas se refiere a la receptividad y
responsabilidad que deben tener los agentes publicos. Implica el
establecimiento de un sistema institucional de control basado en la creacion de
agencias y mecanismos especializados de fiscalizacion que poseen la
autoridad para evaluar el comportamiento de determinadas agencias publicas y
para aplicar sanciones a aquellas agencias o funcionarios que se consideren
en falta. Conceptualmente, la idea de rendicibn de cuentas contiene dos
dimensiones distintivas: 1) la obligacion que tienen los funcionarios publicos de

informar acerca de sus decisiones vy justificarlas publicamente (answerability);
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y 2) la capacidad de imponer sanciones a aquellos funcionarios publicos que

hayan violado sus deberes o incumplido sus obligaciones (enforcement).

El gobierno abierto es la forma de relacionarse entre la Administracién Publica
y los ciudadanos, que se caracteriza por el establecimiento de canales de
comunicacion y contacto directo entre ellos. Se busca que el ciudadano sea
escuchado por sus gobernantes y que los funcionarios atiendan sus solicitudes
y sean tomadas en cuenta sus opiniones. El gobierno abierto surge como un
nuevo paradigma y modelo de relacion entre los gobernantes, las
administraciones y la sociedad: transparente, multidireccional, colaborativo y
orientado a la participacion de los ciudadanos tanto en el seguimiento como en
la toma de decisiones publicas, a partir de cuya plataforma o espacio de accién
es posible catalizar, articular y crear valor publico desde y mas alla de las

fronteras de la burocracias estatales (Ramirez, 2011).

Internet se ha convertido en uno de los principales medios a través del cual los
ciudadanos se relacionan con los gobiernos, permitiendo interactuar en planos
horizontales, dejando a un lado la verticalidad que se venia usando (Yu y
Robinson, 2012). Gracias a las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) es posible que la rendicion de cuentas se haga de manera
electronica y esté a disposicion de los ciudadanos todos los dias y en cualquier
momento, esta posibilidad nace con el surgimiento del llamado “gobierno
digital”. Para Ruelas y Pérez (2006) el gobierno electronico o digital es un
concepto que engloba a todas aquellas actividades basadas en las modernas
tecnologias de la informacién y la comunicacién (en particular, Internet) que el
Estado desarrolla para aumentar la eficiencia de la gestion publica, mejorar los
servicios ofrecidos a los ciudadanos y proveer las acciones de gobierno en un
marco mucho mas transparente. Se refiere a la continua optimizaciéon de los
servicios del gobierno, la participacion ciudadana y gobernacion mediante la
transformacién de las relaciones internas y externas a través de la tecnologia y

la Internet.

El gobierno digital debe estar respaldado por un marco legal que exija a las

entidades publicas la rendicion de cuentas, los avances en esta materia han
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sido significativos en los ultimos afios, aunque aun hay paises que no cuentan
con leyes en esta materia, algunos cuentan con leyes a nivel nacional y otros a
nivel regional donde se plantean las exigencias minimas de lo que deben

publicar en sus paginas Web.

Los documentos que deben publicar los gobiernos y entidades publicas deber
ser como minimo los presupuestos, los balances, la cuenta de resultados, el
movimiento de las cuentas patrimoniales y las notas explicativas; al respecto
cada pais de Sudamérica posee leyes especificas que sefialan los documentos
que deben elaborar los gobiernos regionales, algunos paises las llaman leyes
de hacienda, otros leyes financieras, presupuestarias, etc., pero siempre los
documentos exigidos van a ser mas 0 menos los mismos. Aunque no sefalen
que deben estar a disposicion del ciudadano, por obligacién deberian estarlo
siempre, a fin que el ciudadano pueda efectuar una revision de lo que el
gobierno ha hecho y esta haciendo con el dinero que les pertenece a todos los
ciudadanos y del cual los gobernantes son so6lo unos simples administradores

que deben rendir cuentas de lo que hacen.

2. El gobierno democratico, la organizacion de los partidos
politicos y el problema de la corrupcion.

La transparencia es uno de los requisitos indispensables, hoy en dia, para
considerar a un gobierno como democratico; es por ello que antes de
ahondar mas en el tema central de esta investigacion se haran algunas
consideraciones relativas a la democracia. La democracia es un término que
esta compuesto por dos voces griegas: demos, “pueblo” y kratos, “poder”
(Grondona 2000). La palabra democracia desde siempre ha indicado una
entidad politica, una forma de Estado y de gobierno, pero hoy en dia también
se habla de otros tipos de democracia la democracia social y la econdmica. La
democracia social por un lado revela una sociedad cuya esencia exige a sus
propios miembros verse y tratarse como socialmente iguales, es decir una
igualdad en el estatus; por otro lado significa el conjunto de democracias

primarias (pequefias comunidades y asociaciones voluntarias concretas) que
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vertebran y alimentan a la democracia en su base, se hablaria en este caso de
micro democracias. La democracia econdmica se refiere a democracia en el
lugar de trabajo y en la organizacion y la gestion del trabajo. En si la
democracia social y la econdmica complementan a la democracia en el sentido

politico, si falta esta ultima con facilidad faltaran las otras dos (Sartori, 2007).

Para que un pais sea considerado como democratico debe cumplir con seis

requerimientos minimos (Dahl, 1999):

1. Cargos publicos electos. El control de las decisiones politico-administrativas
gubernamentales esta investido en cargos publicos elegidos por los
ciudadanos. Los gobiernos democraticos modernos a gran escala son, asi,

representativos.

2. Elecciones libres, imparciales y frecuentes. Los cargos publicos son elegidos
en elecciones frecuentes conducidas con imparcialidad en las que, en términos

comparativos, hay poca coercion.

3. Libertad de expresion. Los ciudadanos tienen derecho a expresarse, sin
peligro a un castigo severo, sobre asuntos politicos definidos en sentido amplio,
incluyendo la critica de los cargos publicos, el gobierno, el régimen politico, el

orden socio-econdmico, y la ideologia prevaleciente.

4. Acceso a fuentes alternativas de informacion. Los ciudadanos tienen el
derecho de solicitar fuentes de informacion alternativa e independiente de otros
ciudadanos; expertos, periodicos, revistas, libros, telecomunicaciones y similar.
Ademas, existen efectivamente fuentes de informacion alternativas que no
estan bajo el control del gobierno ni de cualquier otro grupo politico individual
que intente influir sobre los valores y las actitudes politicas publicos, y estas

fuentes alternativas estan efectivamente protegidas por la ley.

5. Autonomia de las asociaciones. Para alcanzar sus distintos derechos,
incluyendo aquellos requeridos para la efectiva operacion de las instituciones

politicas democraticas, los ciudadanos tienen también el derecho de constituir
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asociaciones u organizaciones relativamente independientes, incluyendo

partidos politicos y grupos de interés independientes.

6. Ciudadania inclusiva. A ningun adulto que resida permanentemente en el
pais y este sujeto a sus leyes le pueden ser negados los derechos de que
disfruten otros y que sean necesarios para estas cinco instituciones politicas
que acabamos de presentar. Estos incluyen el derecho de sufragio; a concurrir
a cargos electos; a la libertad de expresion; a formar y participar en
organizaciones politicas independientes; a tener acceso a fuentes
independientes de informacion; y derechos a otras libertades y oportunidades
que puedan ser necesarias para el funcionamiento efectivo de las instituciones

politicas de la democracia a gran escala.

Mas alla de esos seis factores para considerar a un pais democratico, vale la
pena considerar una cita de Acton (1955) “La prueba mas segura para juzgar si
un pais es verdaderamente libre, es el quamtum de seguridad del que gozan
las minorias”. Aca se observa la importancia de esas minorias que
comunmente son llamadas la oposicion y que siguiendo el significado
etimologico de “democracia” forman parte de ese pueblo que ejerce el poder,
una democracia real garantiza que seran escuchados por igual y que no seran

aislados por el simple hecho de no apoyar al gobierno de turno.

De los seis factores mencionados, los mas relacionados con la transparencia
son el relativo al acceso a fuentes alternativas de informacion y el de
ciudadania inclusiva por cuanto estan referidos a los derechos de los

ciudadanos a acceder a la informacion de sus gobiernos.

La alta valoracién social que ha adquirido la democracia ha generado, en
buena medida, la demanda de transparencia de la gestidon publica, pero
ademas, el déficit de satisfaccion social frente al desempefio de los gobiernos
surgidos de procesos electorales democraticos ha acentuado esa exigencia
(Peschard, 2005). La sociedad es cada vez mas exigente hacia sus
gobernantes, ya no es suficiente con la democracia que elige a través de

elecciones a sus gobernantes y su acceso al poder. La democracia debe ir mas
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alla, hace falta garantizar un desempefo transparente de la funcion publica,
que el ciudadano pueda conocer en cualquier momento que se esta haciendo
con los recursos publicos, que el gobierno le rinda cuentas para que pueda
evaluar la gestion democratica y tomar una decision de lo que el gobierno ha
hecho y a partir de alli juzgar si reelegiria a sus gobernantes o los castigaria
eligiendo a otros. En palabras de Dahl (1999) se expresa mejor lo
anteriormente dicho “cuando se habla de democracia, no basta con aceptar
que existe y es plena cuando se celebran elecciones cada cierto tiempo y se
respetan derechos politicos, pues con la mera celebracion de elecciones
faltarian elementos necesarios para una democracia plena, asi, por ejemplo, la
participacion efectiva, la plena inclusion de los adultos, el ejercicio del control
final sobre la agenda o el logro de una comprension ilustrada de los problemas

y sus posibles soluciones”.

Actualmente existen estudios pare medir como se encuentra la democracia a
nivel mundial, un ejemplo de ello es la publicacion londinense The Economist,
la cual desde el afio 2006 evalua a los paises miembros de las Naciones
Unidas, basado en 60 indicadores agrupados en cinco diferentes categorias:
proceso electoral y pluralismo, libertades civiles, funcionamiento del gobierno,
participacion politica y cultura politica. Algunas de las preguntas son
respondidas a través de encuestas de opinién llevadas a cabo en los
respectivos paises. No obstante, en el caso de los paises de régimen politico
cerrado en mayor o menor medida, dentro de los cuales no pueden llevarse a
cabo encuestas independientes que arrojen resultados concluyentes, se usan
resultados previamente obtenidos para paises de sistema de gobierno similar,
ademas de algunas evaluaciones por parte de expertos. En base a los
resultados los paises son clasificados en cuatro renglones: Democracia plena
si el resultado es entre 8 y 10 puntos, democracia defectuosa entre 6 y 7,9
puntos, regimenes hibridos entre 4 y 5,9 puntos y regimenes autoritarios
menos de 4 puntos. En el estudio realizado en el afio 2011 los resultados para
los paises objeto de estudio de la presente investigacion se pueden observar
en la tabla N° 1.2.
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Pais Posicion Puntaje Calificacion
[URUGUAY 17 8, 17]|Democracia Plena
CHILE 35 7,54 Democracia Defectuosa
BRASIL 45 7,12]Democracia Defectuosa
ARGENTINA 51 6,84| Democracia Defectuosa
COLOMBIA 55 6,63| Democracia Defectuosa
PERU 56 6,59| Democracia Defectuosa
PARAGUAY 62 6,4| Democracia Defectuosa
BOLIVIA 84 5,84| Régimen Hibrido
ECUADOR 89 5,72|Régimen Hibrido
VENEZUELA 97 5,08| Régimen Hibrido

Tabla N° 1.2

indice de democracia en Suramérica
Fuente: The Economist.

De la mano de la democracia que surgié como sistema de gobierno a mediados
del siglo XIX, los partidos politicos han estado ahi desde entonces, sin
embargo, solo recientemente han sido sometidos al reclamo de hacerse
transparentes y de rendir cuentas tanto frente a sus propias bases sociales y

sus electores, como frente a las autoridades publicas (Peschard, 2005).

Los partidos politicos son un instrumento de participacion politica de la
ciudadania, sirven como medio para canalizar las demandas de la sociedad al
gobierno, contribuyen al reclutamiento de personal dirigente para el gobierno,
movilizan a la sociedad, a través de las elecciones forman gobiernos y ejercen
la fuerza de la oposicidn (en sociedades democraticas), han tenido y tienen
distintas modalidades organizativas dependiendo de sus intereses,
circunstancias y objetivos (Bustos, 2007). Son organizaciones en las cuales se
integran grupos de la ciudadania, para expresar sus ideas politicas, presentar a
sus conciudadanos propuestas de gobierno y competir efectivamente en el
poder (Favela, 2003). Segun Abreu (2003) no es posible elaborar definiciones
de los partidos politicos validas para todo tiempo y lugar; ello es asi porque, en
definitiva, aunque se pueden aislar algunas caracteristicas comunes a todos
ellos, tales como su condicién grupal organizada, su participacion en la lucha
por el poder y en la formacién de la voluntad politica del pueblo, es decir, su
participacion en los procesos decisorios de la politica, y su funcién de
intermediacién entre los grupos sociales de interés y el Estado, para definir los
partidos politicos concretos que actuan en una sociedad y en un momento

determinado se han de tener en cuenta los rasgos fundamentales principales
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de esa sociedad en ese momento, sobre todo es sus aspectos politicos. Si bien
los tres autores coinciden que es un grupo organizado que busca luchar por el
poder a través de elecciones, vale la pena resaltar lo que senala Abreu, en lo
referente a que no se puede hacer una conceptualizacion que se adapte
completamente a lo que es un partido politico porque todas las sociedades son

distintas y anadiran al concepto cuestiones particulares de cada una.

Pasando ahora a hablar un poco de la corrupcion dentro de la democracia, al
respecto Warren (2004) sefala: la corrupcion en democracia es la corrupcion
de la democracia, pues genera fuertes ineficiencias en la provisién de bienes
publicos, lo cual dafia en forma severa la cultura de la democracia, por lo tanto,
los ciudadanos pierden confianza en los responsables de tomar las decisiones
y ello erosiona las bases de la reciprocidad y la cercania hacia las instituciones.
La corrupcién es un concepto antiguo y dificil de subsanar, presente a nivel
mundial, no es limitativa a regimenes democraticos pero para efectos de la
presente investigacion se hara esta limitacion. La corrupcion es el
incumplimiento intencionado del principio de imparcialidad con el propédsito de
derivar de tal tipo de comportamiento un beneficio personal o para personas
relacionadas (Tanzi, 1995). Se observan tres elementos basicos en esta
definicion. El primero se refiere al incumplimiento intencionado del principio de
imparcialidad, en el sentido de que exige que las relaciones personales o de
otro tipo no debieran jugar ningun papel en las decisiones econdmicas que
involucren a mas de una parte. El segundo y el tercero tienen que ver con la
busqueda de un beneficio personal o para personas relacionadas, se debe
establecer la igualdad de tratamiento para todos los agentes economicos es
esencial para el buen funcionamiento de la economia de mercado. La
preferencia hacia algunos agentes econdmicos definitivamente viola el principio
de imparcialidad e implica una condicion necesaria para la corrupcion. Sin

preferencia, no hay corrupcion.

En la definicion anterior se observan tres elementos determinantes de la
corrupcion pero puede haber muchos mas, al respecto Laporta (1997) sefnala
unos supuestos de corrupcion que afaden mayor peso a la definiciéon de la

corrupcion:
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» Soborno: ofrecimiento de una recompensa irregular para influir la
conducta de un agente publico en relacion con una decisién que, o0 es
gratuita o debe ser tomada objetiva e imparcialmente y como

consecuencia del soborno, se modifica.

» Extorsion: Es la amenaza por parte del agente publico al ciudadano de
una medida lesiva para éste si no realiza una contraprestacion irregular

a beneficio del agente.

» Arreglos: El agente publico y el ciudadano privado establecen un pacto
reciproco en perjuicio del publico, de forma tal que una decision oficial

favorece al privado a cambio de una recompensa para el agente publico.

» Alteraciones fraudulentas de mercado: el agente publico que decide en
materias que introducen en el mercado externalidades positivas o
negativas determinantes del cambio de valor de bienes, utiliza su
decision para beneficiarse a si mismo o para beneficiar o perjudicar a un
tercero sin bases objetivas para hacerlo, por simple amistad o

enemistad, o mediante la aceptacion de una recompensa.

» Malversaciones y fraudes: utilizacién de fondos publicos o de posiciones
oficiales para objetivos distintos de los previstos en las leyes, tales como
seleccion interesada de personal, favores, adquisiciones, contrataciones,

etc.

» Especulacion financiera con fondos publicos: inversiones de fondos
publicos en el mercado financiero con objeto de obtener incluso sin
menoscabo de los fondos publicos, intereses irregulares, o no

contabilizados, a través de cuentas clandestinas.

» Parcialidad: discriminacion deliberada en la formulacion y aplicacion de
normas en la administracion de servicios, 0 en la provision de cargos a

favor de personas y organizaciones afines simplemente por ser afines.
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» Colusion privada: se produce cuando ciertas empresas o agentes
econdmicos que pugnan por una adjudicacién o concesion publica se
ponen de acuerdo entre si para controlar el tipo minimo de oferta en la

subasta y se reparten entre si los beneficios.

» Uso de informacién privilegiada: para tomar decisiones econdmicas o

sociales privadas.

Estos supuestos son solo algunos de los que se pueden presentar,
indudablemente la creatividad de las mentes humanas puede dar para mucho
mas. El dinero es el maovil principal que origina estos supuestos, de alli que el
enriquecimiento propio puede poner en juego la moral y la ética de las
personas. Los valores, las convicciones de la persona que desempefa un
cargo publico decisorio, son relevantes cuando de tomar una decision se trata:
actuar como lo sefala lo Ley o valerse de los vacios y eludirla para el beneficio
propio. No existe ningun mecanismo o sistema de control interno que pueda
influir en esa decision, todo se ve condicionado por la propia decision del

actuante.

Los diversos factores o supuestos de corrupcidon, se pueden agrupar

resumidamente en la formula presentada en la tabla N° 1.3:

Corrupcion= Monopolio de la decision publica + Discrecionalidad de la decision publica

— Responsabilidad (en el sentido de obligacion de dar cuentas) por la decisién publica

Tabla N° 1.3
Férmula basica de corrupcion
Fuente: Klitgaard (1988)

En esta férmula se observa que la corrupcion tiene cabida facilmente cuando
las decisiones publicas estan monopolizadas, con amplias facultades
discrecionales, las decisiones se toman sin unos criterios establecidos y no hay
mecanismos que obliguen a la rendicion de cuentas. Aqui comienza a

observarse la importancia de exigir, a todo aquel que tenga en sus manos una
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decision publica, una rendicion de cuentas de todo lo que se ha hecho para

llegar a tomar esa decision.

Sin dudas es necesario que las personas que tienen en sus manos el poder de
tomar decisiones importantes que afectan a una colectividad posean una
comprobada ética, por supuesto es una tarea dificil de lograr. La palabra ética
se utiliza como sinébnimo de moral, y representa un conjunto de principios,
normas, preceptos y valores que rigen la vida de los pueblos y de los individuos
(Cortina y Martinez, 1998). La ética nunca sobra, pero una buena
Administracion no se logra s6lo con comportamientos éticamente correctos,
basandose en los limites negativos de la ética, es decir, principios y reglas de
lo que no se puede o debe hacer, comportamientos de los que hay que
abstenerse. Pero por otra parte otra teoria que resalta las exigencias positivas
de la ética, aquello que los ciudadanos esperan de los funcionarios, su entrega
al trabajo bien hecho, a la colaboracién leal y eficaz y, por otra parte, aquello
que los funcionarios esperan de los ciudadanos, el reconocimiento social, no
sb6lo economico de su trabajo (Bayona et. al., 2004). La ética publica exige
normas de organizacién que favorezcan los valores positivos e impidan o
dificulten los comportamientos indeseables. Los empleados publicos se
enfrentan a diario con conflictos éticos que deben resolver internamente, unos
de forma rutinaria y otros tras una profunda reflexion y debate mas o menos
complejo, los valores y principios que se tengan como persona indudablemente
influiran mucho en las decisiones que deban tomar. La ética publica puede
coadyuvar como un valor para una mayor y mejor eficacia y eficiencia de la
actividad publica y de los politicos y funcionarios, y sobre todo también para la
mayor transparencia, y para la mejora del control de la accion publica mediante
la evaluacidon de los resultados de la misma; y por tanto ademas, para una
clarificacion e intensificacion de la exigencia de responsabilidades (Canales,
2007).

La conducta ética, o la corrupta, es fruto de un complejo proceso de toma de
decisiones en el que influyen multiples variables; en el ambito publico, esta
toma de decisiones también es afectada por la legitimidad del régimen en el

que se vive y por la cultura civica en la que se esta socializando, aparte de
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variables individuales como autoestima, la edad, el género y variables de
entorno (Villoria, 2000). También la toma de decisiones se puede ver afectada
por el bajo nivel de desarrollo moral de un pais, lo cual puede provocar que un
funcionario tome decisiones que, a juicio de ciudadanos de alto nivel de cultura
moral, sean éticamente rechazables o, incluso, corruptas. El desarrollo
econdmico de un pais también influye en la toma de decisiones; en un pais
muy pobre, el disfrutar de un cargo publico importante puede permitir al que lo
desempenfa salvar de la miseria a familiares directos. La toma de decision de
un directivo publico sobre si contratar o no a un familiar directo estara influida
por el nivel de desarrollo moral individual, por las referencias morales que elija
para juzgar su conducta, y por factores psicoldégicos como el centro de control o
la percepcion relativa al nivel de control que un individuo considera que posee
sobre los sucesos de su vida. También estara afectada por las estructuras de
premio y castigo que la organizacion donde trabaja tenga establecidas para
promover conductas éticas, por el sistema de controles internos y externos
existente, por la cultura organizativa en la que desarrolla su trabajo, por los
cbdigos de conducta profesional o la deontologia que conozca y le afecte y, por
el entorno politico en el que actue. Todo empleado publico, como ser humano
Y, en consecuencia, ente moral pasa por una serie de fases en su toma de

decisiones diarias (Cortina, 1998):

1.) No percibe el medio como simple estimulo, sino que lo elige como

realidad a la que debe responder.

2.) No responde automaticamente, surgiendo aqui una primera fase de

eleccién basica.

3.) El organismo humano disefia diversas clases de respuesta, distintos
cursos de accion a través de los cuales intentara adaptar el medio a sus

necesidades y deseos.

4.) Debe tomar decisiones y elige la que considera mejor, lo que significa
que debe justificar su eleccién, dar razén de ella. Aqui surge la

conciencia, que hace presente los valores y metas desde los que elegir.
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5.) EI organismo humano se apropia de la posibilidad elegida y va
generando el caracter del que se aduefia al ir apropiandose las
posibilidades que considera mejores. Ese caracter va configurando la
identidad de la persona, es decir, la definicibn de si mismo, en parte
implicita, que un agente humano debe poder elaborar en el curso de su
conversion en adulto y seguir redefiniendo a lo largo de su vida. Esta
identidad tiene una dimension moral, desde la que el individuo distingue
lo que es importante para él y lo que no lo es; una dimension personal,
desde la que reconoce su peculiar modo de ser humano, y una

dimensién social, desde la que obtiene el reconocimiento ajeno.

6.) Este ser humano, que ya ha elegido, debe ahora responder de sus

acciones, asumir la responsabilidad por sus decisiones.

La toma de decisiones va a depender en gran cantidad a los valores propios de
la persona y a lo contemplado en los codigos de ética establecidos por la
institucion publica. Los cddigos de ética son aquellos documentos de referencia
para gestionar la ética en el dia a dia de la institucion, estan conformados por
los principios y valores que todo empleado de la institucion debe observar en el
ejercicio de sus funciones y en el desempefio de su puesto de trabajo (Arenilla,
2011).

El exigir una rendicién de cuentas, hace que ese pueblo del que se hablaba
cuando se definia el concepto de democracia tome un papel protagénico
nuevamente, por cuanto sera uno de los interesados en que se justifique lo que
se ha hecho con lo que le pertenece a la sociedad. El tema de rendicién de
cuenta sera tratado a fondo mas adelante. La sociedad a nivel mundial se
encuentra preocupada por la corrupcion, segun plantea y se ha puesto en
marcha y ha dado sus primeros pasos en la desigual lucha contra la corrupcion.
En junio de 2003, en Paris, en el marco incomparable de la Universidad de
Sorbona, un nutrido grupo de jueces, abogados, profesores universitarios, y
otros representantes de distintos estamentos sociales, venidos de todo el

planeta y comprometidos en la busqueda de un mundo mas sano y honorable,
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firmaron la que se denomind Declaracién de Paris, a través de la que se
denuncian los efectos devastadores de la gran corrupcién, con su corolario: la

impunidad de sus benéeficiarios (Urquiza, 2005).

Por otro lado, los Estados de América del Sur, azotados significativamente por
el fendmeno de la corrupcion, con independencia del sistema politico de cada
uno, suscribieron en Caracas, el dia 29 de marzo de 1996, la Convencion
Americana contra la Corrupcion, en el marco de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA). Es el instrumento juridico de caracter internacional mas
antiguo en el area de la lucha anticorrupcion, donde se reconoce que la
corrupcion tiene incidencia trascendental en el continente, por tanto, se busca
promover la cooperacion entre los principales sujetos y actores de la
comunidad internacional para mancomunar esfuerzos en aras de combatirla.
En la Convencion, se tratan numerosos temas y se incluyen diversas medidas,
se tipifican hechos de corrupcion y se acuerdan asuntos relativos a la
cooperacion internacional. En el afno 2002 pusieron en marcha el mecanismo
que evalua su cumplimiento. La Convencion Interamericana contra la
Corrupcion y el Mecanismo de Seguimiento de su implementacién (MESICIC)
constituyen, desde entonces, los principales instrumentos de cooperacidn
instrumentados por la OEA para prevenir, detectar, sancionar y erradicar la

corrupcion en las Américas.

El desarrollo de los mecanismos contra la corrupcidn sefialados en los parrafos
anteriores y la preocupaciéon por la ética ocupan hoy en dia un lugar prioritario
en las agendas de numerosos gobiernos. Se puede considerar que existen
cinco tipos de razones para entender esta situacidn: razones politicas,

economicas, institucionales, de gestion y sociales (Villoria, 2006).

» Razones politicas: En la medida que los Estados disponen de unas
instituciones mas débiles, se observa una mayor tendencia a la
corrupcion. Asi pasado algun tiempo del fin de la guerra fria, los
procesos de transicion desde el comunismo han puesto una explosion
de fendbmenos de corrupcion en los antiguos paises comunistas, como

demostro el Informe sobre el Ambiente de Negocios y de Rendimiento



30 | Capitulo I. Marco Teorico

Empresarial (Banco Mundial, 2009), en 22 paises en transicion desde el
comunismo. Dicho estudio midié tres tipos de interaccion entre las
empresas y el Estado: la corrupcion administrativa o pago de sobornos
por las empresas a funcionarios para alterar la aplicacion de normas; la
captura del Estado o el alcance de los pagos ilicitos realizados por
empresas a funcionarios para influir en la redaccién de normas y toma
de decisiones y la influencia o capacidad de las empresas de influir en
las normas y toma de decisiones sin pagos ilicitos. Los resultados de
este informe demuestran el muy elevado nivel de corrupcion existente en

estos paises aunque con diferencias importantes entre unos y otros.

En segundo lugar, los cambios en la cultura politica, con el declive de la
politica ideolégica y el ascenso de la politica de la confianza.
Promocionar la propia imagen del politico y luchar por destruir la imagen
del rival es fundamental hoy en la lucha politica, los politicos tiene que
ganarse la confianza de la gente mediante una “venta” de su caracter y

honestidad. Se expone la ética propia y se denuncia la corrupcion ajena.

En tercer lugar, los gastos de campanfa y sostenimiento de los partidos
son cada vez mayores, la mayor parte de los gastos son de
comunicacion. Estos gastos son muy elevados, y mientras mayores
sean, menor capacidad de autofinanciacion tendran los partidos, razon
por la cual presionaran para recibir mayores fondos publicos, pero

también optan por obtener de forma encubierta e ilegal fondos privados.

En cuarto lugar la separacion entre el poder y la politica provoca la
presencia cada vez mayor del negocio privado en la propia politica. Las
multiples privatizaciones, subcontrataciones, concesiones de todo tipo
permiten que desde el sector privado se influya en la toma de decisiones
publicas. En muchos casos se permite a decisores del sector privado
sentarse en despachos publicos durante un periodo de tiempo vy, tras
ayudar desde dentro de la politica al negocio, retornar a recoger las

ganancias en la empresa privada.
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En quinto lugar, la conciencia de los efectos perversos de la corrupcién
en la politica e instituciones democraticas. Los politicos y funcionarios
corruptos tienen como estrategia destacar la ineficiencia de las
instituciones publicas, de forma que ellos se muestren como la via
adecuada para sanar tanta ineficiencia y burocratismo. Los patrones
politicos en instituciones sumergidas en la corrupcion tienden a usar el
poder del clientelismo politico para generar amplias redes de apoyo, se
propician las redes de amigos y clientes que colonizan las instituciones
publicas. Por una parte, consiguen intensificar y fidelizar las relaciones
patrén-cliente de base local, especialmente a través del empleo y los
contratos. Pero ademas, esa base de poder les proporciona dinero para
pagar las cuotas de afiliacion de numerosos camaradas de partido,
quienes le sirven en la consolidacion de su poder dentro del partido,
momento en el que el clientelismo ya puede dar el salto a redes de base
institucional. La corrupcion genera todo un conjunto de redes opacas y
oscuras que tienen por objetivo el abuso de los fondos publicos, la
adquisicion de privilegios indebidos y la generacidn de unas reglas del
juego que aseguran el funcionamiento de la actividad delictiva sin

denuncias ni filtraciones.

La percepcion de la existencia de la corrupcion arrastra a la pérdida de
confianza en el gobierno, en sus instituciones e incluso a la pérdida de
confianza en el sistema en general. A partir de esa percepcion, se
producen dos efectos muy peligrosos: 1. La mayoria de la gente asume
que la forma de conseguir acceder a los derechos es entrando a las
redes de corrupcion, con lo que se generaliza el sistema y se convierte
en parte de la normalidad. 2. El voto tiende a sostenerse sobre bases de
interés personal y directo en que un determinado patron siga en el
poder, no sobre principios de compromiso civico y cercania a unas
ideas. Poca gente tiene confianza en el gobierno o en sus instituciones,
pero si hay mucho interés en votar a favor de los amigos distribuidores
de prebendas. La sociedad se envilece politicamente, pues usa el voto
para promocionar intereses particulares y directos y no para buscar el

bien comun.
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» Razones econdmicas: La expansion de la economia, derivada de la
globalizacion, ha permitido que los intercambios comerciales se hayan
internacionalizado, esto ha traido consigo un aumento de situaciones de
riesgo moral, es decir, situaciones en las que empresarios de paises
desarrollados se han enfrentado al dilema de sobornar a funcionarios de
paises subdesarrollados o en vias de desarrollo para asegurarse una

inversion rentable en dichos paises.

Frente a la creencia de que la corrupcidon podia ser beneficiosa para la
economia de paises en desarrollo en determinadas situaciones, o la idea
de que los sobornos son beneficiosos porque complementan los bajos
salarios de los funcionarios y reducen asi el peso impositivo

favoreciendo el desarrollo econdmico.

Diversas investigaciones recientes, financiadas por organismos
internacionales, han demostrado empiricamente que la corrupcion
impide o dificulta el desarrollo. El Instituto del Banco Mundial y otros
investigadores (i.e. Mauro (1995); Tanzi y Davoodi (2001); Kraay vy
Zoido-Lobatéon (1999); Wey (1997); Ades y Di Tella (1997) citados por
Villoria) han estudiado cientificamente los efectos de la corrupciéon y han
dejado claro que afecta negativamente al crecimiento y desarrollo. Entre
otros efectos han encontrado: Incrementa la inversiéon publica pero
reduce la productividad; aumenta el gasto publico ineficiente, vinculado
al desarrollo de politicas improductivas; reduce la calidad de las
infraestructuras existentes, pues el rapido deterioro favorece a la
repeticion del negocio, ejemplo de ello las carreteras que estan
continuamente reparandose, por lo que el funcionario recibe comisién y
el empresario corruptor se ahorra costes con la baja calidad de los
productos usados; disminuye los ingresos del gobierno, pues favorece el
dinero negro, el contrabando y la evasion fiscal; reduce la capacidad del
gobierno de imponer controles regulatorios e inspecciones para corregir
los fallos de mercado; distorsiona el papel del Estado como garante de
derechos de propiedad o asegurador del cumplimiento de los contratos;

reduce la inversion y la tasa de crecimiento; reduce los gastos de
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educacion y salud por ser areas donde es mas dificil obtener grandes
beneficios, y aumenta los gastos militares, por ser una partida de gasto
donde los beneficios por soborno son muy altos; reduce la inversion
extranjera directa, pues la corrupcion opera como un impuesto a las

empresas.

La corrupcion atenta contra el funcionamiento del mercado, basado en la
confianza y en el respeto de las reglas del juego. La corrupcion favorece
la deslegitimacion de las instituciones, pues éstas ya no garantizan las
reglas del juego, con ello, el mercado desaparece en sus términos
ideales, pues la competencia y la informacion perfecta dejan lugar al
abuso de poder, al fraude y a la manipulacion de las reglas del juego. En
ese contexto, la inversion privada nacional e internacional se retrae y
deja a los paises menos desarrollados estancados en su situacion previa

o la empeora.

» Razones institucionales: En primer lugar, existe una creciente presencia
de mecanismos legales en la vida politica, ello implica que diferentes
normas empiezan a regular la conducta de los politicos y altos
funcionarios con cada vez mayor detalle, circunstancia que permite
descubrir hechos hasta ahora desconocidos. Asi la obligacion de hacer
publico su patrimonio o sus rentas y las de su conyuge, o la obligacion
de pasar por un proceso de investigacion antes de su nombramiento
hace a los politicos y altos funcionarios mas vulnerables. Las
instituciones crean nuevas necesidades de control y generan nuevas
normas, lo cual permite descubrir mas escandalos que, sucesivamente,

exigen mayor control.

En segundo lugar, el redescubrimiento de las instituciones, a mediados
de los afios noventa se produce una nueva reevaluacion de las teorias y
estrategias vigentes sobre el desarrollo; el milagro asiatico ha permitido
constatar que si el estado desarrollista va acompafiado de buenas
politicas e instituciones, puede ser un factor clave de progreso

econdmico y social; las instituciones importan y en particular aquellas
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que son coherentes con el desarrollo de los mercados, proporcionando
un marco de seguridad y estabilidad a las inversiones y el trafico
economico; la debilidad institucional es una de las bases para la

expansion de la corrupcion.

En tercer lugar, la tendencia de las organizaciones a adoptar arreglos y
reglas de instituciones consolidadas, las organizaciones que inician un
proceso de estructuracién tienen que afrontar un conjunto de situaciones
nuevas, y ante ello, recurren a soluciones que ya se conocen y han
tenido éxito; por ello numerosos paises, frente a problemas de
corrupcion adoptan medidas de promocion de la ética o de lucha contra
la corrupcion que han tenido éxito o simplemente se han implementado

en paises mas desarrollados.

» Razones de gestion: A finales de la década de los setenta, las
Administraciones Publicas de los paises mas desarrollados comenzaron
un proceso de cambio desde el paradigma burocratico a una nueva
forma de gestion y direccion publica, la cual incorporé una serie de
propuestas, entre las que destacan: la reduccion del tamafio del sector
publico, con las consiguientes privatizaciones y contrataciones externas
de servicios; la ruptura del monolitismo y la creciente especializacion
mediante agencias, la introduccion de mecanismos de competencia en
el sistema publico, la clientelizacion, y la expansién de mecanismos de
evaluacion, sobre todo de eficiencia. Todas estas propuestas generaron
efectos positivos, pero también efectos imprevistos, la creciente
competencia y evaluacidn econdmica en las agencias publicas ha
provocado fendmenos de corrupciéon ante la reduccion de controles
previos, lo cual se implanté para facilitar la gestién y dejar que los
gestores pudieran gestionar, no obstante, algunos se aprovecharon de

esta confianza.

» Razones sociales: En los paises mas avanzados se ha desarrollado una
cultura de desconfianza frente al poder y una mayor preocupacion por la

forma en que se ejerce el gobierno. Estos valores hacen que la
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ciudadania sea mas exigente y critica frente a las distintas variantes de
corrupcion. En los paises menos desarrollados también existe una
conciencia cada vez mayor del problema, por la incorporacién a la
agenda publica del mismo, por la propia dinamica de confrontaciéon y
acusacion mutua de corrupcion entre politicos locales, y por el papel de

la prensa en esta materia.

Transparencia Internacional es uno de los organismos que se ha preocupado
por hacer estudios internacionales sobre la corrupcion, maneja tres tipos de
indice para medir la corrupcion a nivel mundial y realiza un informe global sobre
la corrupcién aplicado a un sector diferente cada afio. Uno de ellos es el indice
de Percepcion de la Corrupcion, el cual viene aplicando desde el afio 1995 y
mide en una escala de cero a diez, los niveles de percepcion de la corrupcion,
siendo cero muy corrupto y diez el menos corrupto, segun los niveles de
percepcion de corrupcion del sector publico. Utiliza datos de diecisiete
encuestas que analizan factores como aplicacidon de leyes contra la corrupcion,
acceso a la informacion y conflictos de interés. En el afio 2012 fue aplicado
este indice a 176 paises y territorios. En la tabla N° 1.4 se presenta la
ubicacion de los paises de Sudamérica en la aplicacion del indice, obteniendo
la mejor ubicacion Uruguay y Chile en el puesto 20 y la peor ubicacién

Venezuela en la posicién 165.

Pais Posicion
[URUGUAY 20
CHILE 20
BRASIL 69
PERU 83
COLOMBIA 94
ARGENTINA 102
BOLIVIA 105
ECUADOR 118
PARAGUAY 150
VENEZUELA 165

Tabla N° 1.4

indice de Percepcion de la Corrupcién en Sudamérica
Fuente: Transparencia Internacional (2012)

Otro de los indices usados por Transparencia Internacional es el Bardmetro

Global de la Corrupcion, que consiste en una encuesta mundial de opinién
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publica sobre corrupcién y experiencias de soborno. El Barometro Global de la
Corrupcion 2010 encuesté a mas de 91.000 personas en 86 paises y territorios.
Se centra en los hechos de soborno administrativo, las percepciones que se
tiene de las instituciones publicas y en quiénes confian los encuestados para
combatir la corrupcion. La encuesta mostré que en los ultimos 12 meses, una
de cada cuatro personas habia pagado sobornos a una de entre nueve
instituciones y servicios como salud, educacidén o impuestos. Los encuestados
sefalaron a la policia como la institucion que recibe sobornos con mayor
frecuencia, y el 29% de las personas que habian tenido contacto con esta

afirmaron haber pagado un soborno.
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Argentina 4,1 3,9 3,8 3,2 3 4 3,7 2,4 2,7 2,9 2,5
Bolivia 4,2 3,8 4,1 3,5 3,3 4,1 4,3 2,8 2,3 3,3 2,6
Brasil 4,1 4,1 3,8 3 2,7 3,1 3,2 2,5 2,5 2,4 2,5
Chile 4 3,7 3,1 3,4 2,7 3,6 3,6 2,9 3 2,8 3
Colombia 4,2 4,2 4 2,9 2,7 4 3,8 2,6 2,8 3,4 2,5
Peru 4,2 4,3 3,9 2,9 2,9 4 4.4 2,7 2,4 3,4 3,1
Venezuela 4 4 4,4 3,1 2,3 3,8 4.1 2,3 2,3 3,5 2,7
Tabla N° 1.5

Barometro Global de la Corrupcion en Sudamérica
Fuente: Transparencia Internacional (2010)

En la tabla N° 1.5 se pueden observar variaciones en la percepcion de la
poblacion en los diferentes paises. Bolivia presenta altos niveles de percepcion
de corrupcion por encima de los demas paises en lo relativo a Partidos
Politicos (4,2), Empresas/Sector Privado (3,5), Medios de Comunicacion (3,3),
y Funcionarios Publicos (4,1). Al igual Peru presenta también altos niveles de
percepcion en cuatro areas: Partidos Politicos (4,2), Parlamento/Poder Politico
(4,3), Sistema Judicial (4,4) y Sistema Educativo (3,1). Por su parte Colombia
tiene altas puntuaciones en Partidos Politicos (4,2) y Organismo Religiosos
(2,8). Venezuela lidera en Policia (4,4) y Ejército (3,5). Chile lidera la
puntuacion en ONG (2,9).
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Otro indice utilizado por Transparencia Internacional es el indice de Fuentes de
Soborno, clasifica a 28 de los principales paises exportadores a nivel
internacional y regional en funcion de la posibilidad de que sus companias
paguen sobornos en el extranjero. En la aplicacion del indice en el ano 2011,
diversos lideres de empresas internacionales indicaron que existe una practica
generalizada de pago de sobornos a funcionarios publicos por parte de
empresas con el fin de, por ejemplo, conseguir la adjudicacién de licitaciones
publicas, evitar el cumplimiento de reglamentaciones, agilizar procesos
gubernamentales o influir en la determinacion de politicas. En este indice solo
se observan dos paises sudamericanos, Brasil en el puesto 14 y Argentina en

el puesto 23.

La otra herramienta utilizada por Transparencia Internacional para medir la
corrupcion es el Informe Global de la Corrupcion, el cual a diferencia de los tres
anteriores que se basan en encuestas de situaciones pasadas, hace un estudio
aplicado a diferentes sectores, tales como el sector privado, el sector del agua,
el poder judicial, el mas reciente es el del afio 2010 dedicado a la necesidad
urgente de asegurar la buena gobernabilidad en la politica climatica. Dicho
informe establece pautas practicas para impedir que la corrupcion frustre las
medidas sobre cambio climatico e insta a gobiernos, organizaciones
internacionales, empresas y la sociedad civili a asegurar la buena
gobernabilidad de la politica climatica. Considerando que los gobiernos prevén
destinar hasta US$ 100.000 millones al afo hasta 2020 en medidas que
permitan limitar el cambio climatico y prepararse para su impacto, en el informe
se advierte sobre los riesgos de corrupcion que afectaran a estos fondos,
dinero que circulara por nuevos canales que no han sido probados. La
organizacion recomienda fortalecer los sistemas de gobernabilidad para hacer
frente a tales riesgos. El Informe combina el anadlisis de mas de 50 de los
principales expertos en cambio climatico de 20 paises, que abordan una gran
variedad de temas como: la politica del cambio climatico y la rendicién de
cuentas de las instituciones de financiamiento, el rol del sector privado, la
integridad de los mercados de carbono, la respuesta a las consecuencias del

cambio climatico en los paises en desarrollo (infraestructura de resistencia al
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clima, preparacion para la migracion climatica y mejora de la gestién de

desastres), gobernabilidad forestal.

Es necesario que estos instrumentos anti-corrupcién sean considerados con la
importancia que merecen, el ciudadano debe tomar en cuenta las alertas que le
proporcionan y decidir objetivamente si renovar el mandato al momento de
elegir a sus gobernantes o si se requiere un cambio que permita mejorar su

situacion actual.

La corrupcion es la fuerza opuesta de la democracia, la manipula, la corroe y la
socava. Existe una mezcla de esperanzas y preocupaciones sobre el futuro de
la democracia. Hay una esperanza general de que las formas interactivas de
gobierno se sumaran a la elaboracion de una democracia vibrante,
proporcionando ambitos en que haya una comunicacion de arriba hacia abajo y
de abajo hacia arriba en los procesos de gobierno para que se pueda debatir y
negociar, coordinar y colaborar (Sorensen, 2010). Los espacios interactivos se

espera que sean beneficiosos para la democracia, ya que:

- Anaden formacién a los ciudadanos para ser capaces y ser capacitados

en espacios de participacion y deliberacion politica.

- Promueven la capacidad de los tomadores de decisiones para tomar
decisiones sustentadas a través del intercambio de conocimientos y

puntos de vista entre los actores involucrados y afectados.

- Refuerzan la legitimidad del sistema politico mediante el aumento de su

nivel de sensibilidad.

- Reducen la resistencia al cambio mediante la creacion de un sentimiento

de pertenencia entre los actores implicados.

Estas esperanzas, sin embargo, se mezclan con preocupaciones. ¢ El bajo nivel
de institucionalizacion de la formas interactivas de gobierno pone en peligro su

calidad democratica? Los formularios interactivos de gobierno que tienden a
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confiar en cualquiera de las reglas informales del juego o las reglas formales

que son facilmente cambiadas en el curso del proceso de gobernanza.

3. La gobernanza y el estudio de dos de sus principios
basicos: la transparencia y la rendicion de cuentas.

Desde hace unos afos los términos gobernanza y/o buen gobierno se han
estado utilizando de forma creciente. El término gobernanza es muy
antiguo en la lengua castellana, su desarrollo inicial se produjo en idioma
inglés: good governance, entre sus traducciones se encuentran: buena
administracién y buen gobierno (Ferraro, 2007). De forma aislada el término
gobernanza significa: el proceso de toma de decisiones y el proceso por el que
las decisiones son implementadas, o no. El concepto de good governance, se
utilizé por primera vez en un informe publicado por el Banco Mundial, publicado
en 1989, donde la idea de good governance opera como un concepto clave
para fundamentar un importante cambio de orientacién en la concepcién de la
ayuda al desarrollo promovida por esta institucién internacional. A partir de alli
la gobernanza se ha convertido en un reclamo politico durante la década de los
noventa, tanto politicos como politélogos, en numerosos subcampos vy
contextos politico-administrativos, se han acogido a la idea de gobernanza
como una nueva manera de pensar sobre las capacidades estatales y las

relaciones entre el Estado y la sociedad (Cerillo, 2005).

Algunas definiciones de gobernanza se muestran a continuacion: La
gobernanza se utiliza ahora con frecuencia para indicar una nueva manera de
gobernar que es diferente del modelo de control jerarquico, un modo mas
cooperativo en el que los actores estatales y los no estatales participan en
redes mixtas publico-privadas (Mayntz, 2001). La gobernanza implica una
forma nueva y diferente de gobernar caracterizada por la interaccion entre una
pluralidad de actores, las relaciones horizontales, la busqueda del equilibrio
entre poder publico y sociedad civil y la participacion en el gobierno de la
sociedad en general, y no de un actor unico, sea éste politico, econdémico,

social o cultural (Cerillo, 2005). La gobernanza busca englobar todas las
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instituciones y relaciones implicadas en los procesos de gobierno. La definicidon
de gobernanza varia de una institucion a otra, impidiendo que se fijen los
limites juridicos precisos, de lo cual se puede inferir que cada organismo
enfocara la gobernanza desde el punto de vista que mas le interesa dejando
quiza a un lado algunos aspectos importante para un concepto que deberia ser
global (Herrera, 2004).

Aunque sus intervenciones han sido y siguen siendo muy discutidas, y de
modo particular en los paises sudamericanos durante las décadas de los
setenta y ochenta, cabria sefialar que entre los organismos que han promovido
la buena gobernanza se encuentran el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE).

El Banco Mundial, como ya se mencion¢ fue el primero en hablar de good
governance en el afio 1989 en el informe: “Sub Saharan Africa from crisis to
sustainable growth”, en el cual se estudian las malas condiciones econémicas y
sociales de la mayoria de los paises del Africa subsahariana y sefiala la
importancia que tienen determinados factores politicos, principalmente la
Administracion y las politicas publicas. El informe establece que la falta de
desarrollo econdmico en estos paises tiene que explicarse por una crisis de la
gobernanza (governance), y la definen como el ejercicio del poder politico para
gerenciar los asuntos de una nacién. A partir del afo 1996 comenzé una
busqueda empirica sobre indicadores que midieran la gobernabilidad de los
paises, desde 1997 el Banco Mundial puede ser considerado como el punto de
partida de una buena gobernanza de las instituciones internacionales, basado
en un nuevo comportamiento del Estado, de su gobierno y de toda su
administraciéon, cimentados en tres reglas principales: transparencia,

responsabilidad y rendicion de cuentas.

El programa que determina los indicadores de gobernanza utilizados por el
banco Mundial fueron conformados por Kaufmann, Kraay y Mastruzzi (2006): 1)
voz y rendicion de cuentas, 2) estabilidad politica y ausencia de violencia, 3)

efectividad gubernamental, 4) calidad regulatoria, 5) estado de derecho, y 6)
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control de la corrupcion. Estos mismos autores en un texto denominado
"Governance Matters VI", muestran como se arman los seis indicadores
agregados, se basan en 33 fuentes independientes de datos y en cientos de
variables para captar las opiniones sobre la gestion de gobierno de decenas de
miles de encuestados del hogar y la empresa, asi como organizaciones no
gubernamentales y expertos en sector publico, y proveedores de informacion

sobre empresas comerciales de todo el mundo.

El enfoque que toma el Banco Mundial para tratar la gobernanza se basa en
sanciones para empresas y gobiernos con practicas corruptas (Schloss, 2007).
Con esta politica, dicha institucion habia prohibido a unas 240 empresas que
ofrecieron sobornos de toda futura contratacion financiada por el Banco a nivel
mundial. También anularia préstamos a gobiernos cuyos oficiales solicitaron
sobornos. El Banco Mundial ha reorientado sus procedimientos de desembolso
para fortalecer la responsabilidad de los prestatarios en la adquisiciéon de
bienes y servicios, como también en sus administraciones financieras y ha
articulado una politica general para fortalecer la lucha contra la corrupcién en

paises prestatarios.

En el marco de sus operaciones de préstamo y de vigilancia, el FMI pretende
promover una buena gobernanza, que cubra todos los aspectos de la gestidon
de los negocios publicos, aplicable por los paises que se benefician de su
asistencia técnica y estrechamente vinculado a la lucha anticorrupcion,
pretende hacer mas transparente las decisiones de politica econdmica, el
acceso al maximo de informaciones sobre finanzas publicas, la normalizaciéon
de las practicas de control y combatir el financiamiento del terrorismo (Herrera,
2004). ElI FMI ha comenzado a restringir sus operaciones en paises donde el
nivel de corrupcion se considera que afecta en forma negativa y materialmente
el desempefio econdmico y ha desarrollado nuevas normas de transparencia

en las cuentas publicas.

La OCDE vincula la buena gobernanza con la obligacién de rendir cuentas, la

transparencia, eficiencia y eficacia, la prospectiva y la prioridad del derecho.
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Dejando de lado intereses particulares de cada uno de los organismos
presentados, existe una organizacion no gubernamental, ya citada
anteriormente, llamada  Transparencia Internacional (Transparency
Internacional) dedicada a combatir la corrupcién, congrega a la sociedad civil,
sector privado y los gobiernos en una vasta coalicion global. Aborda las
diferentes facetas de la corrupcion, tanto al interior de los paises como en el
plano de las relaciones econdmicas, comerciales y politicas internacionales. Su
propoésito es comprender y enfrentar los dos rostros de la corrupcién: quien

corrompe y quien permite ser corrompido.

A nivel internacional, el movimiento Transparencia Internacional (TI) tiene como
objetivo principal infundir al sistema global de valores la transparencia y la
rendicion de cuentas como normas publicamente reconocidas. Como ya se
menciono, posee diferentes herramientas entre las cuales la mas difundida a
nivel mundial es el “indice de percepcién de la corrupcion”. En Espafia, el
organismo desde el afio 2008 ha venido trabajando con indices de
transparencia de los Ayuntamientos, y desde el afio 2010 lo ha adaptado para

medir las Comunidades Auténomas.

Actualmente se habla cada vez mas de la transicion del gobierno hacia la
gobernanza, son cada vez mas los paises que planten y formulan las politicas
publicas a través de un conjunto de instituciones, mecanismos y procesos que
interactuan entre los gobiernos, la sociedad y el sector publico. Las redes
implican interdependencia, cooperacidon y consenso en la elaboracion y
aplicacion de las politicas, suponen una estructura de adopcion y aplicacion de
las decisiones de la que se deriva el trabajo conjunto de todos los actores,
publicos y no publicos, en la consecucion del interés comun a todos ellos. Las
redes surgen por una interdependencia entre los recursos dispersos de
diferentes actores, lo que implica necesariamente el reconocimiento de
interacciones entre ellos (Cerillo, 2005). Ruiz y Viloria (2010) hacen referencia
a un articulo publicado por Sorensen y Torfing (2004) segun el cual una red de

gobernanza se caracteriza por:
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1. Una articulacion interdependiente, horizontal y relativamente estable,

pero de actores que son operacionalmente autbnomos.

2. Los actores interactuan mediante negociaciones.

3. Las negociaciones tienen lugar en un marco regulador, normativo,

cognitivo e imaginario.

4. La red se autorregula hasta cierto punto.

5. La red contribuye a la produccion de propdsito publico dentro de un area

o a través de diferentes areas de politicas publicas.

La red de gobernanza vincula actores publicos, semi publicos y privados que
dependen los unos de los otros para poder obtener resultados propios, pero
que actuan independientemente. Las relaciones entre los actores son mas
horizontales que verticales, a pesar de que las interdependencias pueden
resultar asimétricas por el hecho de que unos actores pueden ser mas
centrales que otros, las relaciones se basan en el intercambio mas que en las
ordenes y mandos. Los actores interactuan en negociaciones, las cuales
comprenden elementos de regateo y de deliberacion; el regateo es inevitable
porque los actores trataran de maximizar sus resultados particulares. A
menudo se daran desacuerdos, conflictos y antagonismos, y las decisiones
politicas en muchos casos tendran que tomarse en muchos casos con
margenes de antagonismo tolerable. Las negociaciones deben realizarse
dentro de un marco legal relativamente institucionalizado que provea tanto
reglas como roles y procedimientos como normas, valores y estandares. No
hay un tipo o modelo ideal de red de gobernanza, pueden tomar formas muy
diferentes en funcion de las circunstancias. Existen redes mas autogobernadas
que otras; otras son impulsadas de abajo hacia arriba mientras que otras han
sido impulsadas desde arriba; las hay basadas en contactos informales
mientras otras estan mas formalizadas; algunas son permanentes y otras de

corta duracion; pueden operar a nivel nacional o transnacional.



44 | Capitulo I. Marco Teorico

Las flaguezas de la gobernanza se produjeron desde sus primeras
conceptualizaciones, si bien en cierto que se han experimentado cambios en la
forma en la que los responsables publicos se relacionan con su entorno social,
aun falta mucho terreno por recorrer por cuanto en muchos paises, el Estado
va a seguir cumpliendo durante bastante tiempo el papel central en la direccién
y la cohesién de la sociedad, lo que se legitima fundamentalmente en que
todavia es el garante de la mayoria de los ciudadanos, especialmente de los
mas débiles, frente a los intereses particulares, por muy amplios que estos
sean (Arenilla, 2011).

Una de las principales criticas que se hace a las redes de gobernanza estriba
en la inequidad de los actores participantes en las mismas; por un lado no
todos los actores sociales tienen el mismo peso ni influencia en la formulacion y
ejecucion de politicas publicas; por otro, sigue existiendo un claro desequilibrio
a favor de los actores publicos que participan en las redes. Su predominio se
basa en el acceso a la informacion y a los recursos, y de manera determinante,
a su legitimidad democratica. La legitimidad democratica la tiene el gobierno
originalmente y la mantiene durante todo el proceso negociador o de
concertacion y habria que argumentar en qué manera se ve afectada porque se

alcance o no un acuerdo entre los participantes.

La gestién de redes es decisiva para el progreso en nuestro tiempo, y los
gobiernos que se encuentran, sin duda, en la mejor posicion para facilitar y
fortalecer esta gestion son los gobiernos regionales. Dicha gestion debe
basarse en el reconocimiento de la autonomia local, en la subsidiariedad, en el
reconocimiento de las asimetrias, complementariedades, y conflictos dentro de
la red, y en la cooperacion. Para que la red de ciudades vy territorios en la
region funcione, el gobierno regional debe ser capaz de elaborar una estrategia
de desarrollo compartida por el conjunto de los actores territoriales, incluidas
las organizaciones empresariales y las entidades mas representativas de la
ciudadania. De este modo la regidén se configura como un proyecto compartido
que puede, ademas, cimentarse e impulsarse desde una entidad regional
abierta y atractiva (Prats, 2005).
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Los procesos de transformacion de la gobernacién de las ciudades como un

transito del gobierno a la gobernanza local, se caracteriza por:

- El paso de pocas a muchas Administraciones publicas para cualquier
asunto relevante: multiplicidad y fragmentacion son caracteristicas
inherentes a la realizacibn de los intereses generales dada la

complejidad de nuestro tiempo.

- De estructuras burocraticas jerarquicas y consolidadas a estructuras
administrativas  diversificadas y  fragmentadas territorial vy
funcionalmente.

- De una gestién publica presidida por las “tres es” (economia, eficacia y
eficiencia) a una gestion centrada en la interaccion entre el sector

publico, el privado y la sociedad civil.

- De una gestidon publica sectorial a una gestion publica transversal o

integral.

- De redes horizontales cerradas a redes abiertas, multiples y extensas.

- De redes internacionales minimas a redes internacionales extensas.

- De vinculos democraticos casi exclusivamente representativos a

vinculos democraticos representativos mas exigentes y complementados

con la experimentacion de otras formas de participacién politica.

- De politicas publicas altamente rutinizadas al aprendizaje innovativo.

- De unidades centrales que controlan directamente a otras que

descentralizan e intervienen selectivamente.

- De un liderazgo colegial y clientelista a otro mas personalizado y

carismatico.
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Como referencia de esta transicion, se puede mencionar el caso de Espafa,
donde el proceso de transicion se encuentra parcialmente reconocido en su
Libro Blanco sobre la Reforma del Gobierno Local. Su punto de partida es que
los municipios han dejado de ser autonomias administrativas vinculadas a la
gestion de intereses privativos en un entorno simple y previsible, para pasar a
ser autonomias politicas con capacidad para ordenar y gestionar una parte

sustancial de los asuntos publicos bajo su propia responsabilidad.

Los principios de la gobernanza se refieren a las relaciones entre actores

politicos, entre ellos se encuentran (Cerillo, 2005):

- El principio de participacion: La gobernanza busca la participacion de mas de
un actor como lo es tradicionalmente el Estado, para definir politicas y regular y
proveer servicios, de esta forma involucra tanto a organismos publicos como
privados, tales como organismos no gubernamentales, empresas, asociaciones

profesionales, entidades no lucrativas, entre otros.

- El principio de transparencia: La transparencia permite incrementar la
legitimidad democratica de las propias Administraciones y ayuda a que los

ciudadanos se conviertan en participantes activos en los asuntos publicos.

- El principio de rendiciéon de cuentas (accountability): La gobernanza implica
una redefinicion de los mecanismos de rendicion de cuentas, tradicionalmente
el unico instrumento eran las elecciones y la participacion de los ciudadanos en
ellas. Con la gobernanza se englobarian todos los mecanismos creados por el
Estado a fin de supervisar sus propios abusos e ineficiencias tales como, los
defensores del pueblo, las estructuras de poder descentralizadas, la
participacion ciudadana, el control de la prensa, el establecimiento de medidas

de control administrativo o el acceso a la informacién y la transparencia.

- El principio de la eficacia: La eficacia es la consecucion del resultado que
corresponde a los objetivos prestablecidos por la organizacion, actuando a su

vez de una forma eficiente y econémica.
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- El principio de coherencia: Existen determinadas politicas que rebasan las
fronteras de otras politicas que inciden en otros intereses y por ello los

objetivos deben ser consistentes y estar coordinados.

De estos principios la presente investigacion, como ya se ha mencionado

antes, se centra en la transparencia y la rendicion de cuentas.

La transparencia puede ser vista como un fin en si misma, al que se contribuye
desde la rendicién de cuentas. La transparencia forma parte de la rendicion de
cuentas (Toledano et al., 2008). En la figura N° 1.1 se presenta el marco

general del proceso de rendicion de cuentas como lo plantean.

Establecimiento de normas:
Procedimiento para acordar los
objetivos a cumplir por parte del
rendidor

~

Sancion: Transparencia:

Mecanismos con los que
cuentan los stakeholders
para aprobar o no el
desempefio de la
organizacion.

Provisién de informacion
basada en mecanismos para
rendir cuentas

Evaluacién: Proceso en el que se
comparan los compromisos adquiridos
con el alcance de los objetivos
propuestos.

Rendicién de
cuentas efectiva.

Figura N° 1.1
Marco General del Proceso de Rendicion de Cuentas
Fuente: Toledano et al. (2008)

Los hechos obligan a distinguir con precision entre el concepto de
transparencia y el de rendicion de cuentas ya que la transparencia no genera
necesariamente rendicion de cuentas (Ackerman et al., 2008). Esta distincion
entre ambos conceptos sera la que se seguira en el presente trabajo, dejando
claro que simplemente es un criterio a seguir y que no por ello los demas

criterios carezcan de validez.
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Las medidas que fomentan la transparencia y la rendicion de cuentas son muy

numerosas y diversas, entre ellas se destacan las siguientes (Sevilla, 2010):

- Implementacién de normas efectivas del derecho de acceso a la

informacion publica.

- Publicidad de las declaraciones de patrimonio e ingresos de los

candidatos, parlamentarios, altos cargos y jueces.

- Publicidad de todas las votaciones, proyectos de ley y debates

parlamentarios.

- Regulacién minuciosa de los conflictos de interés.

- Regulacion de los grupos de presion o lobbies.

- Transparencia fiscal.

- Compras publicas transparentes y competitivas.

- Transparencia en el nivel local, en particular en los presupuestos y las

compras publicas.

Los ciudadanos necesitan saber no sélo en qué se gastan su dinero sino que
resultados se obtienen con ese gasto. El valor de la transparencia y la rendicion
de cuentas hacia los ciudadanos pueden considerarse de forma axiomatica,
como un fin en si mismo, tal y como ocurre generalmente en los paises
anglosajones, donde la idea de la publicacion de la informacion sobre el
rendimiento de la accidén publica es vista como algo deseable, e incluso es
considerada como un derecho democratico del ciudadano, o bien, puede
enfocarse como un medio para incrementar las posibilidades de eleccion de los
ciudadanos. En un entorno donde el sector publico raramente actia como un
unico proveedor monopolista —bien porque coexiste con productores privados,

bien porque distintas organizaciones publicas o niveles de gobierno proveen los
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mismos servicios-, el ciudadano tiene diversas opciones entre las que elegir.
En este caso, es de vital importancia poner a disposicion de los ciudadanos
informacion sobre el nivel de resultados y eficiencia alcanzados por los distintos
oferentes publicos para que puedan tomar con informacién sus decisiones de
eleccion y se maximice asi el valor de la accion publica. Incluso en aquellos
casos donde el sector publico pueda seguir actuando de manera monopolista a
nivel local, la puesta a disposicion de los ciudadanos de mediciones
comparables sobre los resultados de los distintos proveedores publicos a nivel
nacional puede provocar una mayor presion social para la mejora de la

actuacion publica (Bote et al., 2007).

Pasemos ahora a desarrollar un poco mas a fondo el tema de la transparencia.
Segun Blanco (2004) la transparencia consiste en la disponibilidad oportuna y
confiable de toda la informacion en torno a la gestién institucional, a saber: el
plan de accion y metas de la administracion en el corto, mediano y largo plazo;
la cantidad y la calidad de los servicios prestados por la institucion; las
decisiones y actuaciones de su cuerpo directivo; y el impacto de la gestion
sobre los objetivos de la institucion. La transparencia implica contar
oportunamente con toda la informacion relevante sobre la institucion, de
manera que no solo se disponga de un marco adecuado para medir la
eficiencia en el manejo de los recursos, sino también para medir la eficiencia en

la consecucion de los objetivos institucionales.

Los buenos politicos impulsan siempre la transparencia, combaten la opacidad
en la que se envuelven siempre los malos politicos, asi lo expresa Kumar
(2005). La transparencia se mide por el grado en que un sistema institucional
permite a los ciudadanos o a las organizaciones interesadas acceder
eficazmente a la informacion relevante, confiable, suficiente y de calidad, en el
ambito econdémico, social o politico que resulte necesario para la defensa de
sus intereses o para su participacion en la definicion de los intereses generales.
La orientacién a la transparencia no es sélo una exigencia de la lucha contra la
corrupcion; es también una condicion para avanzar en la calidad de la

democracia y generar buena cultura politica.
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La transparencia tiene consecuencias importantes y significativas, al respecto

Vergara (2012) plantea lo siguiente:

1.

En las dependencias gubernamentales: La transparencia disminuye las
asimetrias de informacién, por lo tanto, permite una mejor supervision
interna de politicos y funcionarios. De esta manera previene actos de
corrupcion y sirve de incentivo a los funcionarios y politicos para mejorar
su desempeio. Al mismo tiempo también permite una mejor evaluacion
interna del desempefio de las diversas dependencias publicas en los
distintos niveles de gobierno. Adicionalmente la transparencia facilita los
flujos de informacién entre dependencias y niveles de gobierno, reduce
los costos de la cooperacion, ayuda a erradicar el uso de la informacién
como arma politica y es condicidbn necesaria —aunque ciertamente no
suficiente- para superar los problemas de coordinacion

intergubernamental.

En la relacion Estado-sociedad: La transparencia reduce la asimetria de
informacion entre gobierno y sociedad. La relacién Estado-sociedad se
fundamenta en el desempefo del gobierno como un conjunto de
organizaciones que administran los recursos publicos y disefian
alternativas de solucion a los problemas que la sociedad le demanda. En
la medida en que todos los niveles de gobierno hagan disponible al
publico la informaciéon necesaria para juzgar la calidad de sus politicas,
su nivel de desempefo y los resultados obtenidos, se reducira la
asimetria de informacion y sera posible que la sociedad recupere control
sobre sus gobiernos. Adicionalmente la transparencia es util en la
relacion Estado-sociedad, como herramienta administrativa estratégica,
ya que no solo responde a las demandas de acceso a la informacion por
parte de la sociedad, sino que ademas le facilita la oportunidad de
desempenfar un papel mas activo, tanto en la toma de decisiones, como
en la vigilancia de los actos de autoridad y la supervision del buen uso
de los recursos publicos; la asuncion de las labores de vigilancia por
parte de la sociedad ayuda a desregular procesos y disminuir los costos

de vigilancia de las organizaciones publicas. Contar con un vigilante
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externo le permite al gobierno controlar y coordinar mejor las acciones
de diversas dependencias, ya que los funcionarios publicos, al saberse
expuestos al escrutinio evitan desviar sus acciones de la encomienda
original. Asi la sociedad ayuda a que se cumplan los objetivos y mision
de las distintas organizaciones gubernamentales. El éxito de estas
acciones radica en la relevancia de la informacién obtenida por la
sociedad, de manera que esta pueda ser usada tanto para sancionar a
los funcionarios publicos que incurran en conductas irregulares o
ineficientes, como para premiar a aquellos que realmente sirvan al

interés colectivo.

La transparencia puede tomar dos vertientes: la opaca (o difusa) y la clara. La
opaca se refiere a formas de difusion de informacion oficial que no revelan
cdmo se desempefian las instituciones en la practica, ya sea en términos de
como se toman decisiones o de cuales son los resultados de sus acciones.
También se refiere a la informacion que solo se divulga nominalmente, o a la
que se divulga pero no resulta confiable. La transparencia clara se refiere tanto
a programas que dan a conocer informacion contable y accesible sobre el
desempefio institucional, precisando las responsabilidades de sus funcionarios,
particularmente en lo relativo a la toma de decisiones, asi como el destino real
de sus recursos. Las evaluaciones que cumplen con su cometido de
documentar publicamente tanto las fortalezas como las debilidades del
desempefio del sector publico es un ejemplo de transparencia clara (Ackerman
y Holmes, 2008).

En el futuro de la transparencia se vislumbran un conjunto de desafios que
debera superar para continuar considerandose una medida para combatir la

corrupcion. Estos desafios son planteados por Calva (2007):

- Ante la generalizacién explosiva de mecanismos en pro de la
transparencia, tales como las leyes de acceso a la informacién, en el
ambito internacional también ha existido la multiplicacion de leyes
sombra o artilugios informales para evadir las leyes de transparencia.

Algunas veces los gobiernos o dependencias gubernamentales que no



52 | Capitulo I. Marco Tedrico

comparten el compromiso con la transparencia han buscado evadir las
leyes formales de acceso a la informacion utilizando procedimientos
informales de comunicacion y de registro de informacién. Un resaltante
ejemplo de este desafio de la transparencia es la Ley de Procedimientos
Administrativos de los Estados Unidos, debido a la complejidad de los
procedimientos administrativos que esta ley impone para la formulacion
de reglamentos formales, las dependencias gubernamentales responden
por medio de la utilizacion de reglamentos informales e interpretativos; el
problema es que estos reglamentos no cuentan con los mismos

requisitos de transparencia.

- Un segundo reto lo constituye el llamado pluralismo estructural que ha
surgido en la administracién publica en el mundo. En la medida que el
sector publico disminuye, las tareas publicas estan siendo desarrolladas
cada vez mas por corporaciones privadas, organizaciones no
gubernamentales, contratistas independientes o} entidades
paraestatales. Con la descentralizacion, privatizacion y pluralismo
estructural nos encontramos ante la paraddjica situacion de estar siendo
inundados por una ola ante la cual los gobiernos han encontrado una
forma de salirse por la punta trasera. Ello plantea un gran desafio para la
transparencia y en particular para la transparencia econdmica y
financiera. Una posible solucidon podria ser la extension del alcance de
las leyes de acceso a la informacién y por encima y mas alla del sector

publico.

- El tercer desafio esta vinculado a la promocién de una transparencia
democratizadora que se encuentra en el uso generalizado de los
mecanismos de transparencia y en particular de las leyes de acceso a la
informacion en todos los paises y dentro de cada nacién a través de los

mas vastos sectores de la poblacién.

Organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y
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Transparencia Internacional (T1) han hecho algunos aportes tedricos en materia

de transparencia.

El Fondo Monetario Internacional propone un cédigo llamado “Cédigo de
buenas practicas de transparencia en las politicas monetarias y financieras”
(1999), el cual tiene por finalidad asegurar la transparencia en las politicas de
los bancos centrales y los organismos financieros, es decir, que se comuniquen
al publico en forma clara y oportuna. Si bien esta enfocado a la politica
monetaria, sirve como referencia a la evaluacion de politicas publicas en
general. Se basa en dos principios: En primer lugar, las politicas monetarias y
financieras pueden resultar mas eficaces si el publico conoce y comprende las
metas y los instrumentos de politica y si los bancos centrales y los organismos
financieros asumen un compromiso creible de cumplirlas. En segundo lugar, la
buena gestion publica requiere que los bancos centrales y los organismos
financieros se responsabilicen por sus actos, particularmente cuando se les
confiere un alto grado de autonomia. Si bien las buenas practicas de
transparencia sobre la formulacion y divulgacion de las politicas monetarias y
financieras favorecen la adopcion de politicas acertadas, el Cdédigo no tiene
como fin juzgar la idoneidad o conveniencia de determinadas politicas
monetarias o financieras o de los marcos que deban adoptar los paises. El
Cddigo esta estructurado en categorias generales de transparencia, que se

pueden resumir en las siguientes cuatro categorias:

1.) Claridad de las funciones, responsabilidades y objetivos de los bancos
centrales en materia de politica monetaria: sugiere formas de aclarar las
funciones, la responsabilidad y los objetivos del banco central. Los
objetivos del banco central deben estar claramente definidos, divulgados
publicamente e incorporados en la legislacion. Debe darse a conocer al
publico la responsabilidad por la politica cambiaria. Si bien corresponde
a la sociedad en general decidir los objetivos del banco central, la
legislacion debe conferir a la institucion la autoridad para elegir los
instrumentos mas adecuados para cumplir dichos objetivos. Debe
especificar la forma en que los funcionarios del banco central habran de

rendir cuentas por sus actos, pero también debe protegerlos contra
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despidos arbitrarios y la revocacion de sus decisiones. La relacion
institucional entre las operaciones fiscales y monetarias debe estar
claramente definida, asi como las funciones de agente del gobierno que

desempenia el banco central.

2.) Formulacién y divulgacion de las decisiones de politica monetaria: las
decisiones del banco central deben comunicarse abiertamente al
publico. El banco central debe explicar el marco, los instrumentos y las
metas que utiliza para alcanzar sus objetivos. Debe divulgarse
publicamente la estructura del 6rgano encargado de adoptar las
decisiones del banco central, y dichas decisiones deben comunicarse de

manera oportuna.

3.) Acceso al publico de la informacidon sobre politicas: el publico debe
recibir informacién sobre la politica monetaria, y los datos que dé a
conocer el banco central deben cumplir, como minimo, las normas del
FMI sobre divulgacion de datos. El banco central debe establecer y
mantener servicios de informacion al publico, que estén a su disposicion

inmediata.

4.) Rendicion de cuentas y garantia de integridad: el cddigo sugiere
practicas para que los funcionarios del banco central se responsabilicen
por sus actos. Los funcionarios del banco central deben presentarse
periodicamente ante la autoridad publica designada para ese fin y
explicar la conduccion y los resultados de la politica monetaria e
intercambiar opiniones sobre el estado de la economia y el sistema
financiero. El banco central debe asimismo garantizar la integridad de
sus operaciones y de sus funcionarios mediante la divulgacién de
estados financieros auditados de sus operaciones, informacion sobre los
gastos y los ingresos de operacidon del banco central, y el
establecimiento de normas de conducta para evitar conflictos de
intereses. Al mismo tiempo, debe darse a conocer al publico la medida
en que los funcionarios del banco central estan protegidos de ser

enjuiciados por sus actuaciones en el desempefo de sus funciones.
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El Cédigo de buenas practicas de transparencia en las politicas monetarias y
financieras, no es el Unico instrumento que ha elaborado el FMI para fomentar
la transparencia, existen otros y actualizaciones de ellos, uno de los mas
recientes es “Cddigo de buenas practicas de Transparencia Fiscal” creado en
el afno 1997 y su mas reciente actualizacion fue en el afio 2007, enfocado mas
en promover el buen gobierno y la transparencia. Los cuatro pilares del
Caddigo original se mantienen intactos en la actualizacion: claridad de los roles
y responsabilidades, procesos de presupuestos abiertos, disponibilidad

publica de la informacion y asegurar la integridad.

1.) Claridad de roles y responsabilidades. El sector gobierno debe ser
distinguido del resto del sector publico y del resto de la economia, y
sus roles de politicas y administrativos dentro del sector publico deben
ser claros y publicamente divulgados. -El marco juridico, normativo y
administrativo establecido para la gestion de las finanzas publicas

debera ser claro y transparente.

2.) Procesos de presupuestos abiertos. La preparacion del presupuesto
debe ser realista, seguir el calendario establecido y ser guiado por
objetivos de politicas fiscales y macroecondmicas bien definidas.
Deben establecerse procedimientos claros para la ejecucion, supervision
y declaracion del presupuesto. La informacion fiscal debera presentarse
de manera que facilite el analisis de las politicas y que estimule la
rendicion de cuentas. Debera contraerse el compromiso de divulgar

puntualmente informacion sobre las finanzas publicas.

3.) Disponibilidad publica de informacién. ElI publico debe ser provisto con
informacion comprensiva sobre el pasado, presente y proyecciones de

la actividad fiscal y sus principales riesgos.

4.) Asegurar la integridad. Los datos fiscales deben presentar una calidad
estandarizada. Las actividades fiscales deberan estar sujetas a una
supervision y a salvaguardias eficaces de caracter interno y deberan

someterse a examen externo.
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La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE, 2001)
ha desarrollado un documento llamado “Cddigo de Mejores Practicas en
Transparencia Presupuestaria” que busca ser una herramienta de referencia
para paises miembros y no miembros con el objeto de coadyuvar a aumentar
los niveles de transparencia presupuestaria. Se enlistan en funcién de los tipos
de reporte solo para efectos de presentacion. Cada pais tiene distintas formas
y criterios para reportar la informacion y distintas areas sobre las cuales es
necesario enfatizar la necesidad de transparencia. Las Mejores Practicas,
como ellos las llaman, se basan en las experiencias de paises miembros en

cada una de las areas a analizar. El codigo se presenta en tres partes.

- La primera parte enlista los principales tipos de reporte presupuestario

que deben integrar los gobiernos, y su contenido general.

- En la segunda parte se describe el contenido que deben divulgar los
reportes, incluyendo informacién sobre el desempeno financiero y no

financiero.

- La tercera parte resalta practicas que buscan asegurar que los reportes

se integren con calidad y de manera integra.

Se observa mucha similitud entre los cédigos de transparencia desarrollados
por el FMI y la OCDE en los pilares fundamentales de cada cdédigo, la
diferencia mas significativa la plantea la misma OCDE, en su cédigo cuando
seflala que el cédigo se ha disefiado con las experiencia de los paises
miembros, los cuales se encuentran a la vanguardia en materia de
transparencia, mientras que el Cédigo del FMI no plantea que se haya hecho

en base a experiencias previas.

En el afio 2000 la OCDE cre? el “Foro global sobre transparencia e intercambio
de informacion fiscal”, inicialmente integrado por paises que forman parte de la
organizacion y algunos Estados cercanos colaboradores. La finalidad del foro
senala Rodriguez (2011) es combatir ciertos males como el lavado de dinero, la

evasion de impuestos, la doble imposicion, e indirectamente el narcotrafico y el
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terrorismo. En el afio 2009 se intensificd la labor del Foro Global y se exhorté a
combatir fuertemente a las jurisdicciones no colaboradoras en materia de
transparencia fiscal. Paises sudamericanos como Brasil, Chile y Uruguay
forman parte de este Foro. Uruguay se encuentra en evaluacion en el ano
2012, y Brasil y Chile han pasado el primer examen y deben aplicar las

recomendaciones dadas por el Foro para pasar a una nueva revision.

Por su parte, Transparencia Internacional, unica organizacion no
gubernamental destinada a fomentar la transparencia a nivel mundial, no
cuenta con un codigo de transparencia propia, pero si cuenta con una serie de
instrumentos destinados a medir la transparencia. La pagina Web de esta
institucion sefiala que es una organizacion de la sociedad civil que lidera la
lucha contra la corrupcion, reune gente en una coalicibn mundial de gran
alcance para poner fin a los efectos devastadores de la corrupcion en los
hombres, mujeres y nifios de todo el mundo. En Espaia, el organismo desde el
ano 2008 ha venido trabajando con indices de transparencia de los
Ayuntamientos, y desde el afo 2010 lo ha adaptado para medir las

Comunidades Autébnomas.

Ya habiendo desarrollado un poco el tema de la transparencia se pasara ahora
a desarrollar lo relacionado con la rendicion de cuentas. En sentido amplio se
entiende por rendicion de cuentas el conjunto de derechos y responsabilidades
existentes entre los ciudadanos y las instituciones que afectan a su vida
(Newell y Bellour 2002). El concepto abarca la responsabilidad que se tiene
sobre alguien o sobre algo y la capacidad de demostrarlo y ser evaluado por
ello, de alli se derivan tres dimensiones importantes para comprender su
alcance segun Blagescu, de Las Casas y Lloyd (2005): La obligatoriedad,
entendida como el derecho a obtener una respuesta por parte de la ciudadania
y la obligacion de darla por parte de las instituciones. La exigibilidad, entendida
como la capacidad para asegurar que una accion se lleva a cabo y sancionar si
ello no ocurre. La evaluabilidad, entendida como la valoraciéon positiva o
negativa que hacen los ciudadanos a las instituciones cuando estas rinden

cuentas y demuestran que el mandato se ha cumplido o no.
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Payne (2002) define una rendicion de cuentas relacionada con la democracia,
sefalando que se pone énfasis en la supervision y control de los ciudadanos
sobre las autoridades politicas, tanto por medio de la celebracion de elecciones
como por los otros poderes del Estado. Sin embargo, desde hace tiempo se
reconoce que las elecciones son aun un mecanismo importante, aunque
insuficiente para una rendicibn de cuentas plena. Se hacen necesarios
controles adicionales de proteccidn contra los abusos y es alli donde la
rendicion de cuentas entra en juego permitiendo que la ciudadania pueda

evaluar la gestidén de sus gobernantes y la forma como realizan su trabajo.

Payne sefala que cuando la rendicion de cuentas se promueve mediante
acciones e instituciones se denomina “horizontal”’, y “vertical” cuando se
promueve la accion de los ciudadanos particulares, organizaciones de la

sociedad civil u otros actores no gubernamentales.

O’Donnell (2004) define la rendicidén de cuentas horizontal en los siguientes
términos: La existencia de instituciones estatales que tienen autoridad legal y
estan tacticamente dispuestas y capacitadas para emprender acciones que van
desde el control rutinario hasta sanciones penales o incluso acusaciones, en
relacion con actos u omisiones de otros agentes o instituciones del estado que
pueden, en principio o presuntamente, ser calificados como ilicitos. Shedler
(2012), por su parte, sefala que en teoria, los poderes ejecutivo, legislativo y
judicial se limitan y controlan mutuamente en un sistema balanceado de pesos
y contrapesos, sin embargo, seria muy exigente y poco realista pedir una
igualdad de poderes para hablar de relaciones “horizontales” de rendicién de
cuentas, por lo tanto debe haber un controlador mas poderoso que el

controlado.

La rendicidon de cuentas vertical describe una relacion entre desiguales, entre
superiores y subordinados, entre principales y agentes. En las democracias
representativas, encuentra sus dos expresiones cardinales en los controles
electorales y societales. La rendicion de cuentas electoral descansa en la
capacidad de los votantes para premiar o castigar el desempeio de sus

representantes a través de elecciones periddicas. La rendicidon de cuentas
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societal se basa en la capacidad de los ciudadanos, asociaciones civicas y
medios de comunicacidn para vigilar, interpelar y sancionar a politicos y
funcionarios. De esta rendicion de cuentas societal hablan Smulovitz y
Peruzzotti (citados por O’Donnell 2004), definiéndola como un mecanismo no
electoral, pero vertical, de control de autoridades politicas que descansa en las
acciones de un multiple conjunto de asociaciones de ciudadanos y de
movimientos, accion que tiene como objetivo exponer errores
gubernamentales, traer nuevas cuestiones a la agenda publica o activar el

funcionamiento de agencias horizontales de rendicion de cuentas.

Los principales objetivos de la rendicidon de cuentas segun el Departamento

Administrativo de la Funcion Publica de Bogota son:

- Fortalecer el sentido de lo publico.

- Recuperar la legitimidad para las Instituciones del Estado.

- Facilitar el ejercicio del control social a la gestion publica.

- Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de
transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y

participacion ciudadana en el manejo de los recursos publicos.

- Constituir un espacio de interlocucién directa entre los servidores
publicos y la ciudadania, trascendiendo el esquema de que esta es solo

una receptora pasiva de informes de gestion.

- Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de accién de

manera que responda a las necesidades y demandas de la comunidad.

La rendicion de cuentas tiene dos elementos o dimensiones basicas: Por un
lado la obligacion de politicos y funcionarios de informar sobre sus decisiones y
de justificarlas en publico, y por otro lado incluye la capacidad de sancionar a

politicos y funcionarios en caso de que hayan violado sus deberes publicos.
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Para Toledano et al. (2008) la responsabilidad implica la obligacion por parte de
los funcionarios publicos de informar sobre sus decisiones o que las expliquen
a los ciudadanos. La rendicidn de cuentas involucra tanto el derecho a recibir
informacion, como la obligacion correspondiente de divulgar todos los datos
necesarios, pero también implica el derecho a recibir una explicacién y el deber

correspondiente de justificar el ejercicio de poder (Shedler, 2012).

La faceta impositiva de la rendiciéon de cuentas implica que quienes rinden
cuentas no solamente deben explicar lo que han hecho y por qué lo han hecho,
sino que también deben asumir las consecuencias de sus actos, incluyendo

eventuales sanciones negativas.

La rendicion de cuentas obliga al poder a abrirse a la inspeccién publica, lo
fuerza a explicar y justificar sus actos, y lo supedita a la amenaza de
sanciones, que también pueden equilibrarse mediante incentivos por las
buenas practicas de la organizacion o el funcionario. En la siguiente figura se

expresa lo anteriormente sefialado.

Rendicion
de cuentas

Responsabilidad Sanciones

!—‘—\

Informacion Justificacion

(Incentivos)

Figura N°1.2
Elementos de la rendicion de cuentas
Fuente: Toledano et al. (2008)

Si no existiesen las sanciones la rendicion de cuentas se convertiria en una
empresa “sin consecuencias reales” mas alla de la discusion publica (Shedler);
sin la amenaza de sanciones, la denuncia de ilicitos deja de ser un acto de
rendicion de cuentas y se convierte en un mero acto publicitario. Se pudiese

hablar asi de dos tipos de rendicion de cuentas como lo plantean Ackerman y
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Holmes (2008) la rendicién de cuentas blanda y dura. La blanda se refiere a la
responsabilidad y la dura se refiere a la responsabilidad reforzada por la
capacidad de aplicar sanciones; siendo esta ultima la que Shedler considera

como verdadera rendicion de cuentas.

4. Transparencia y Rendicion de Cuentas de la Gestion
econdmico-financiera.

La informacion contable constituye un medio idoneo para informar a los
grupos de interés de las actividades desempefiadas por la entidad, el
alcance de sus actuaciones, los recursos que se han visto implicados en la
prestacion de los servicios, los medios de actuacibn econdmica,
infraestructuras y apoyo humano disponibles, la viabilidad de la entidad y la
capacidad para continuar con sus actuaciones en el futuro, la situacion
financiera, el grado de solvencia y de endeudamiento, el grado de cumplimiento
de los presupuestos y de los planes de actuacion, asi como de los resultados
obtenidos, en términos de economia, de eficacia, de eficiencia e impacto (Ruiz
et al.,, 2008). La informacion contable debe cumplir con unas caracteristicas
esenciales descritas en el marco conceptual para la informacién financiera
emitido por el IASB (2010): relevante y representacion fiel de lo que pretende
representar, y se mejora si es comparable, verificable, oportuna vy

comprensible.

» Relevancia: La informacion financiera es relevante si es capaz de influir
en las decisiones tomadas por los usuarios, teniendo un valor predictivo,
valor confirmatorio o ambos. Tiene valor predictivo si puede utilizarse
como un dato de entrada en los procesos utilizados por usuarios para
predecir resultados futuros. Tiene valor confirmatorio si proporciona

informacion sobre (confirma o cambia) evaluaciones anteriores.

» Representacion fiel: Los informes financieros representan fenomenos

econdmicos en palabras y numeros. Para ser una representacion fiel
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perfecta, una descripcion tendria tres caracteristicas: completa, neutral y

libre de error.

» Comparabilidad: La informacion sobre una entidad que informa es mas
util si puede ser comparada con informacion similar sobre otras
entidades y con informacion similar sobre la misma entidad para otro
periodo u otra fecha. La comparabilidad es la caracteristica cualitativa
que permite a los usuarios identificar y comprender similitudes y

diferencias entre partidas.

» Verificabilidad: La verificabilidad ayuda a asegurar a los usuarios que la
informacion representa fielmente los fendmenos econdémicos que
pretende representar. Verificabilidad significa que observadores
independientes diferentes debidamente informados podrian alcanzar un
acuerdo, aunque no necesariamente completo, de que una descripcion

particular es una representacion fiel.

» Oportunidad: Oportunidad significa tener informacion disponible para los
decisores a tiempo de ser capaz de influir en sus decisiones.
Generalmente, cuanto mas antigua es la informaciéon menos util es. Sin
embargo, cierta informacion puede continuar siendo oportuna durante
bastante tiempo después del cierre de un periodo sobre el que se
informa porque, por ejemplo, algunos usuarios pueden necesitar

identificar y evaluar tendencias.

» Comprensibilidad: La clasificacion, caracterizacion y presentacion de la
informacion de forma clara y concisa la hace comprensible. Algunos
fendmenos son complejos en si mismos y no puede hacerse facil su
comprension. La exclusion de informacion sobre esos fendmenos en los
informes financieros puede hacer la informacion de dichos informes
financieros mas facil de comprender. Sin embargo, esos informes

estarian incompletos y por ello potencialmente engafiosos.
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Estas caracteristicas deben cumplirse en todo documento contable que se
presente, el marco conceptual es aplicable tanto a empresas privadas como a
organismos publicos. A la hora de relacionar cuales son los documentos que
constituyen estados contables publicos dentro del sistema contable de

informacion, hay practica unanimidad de incluir en todo lo siguiente:

Balance o estado de situacion financiera.

- Cuenta de resultados.

- Estado de cambios en la situacion financiera.

- Notas y otros apéndices.

Dada la importancia del presupuesto en sus diferentes fases, debe incluir
también entre los estados contables basicos el presupuesto de ingresos y

gastos (Montesinos, 1993), y su correspondiente estado de ejecucion.

Cada entidad del gobierno nacional, regional y municipal, entiéndase
ministerios, gobernaciones, alcaldias, etc., debe realizar sus estados contables
y para efectos de una mejor apreciacién se debe hacer una consolidacién. En
términos contables, las cuentas consolidadas responden al objetivo de
presentar la situacion econémico-financiera y los resultados de un conjunto de
sociedades como si se tratara de una unica unidad econdmica y contable.
(L6pez & Pablos, 2000). Es preciso tener en consideracion que la consolidacion
de cuentas permite una vision global de los servicios prestados, con
independencia de la forma de gestion utilizada, facilitando la comparacion entre
Administraciones similares y el analisis de la evolucién en el tiempo de los
servicios prestados por una determinada Administracion. En el ambito del
sector publico el proceso de consolidacién de cuentas es muy complejo, tanto
desde un punto de vista practico como conceptual, ya que no es posible
extrapolar directamente las normas de consolidacion del sector privado al
publico, tanto por las peculiaridades que presentan las entidades del sector

publico como por las diversas relaciones de dependencia que se dan entre
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ellas. Entre las dificultades que se presentan a la hora de implantar la
consolidacion de cuentas en el ambito del sector publico, se pueden destacar

las siguientes:

» Existencia de un gran numero de entidades que configuran el perimetro
de consolidacion. Este aspecto tiene gran relevancia en el caso de la
Cuenta General del Estado, ya que el numero de entidades es tan
elevado que este factor se convierte en un problema que dificulta la
elaboracion de la Cuenta General en términos consolidados, pues la

informacion a procesar es muy voluminosa.

» Escasez de medios técnicos y humanos. Este aspecto puede tener
especial relevancia en el ambito del sector publico local, ya que en
determinados casos, los medios informaticos y contables de los que
disponen son escasos, por lo que pueden tener dificultades para
procesar la informacién a integrar en la Cuenta General, que se recibe

de todas las entidades.

» Heterogeneidad de las entidades que componen el sector publico. En el
sector publico se incluyen entidades con diferentes regimenes
contables, como son las entidades publicas administrativas que aplican
contabilidad publica, las empresas publicas que aplican contabilidad
empresarial y las fundaciones publicas que aplican el régimen contable
de las entidades sin fines lucrativos. Teniendo en cuenta que la
elaboracién de una Cuenta General consolidada supone la aplicacion de
unos criterios uniformes en todos sus elementos, es preciso destacar
que los trabajos de homogeneizaciéon de criterios contables tienen una
problematica especial que no se presenta en la consolidacion

empresarial del ambito privado.

» Dificultades en la obtencién de determinada informacion necesaria para
la consolidacion de cuentas. A este respecto, debe considerarse que en
las Cuentas Generales que se elaboran en términos consolidados se

deben incluir las cuentas anuales individuales de determinadas
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entidades publicas sobre las que la entidad publica matriz realice una
gestion conjunta con otras entidades, sin tener ninguna de ellas la
propiedad o control de aquellas, y otras entidades sobre las que se
tenga una influencia significativa. Teniendo en cuenta que estas
entidades no estan obligadas a rendir cuentas a través de la entidad
matriz, sera preciso establecer los procedimientos para que remitan la
informacion necesaria a efectos de la consolidacion de cuentas. (Pérez
2010).

Segun lo planteado la consolidacion de las cuentas publicas es un proceso
largo y engorroso pero necesario. El sector publico debe rendir cuentas con
seriedad a los ciudadanos que lo sustentan con sus impuestos. La complejidad
de la consolidacion no es una excusa aceptable (Picé y Romero, 2011). Para
poder llevar a cabo una consolidacién es indispensable que todos los estados
contables estén realizados bajo una misma normativa contable, como se
menciond anteriormente debe existir una heterogeneidad de la informacion,
para ello se debe efectuar una normalizacién. La normalizacion contable se
puede definir como la actividad encaminada a emitir unos principios y unas
normas que permitan fijar unos criterios generales que deberan seguir los
sujetos contables a la hora de registrar las operaciones y presentar la
informacion financiera. La normalizacion tiene grandes ventajas, pues facilita la
comparabilidad de la informacién contable elaborada por las distintas unidades,
afade mayor imparcialidad y objetividad al eliminar o reducir la necesidad de
realizar interpretaciones por parte del sujeto contable y, en definitiva, genera
transparencia, pues al estar armonizados los criterios contables utilizados los
usuarios tendran mas facilidad para conocer e interpretar la informacion que
reciben. (Pérez, 2005).

Las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)
desarrolladas por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) en el afio
2011, facilitan la normalizacion de la informacién financiera. En el prélogo de
dichas normas se establece el alcance de las mismas: Las NICSP estan
disefiadas para aplicarse a los estados financieros con propdsito general de

todas las entidades del sector publico. Un punto importante establecido por
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estas normas es que establece que los estados financieros emitidos para
usuarios que no estan en posicion de demandar informacion financiera para
satisfacer sus necesidades especificas de informacion son estados financieros
con propodsito general. Ejemplos de tales usuarios son los ciudadanos,
votantes, sus representantes y otros miembros del publico. Por lo tanto la
aplicacion de estas normas tiene la capacidad de que la informacién pueda

llegar al ciudadano de una manera entendible para los fines que la requiere.

Una entidad puede hacer publicos datos que son poco informativos o
irrelevantes y que por lo tanto no presentan un insumo adecuado para una
efectiva evaluacion de las actividades y comportamientos de dicha institucion y
de sus funcionarios. Una politica de transparencia orientada a la rendicion de
cuentas debe de asegurar que tanto el publico como el resto de los agentes
estatales reciban informacion adecuada sobre los distintos aspectos del
quehacer de una agencia estatal a fin de permitirles a estos ultimos una
evaluacion y fiscalizacion de los aspectos mas relevantes de la gestion
(Peruzzotti, 2008). En el proceso de rendicion de cuentas por las entidades
publicas es preciso destacar que el Estado y cada una de las Comunidades
Autonomas y de las Corporaciones Locales deben elaborar una Cuenta
General a la finalizacion de cada ejercicio, en la que se informe de la ejecucién
del presupuesto y del resto de operaciones realizadas por las entidades
publicas integradas en dichas Administraciones Publicas. La elaboracién de
dicha Cuenta General tiene como objeto poner de manifiesto la actividad

financiera desarrollada por cada Administracién en su conjunto. (Pérez 2010).

5. Marco Normativo.

I a administracion publica, en el contexto del gobierno digital, se caracteriza
por el surgimiento de la informacién como recurso clave del gobierno, lo

que requiere su propia legislacion, politicas e instituciones (Brown, 2005).
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5.1 Normativa del acceso a la Informacion Publica.

Los Principios Rectores para la Calidad y Desempefio Regulatorio de la OCDE
2005 estipulan que los paises deben “fomentar una mejor regulacion en todos
los niveles de gobierno, mejorar la coordinacién y evitar la superposicion de
responsabilidades entre las autoridades regulatorias y los niveles de gobierno”.
En la mayoria de los paises de la OCDE coexisten diferentes niveles de
gobierno. Organos de gobiernos centrales, respaldados por una red de
instituciones y normas, funcionan junto con gobiernos regionales y locales que
tienen sus propios conjuntos de normas y atribuciones. En este contexto, los
diferentes niveles de gobierno tienen la capacidad de disefiar, implementar y
hacer cumplir las regulaciones. Este marco regulatorio multi-nivel plantea una
serie de retos que afectan las relaciones de las entidades publicas con los
ciudadanos y las empresas y que, cuando es mal administrado, puede tener un
impacto negativo en el crecimiento economico, la productividad y la
competitividad. Los retos incluyen evitar la duplicacion o superposicion de
normas, la regulacion de baja calidad y la aplicacién desigual, entre otros
(Garcia, 2010). A pesar de ser Chile el unico pais miembro de la OCDE tratado
en esta investigacion, bien pudiesen aplicarse estos principios a todos los

demas paises.

En la legislacion en materia de acceso a la informacion, se debe considerar
siempre lo que establezca la ley suprema de cada pais es decir la Constitucion.
Casi todas las Constituciones que establecen republicas democraticas
prescriben el derecho a peticionar a las autoridades publicas. Los funcionarios
encargados de administrar la cosa publica recibieron esa facultad por
delegacion y en representacion del pueblo; como sucede con cualquier
mandatario, los funcionarios de gobierno estan obligados a rendir cuentas de
sus actos frente a sus mandantes y brindar informacion es una de las

obligaciones mas basicas de una relacion de este tipo (Saba, 2004).

Una Ley de Acceso a la Informacion (LAIl) es una ley que otorga a los
ciudadanos (0 a los residentes o partes interesadas) el derecho a conseguir

informacion bajo el resguardo del gobierno, sin la necesidad de demostrar



68 | Capitulo 1. Marco Tedrico

interés legal. Bajo una LAl los documentos gubernamentales se asumen como
publicos, a menos que la misma ley especifique lo contrario, y los individuos
pueden conseguir esa informacién sin explicar por qué o para cuales fines la
necesitan (Ackerman y Sandoval, 2005). Mendel (2003) sefiala los principios
centrales que deben guiar la construccion de cualquier ley de acceso a la

informacion:

1. Apertura maxima: Las leyes de acceso a la informacion deben estar guiadas

bajo los principios de maxima apertura informativa.

2. Obligacion de publicar: Las instituciones publicas deben estar bajo la

obligacion de hacer publica periédicamente informacion clave.

3. Promocién de gobiernos abiertos: Las instituciones publicas deben auspiciar

e impulsar activamente el funcionamiento de gobiernos abiertos.

4. Alcance limitado de las excepciones: Las excepciones deben estar clara y
estrictamente delimitadas y deben someterse a rigurosas pruebas de “dafio

social” e “interés publico”.

5. Eficiencia en el acceso a la informacién: Las solicitudes de acceso a la
informacion deben ser procesadas de forma expedita y justa y debe haber la

posibilidad de una revision independiente de todas las respuestas negativas.

6. Costos: Los ciudadanos e individuos no deben ser desalentados de exigir la

informacion publica a causa de costos econdmicos excesivos.

7. Reuniones abiertas: Las reuniones de las instituciones publicas deben tener

un caracter publico y abierto.

8. El principio de apertura debe ser prioritario: Las leyes que sean
inconsistentes con el principio de maxima apertura informativa deben ser

reformadas o abolidas.



69 | Capitulo 1. Marco Tedrico

9. Proteccion para informantes: Los ciudadanos e individuos interesados en
colaborar con informacion sobre conductas y practicas incorrectas deben gozar

de total proteccion.

Sin perjuicio de que existan otro tipo de problemas, la existencia de las leyes
facilita la implementacion y reconocimiento explicito del derecho; aunque el
derecho al acceso a la informacion se encuentre reconocido en la misma
Constitucion del pais, la inexistencia de regulaciones legales claras promueve
comportamientos que impiden el goce pleno del derecho al acceso a la
informacion (Fumega et al., 2011). Por su parte Villanueva (2004) sefiala que
sin una regulacién juridica adecuada, la informacion queda a merced de la
gracia y la complicidad de las autoridades gubernamentales. Esta claro que
una ley de acceso a la informacion refuerza el derecho del ciudadano de
acceder a la informacion, pero deja la incertidumbre de si los gobiernos la

acataran y publicaran toda la informacion necesaria.

Estudios realizados por las organizaciones no gubernamentales Centre for Law
and Democracy (CLD, por sus siglas en inglés), de Canada y Access Info
Europe, de Espaia, para medir la calidad de las leyes de acceso a la
informacion en diferentes paises, ubicaron a los paises de Sudamérica de la

siguiente manera:

Ano Puntuacién

publicacion Puesto en el |sobre 150
Pais Ley Ranking puntos
14. Brasil 2011 14 110
27. Peru 2003 27 97
31. Chile 2008 31 93
34. Uruguay 2008 34 91
51. Colombia 1985 51 82
59. Ecuador 2004 59 75
74. Argentina * 2012 74 66

Tabla N° 1.6

Ranking Leyes de Acceso a la Informacion
Fuente: Centre for Law and Democracy
(*error en afo de publicacion)
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El estudio se limita a la medicion del marco legal, y no mide la calidad de la
ejecucion. La metodologia aplicada por RTI Rating esta basada en 61
indicadores, los cuales se puntuan para un total posible de 150 puntos. Los
indicadores se elaboran a partir de una amplia gama de normas internacionales
sobre el derecho a la informacion, asi como el estudio comparativo de las leyes
de derecho a la informacién. Un punto a resaltar es que se coloca 2012 como
el afno de publicacion del Decreto 1172 siendo en realidad afio 2003, dicho
Decreto solo se refiere al Poder Ejecutivo. Argentina no cuenta con una ley de
acceso a la informacién en el orden federal. Tres paises sudamericanos no
entraron en el estudio por cuanto no cuentan con leyes de acceso a la
informacion, Bolivia, Paraguay y Venezuela (Informe conjunto sobre el derecho
de acceso a la informacion publica en la Republica Argentina elaborado por la

Asociacion por los Derechos Civiles).

La Organizacion de los Estados Americanos (OEA) en reunion de los Jefes de
Estado y de Gobierno de las Américas declararon que “el acceso a la
informacion en poder del Estado es condicion indispensable para la
participacion ciudadana y promueve el respeto efectivo de los derechos
humanos”. Los Estados Miembros de la OEA, pidieron la preparacion de una
Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacion para proporcionar a
los Estados el marco legal necesario para garantizar el derecho de acceso a la
informacion, asi como una guia de implementacion de la Ley Modelo para
proporcionar la hoja de ruta necesaria para garantizar su funcionamiento en la
practica. Es asi como en el afo 2010 se aprueba la Ley Modelo de Acceso a la
Informacién Administrativa.

(http://www.oas.org/es/sla/ddi/acceso _informacion ley modelo.asp).

A continuacidn se presenta un resumen de las principales leyes que regulan el
acceso a la informacién en los paises sudamericanos, ademas de la
Constitucion y las Leyes de Acceso a la Informacién existen otras leyes que
norman de manera directa el acceso a la informacion publica. Algunos paises
como Argentina, Bolivia, Paraguay y Venezuela aun no cuentan con una Ley

Nacional de Acceso a la informacion que norme a los gobiernos regionales, sin
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embargo algunos de estos paises cuentas con leyes regionales de acceso a la
informacion. La informacion de las leyes de acceso a la informacién se
presenta agrupada en ocho items, elaborados de esta manera debido a que la
informacion es similar en este tipo de leyes, y se resumié lo mas posible

considerando lo relativo a la informacién econdmico-financiera.

5.1.1 Argentina.

Constitucion de la Nacion Argentina (1994).

No establece especificamente ningun articulo relacionada con la
transparencia o el acceso a la informacion. Sin embargo en el aino 1994, la
reforma constitucional otorgd jerarquia constitucional a los Tratados
Internacionales de Derechos Humanos incorporandolos a su articulo N° 75
inciso 22. La Convencion Americana de Derechos Humanos, conocida
como Pacto de San José de Costa Rica, en su articulo N° 13 consagra el
derecho a dar, recibir y difundir informacién. Toda persona tiene derecho a
la libertad de pensamiento y expresion. Este derecho comprende la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma
impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccidn
(Alfaro, 2011).

Decreto 1172 del Acceso a la Informacién Publica (2003).

Aprueba el reglamento que establece las normas de acceso a la informacion
publica en manos del Poder Ejecutivo Nacional, como lo establece el articulo
N° 2: Apruébese el "Reglamento General para la Publicidad de la Gestion de
Intereses en el ambito del Poder Ejecutivo Nacional". Se observa que solo
establece normas para el Ejecutivo Nacional sin involucrarse en los gobiernos

regionales.
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Ley de los Recursos Publicos N° 25.152 (1999).

Establece en su articulo N° 8 que la documentacién de caracter fisico y

financiero producida en el ambito de la Administracion Nacional, tendra el

caracter de informacién publica y sera de libre acceso para cualquier institucion

o0 persona interesada en conocerla y la Auditoria General de la Nacién

fiscalizara su cumplimiento. Aunque esta Ley también exige soélo a la

Administracion Nacional, se menciona como referencia la documentacion a

presentar:

a)

f)

g9)

h)

Estados de ejecucion de los presupuestos de gastos y del calculo de

recursos, hasta el ultimo nivel de desagregacion en que se procesen.

Ordenes de compra, todo tipo de contratos firmados por autoridad

competente, asi como las rendiciones de fondos anticipados.

Ordenes de pago ingresadas a la Tesoreria Nacional y al resto de las

tesorerias de la Administracion Nacional.

Pagos realizados por la Tesoreria Nacional y por el resto de las

tesorerias de la Administracion Nacional.

Datos financieros y de ocupacion del Sistema Integrado de Recursos
Humanos que administra la Secretaria de Hacienda, sobre personal
permanente, contratado y transitorio, incluido el de los proyectos

financiados por organismos multilaterales.

Listado de beneficiarios de jubilaciones, pensiones y retiros de las

Fuerzas Armadas y de Seguridad.

Estado de situacioén, perfil de vencimientos y costo de la deuda publica,
asi como de los avales y garantias emitidas, y de los compromisos de

ejercicios futuros contraidos.

Listados de cuentas a cobrar.
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aduaneras de

Administracion

las sociedades vy

Federal de

Ingresos

Inventarios de bienes inmuebles y de inversiones financieras.

Estado del cumplimiento de las obligaciones tributarias, previsionales y

las personas fisicas ante la

Publicos conforme a la

reglamentacion que ella misma determine.

Informacién acerca de la regulacién y control de los servicios publicos,

obrante en los entes reguladores y de control de los mismos.

comunitario de los gastos sociales.

Toda la informacién necesaria para que pueda realizarse el control

Leyes regionales de acceso a la informacion.

PAIS:
ARGENTINA Ciudad de Buenos Aires Provincia de Buenos Aires
Norma Ley 104. 19/11/1998 Ley 12475 29/08/2000
Se reconoce a toda persona fisica o

¢ Quiénes tienen

Toda persona tiene derecho a solicitar y

juridica que tenga interés legitimo, el

derecho a a recibir informacion completa de |derecho de acceso a los documentos
solicitar cualquier o6rgano perteneciente a la|administrativos. La solicitud de acceso a los
informacién? Administracion Publica. (Art.1) documentos debe ser fundada. (Art. 1y 5)

Debe proveerse la informacién

contenida en documentos escritos,

fotografias, grabaciones, soporte | Toda  representacion  gréafica,  foto-

magnético o digital, o en cualquier otro | cinematografica, electromagnética,
¢,Qué tipo de|formato y que haya sido creada u |informatica, digital o de cualquier otra
informacion se | obtenida por el 6rgano requerido que se | especie, que contenga datos o
puede encuentre en su posesiéon y bajo su |informaciones provenientes de érganos

suministrar?

control. (Art. 2)

publicos. (Art. 2).

¢ Qué limites
existen en la
informaciéon  que
se puede
solicitar?

No se suministra informacion: Que
afecte la intimidad de las personas,
domicilios ni teléfonos; de terceros
protegida por el secreto bancario; notas
internas con recomendaciones y
opiniones previas a la toma de una
decision; sobre materias exceptuadas
en leyes especificas. (Art. 3)

El derecho de acceso a los documentos no
se otorgara cuando se trate del examen de
actos preparatorios, en los casos
explicitamente establecidos por leyes
especiales, y cuando la divulgacion de ellos
pudiere perjudicar el derecho de privacidad
de terceros a afectar su honor. Informacion
cuya divulgacién no se encuentre prohibida
expresamente por la ley. (Arts. 2 y 6).

. Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El acceso a la informaciéon es gratuito,
s6lo se cobraran al solicitante los gastos
de reproduccion. (Art. 5)

El examen de los documentos es gratuito.
(Art. 3).

¢Cuales son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

No mayor a 10 dias habiles. Prorrogable
por el mismo plazo de forma
excepcional y con previa notificacion
sobre los causales del pedido de
extension. (Art. 7).

Transcurridos 30 dias habiles sin que la
autoridad se haya expedido, la solicitud se
considerara denegada.
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PAIS:
ARGENTINA Ciudad de Buenos Aires Provincia de Buenos Aires
Norma Ley 104. 19/11/1998 Ley 12475 29/08/2000

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacién o se

Si una vez cumplido el plazo, la
demanda de informaciéon no se hubiera
satisfecho, se considera que existe
negativa en brindarla, quedando
habilitada la accion de amparo ante el
fuero contencioso administrativo de la
Ciudad de Buenos Aires. El funcionario
publico que en forma arbitraria obstruya

Contra las decisiones que denieguen el

deniega el | el acceso del solicitante a la informacion | derecho de acceso a documentos, podran
acceso a la|requerida, es considerado incurso en |interponerse las acciones de amparo o
informacion? falta grave. (Arts. 8,9,10) habeas data, segun corresponda. (Art. 8).
¢Qué  maneras

existen de

solicitar

informacion al
ente publico?

La solicitud de informacién debe ser
realizada por escrito. (Art. 6).

Se presentara por escrito firmado. (Art. 5)

. Se plantea la

exigencia de

publicar

informaciéon  en

Internet? En caso

de ser positivo,

¢(Qué tipo de

informacién? No lo plantea. No lo plantea.
PAIS:

ARGENTINA Catamarca Chubut

Norma Ley 5336 11/08/2011 Ley 3764 6/11/1992

¢Quiénes tienen

Toda persona fisica o juridica, tiene

Todos los habitantes de la Provincia tienen
el derecho de libre acceso a las fuentes de

derecho a | derecho a solicitar, acceder y recibir | informacién publica, sin que sea necesario
solicitar informacién de cualquier 6érgano o ente | indicar las razones que motivaron el
informacién? publico. (Art. 3). requerimiento. (Art. 2).

Todo conocimiento que conste o esté

contenido en cualquier medio o formato,

documento, registro impreso/dptico/

audiovisual, soporte electronico,

quimico, fisico o biolégico que obre en
¢Qué tipo de|su poder o bajo su control, o cuya
informacién  se | producciéon haya sido financiada total o | Fuentes oficiales de informacién de los
puede parcialmente por el erario publico. (Art. | actos de gobierno, sean éstos legislativos,

suministrar?

2)

administrativos o jurisdiccionales. (Art. 1).

¢, Qué limites
existen en la
informaciéon  que
se puede
solicitar?

La informacion definida como
confidencial (todo tipo de informacién
relevante referente a datos médicos y
psicoldgicos, la vida intima de los
particulares, actividades materiales u
orientacion sexual, historia penal o
policial, correspondencia y
conversaciones telefonicas o las
mantenidas por medio electronico, la
informacion referente a menores de
edad, asi como la informacioén referente
a los demas datos personales sensibles)
no podra ser divulgada bajo ninguna
circunstancia. (Art. 2y 4).

La documentacion relacionada al honor, a
la intimidad personal y familiar y a la propia
imagen. Toda documentacion y
antecedentes relacionados con informacién
declarada secreta o reservada. Los
sumarios administrativos. Las actuaciones
judiciales referentes a cuestiones de familia
menores y los sumarios penales en la
etapa de su secreto. (Art. 5).
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PAIS:
ARGENTINA Catamarca Chubut
Norma Ley 5336 11/08/2011 Ley 3764 6/11/1992

¢ Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El acceso a la informacién sera libre y
gratuito, con excepcion de aquellos
gastos vinculados con los recursos
utilizados para la busqueda,
reproduccion y entrega de la misma.
(Art. 5).

En los casos en que el solicitante requiera
copias y/o reproduccién por cualquier
medio de la documentacién y antecedentes
sobre los que solicitara acceso, las mismas
seran a su exclusiva costa. (Art. 4).

¢Cuales son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

Debera proveerse en un plazo no mayor
a treinta (30) dias habiles, prorrogables
por circunstancias inusuales por unica
vez por otros quince (15) dias habiles,
en este Ultimo caso, la notificacion de la
prérroga deberda ir acompafiada de
fundamentacion. (Art. 6)

Todo funcionario publico que deba facilitar
el acceso a las fuentes de informacion
debera efectivizarlo dentro de los dos (2)
dias habiles de habérsele formulado el
requerimiento de acceso a cualquier medio,
incluso verbal. Cuando mediare
requerimiento de informacién escrito
relacionado con la identificacion de fuentes
de informacion publica, el funcionario
responsable debera expedirse dentro del
término de diez (10) dias habiles de
habérsele efectuado la solicitud. (Art. 3).

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se

La denegatoria de la informacion debe
ser fundada, debiendo detallar el
funcionario, en que norma ampara su
negativa. El funcionario publico del
6érgano o ente requerido que en forma
arbitraria e injustificada obstaculice el
acceso a la informacién publica

Ante la denegacion expresa o tacita por
parte del funcionario responsable de
facilitar el acceso a las fuentes de
informacién, el afectado podra recurrir en
amparo de su derecho vulnerado ante los
jueces de conformidad. Los funcionarios
publicos, que en forma arbitraria e
infundada no facilitaren el acceso del

deniega el | solicitada incurrira en falta grave a sus | particular a la informacién solicitada seran
acceso a la|deberes resultandole de aplicacion el |considerados como incursos en grave falta
informacién? régimen disciplinario pertinente (Art. 6). | de sus deberes. (Arts. 6y 7).

¢Qué  maneras

existen de | Para acceder a la informacién no sera

solicitar necesario acreditar razones ni interés

informacion al
ente publico?

determinado, bastara presentar solicitud
simple. (Art. 5).

Cualquier medio, incluso verbal. (Art. 3).

. Se plantea la

exigencia de

publicar

informaciéon  en

Internet? En caso

de ser positivo,

¢;Qué tipo de

informacién? No lo plantea. No lo plantea.

PAIS:

ARGENTINA Cordoba Entre Rios

Norma Ley 8803 15/11/1999 Decreto 1169 23/03/2005

¢ Quiénes tienen

Toda persona tiene derecho a solicitar y

Toda persona fisica o juridica, publica o
privada, tiene derecho a solicitar, acceder y

derecho a | a recibir informacién de cualquier érgano | recibir informacién, sin necesidad de
solicitar perteneciente a la administracion | acreditar derecho subjetivo, interés legitimo
informacién? publica. (Art. 1). ni contar con patrocinio letrado. (Art. 6).

Debe proveerse la informacién

contenida en documentos escritos,

fotografias, grabaciones, soporte

magnético o digital, o en cualquier otro | Toda constancia en documentos escritos,
,Qué tipo de|formato y que haya sido creada u |fotograficos, grabaciones, soporte
informacion se | obtenida por el 6érgano requerido que se | magnético, digital o en cualquier otro
puede encuentre en su posesiéon y bajo su|formato y que haya sido creada por la

suministrar?

control. (Art. 2).

Administracion Publica. (Art.5).
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PAIS:
ARGENTINA Cordoba Entre Rios
Norma Ley 8803 15/11/1999 Decreto 1169 23/03/2005
No se suministra informacion: Que | Documentacion que haga al honor,
afecte la intimidad de las personas, ni |intimidad personal y familiar y a la propia
bases de datos de domicilios o |imagen; informacidon declarada secreta o
teléfonos; de terceros que la|reservada; informacidn que comprometa
¢ Qué limites | administracion hubiera obtenido en |los derechos e intereses de un tercero
existen en la|caracter confidencial y la protegida por |obtenida en  caracter  confidencial,
informacién que | el secreto bancario; de cualquier tipo | informacién dedicada a regular o supervisar
se puede | que resulte protegida por el secreto |instituciones  financieras; informacion
solicitar? profesional. (Art. 3). protegida por secreto profesional. (Art. 16).

. Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El acceso a la informacion es gratuito en
tanto no se requiera la reproduccién de
la misma. Los costos de reproduccion
son a cargo del solicitante. (Art. 5).

El acceso publico a la informacion es
gratuito en tanto no se requiera su
reproduccion, las copias son a costa del
solicitante (Art.9).

¢Cuales son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

Toda solicitud de informacién requerida
debe ser satisfecha en un plazo no
mayor de diez (10) dias habiles. El plazo
se podra prorrogar en forma excepcional
por otros diez (10) dias habiles de
mediar circunstancias que hagan dificil
reunir la informacion solicitada. (Art. 7).

El sujeto u organismo requerido debe
proveer la informacion en el momento que
le sea solicitado o en plazo de 10 dias, el
plazo puede ser prolongado de manera
excepcional por otros 10 dias, de mediar
circunstancias que hagan dificil reunir la
informacién solicitada. (Art. 16).

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se

La denegatoria de la informaciéon debe
ser dispuesta por un funcionario de
jerarquia equivalente o superior a
Director General, en forma fundada
explicitando la norma que ampara la
negativa. El funcionario publico o agente
que en forma arbitraria obstruya el
acceso del solicitante a la informacién
requerida es considerado incurso en
falta grave. (Arts. 9 y 10).

El sujeto requerido sélo puede negarse a
brindar la informacion objeto de la solicitud,
por acto fundado si se verifica que el
mismo no existe o que esta incluida dentro
de alguna de las excepciones. El
funcionario publico o agente responsable
que en forma arbitraria obstruya el acceso
del solicitante a la informacion requerida,
es considerado incurso en falta grave.
(Arts. 14 y 15).

deniega el
acceso a la
informacion?
¢Qué  maneras
existen de
solicitar

informacion al

La solicitud de informacién debe ser
realizada por escrito. No puede exigirse
la manifestacion del propdsito de la

La solicitud de la informacion debe ser
realizada por escrito. No puede exigirse
manifestar el propésito de la solicitud.

ente publico? requisitoria. (Art. 6). (Art.11).

;Se plantea la

exigencia de

publicar

informaciéon  en

Internet? En caso

de ser positivo,

¢;Qué tipo de

informacién? No lo plantea. No lo plantea.

PAIS:

ARGENTINA Jujuy Misiones
Ley 4444 09/08/1989, decreto 7930

Norma 03/11/2003 Proyecto de ley, decreto 929 18/07/2000

¢Quiénes tienen
derecho a
solicitar
informacion?

El derecho de libre acceso a las fuentes
de informacién publica puede ejercerlo
toda persona fisica o juridica en la
Provincia, sin que sea necesario indicar
las razones que lo motivan. (Art. 10 ley).

Tendra derecho a la Informacién todo
Ciudadano habitante de la Provincia de
Misiones. (Art. 2 decreto).
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PAIS:
ARGENTINA Jujuy Misiones
Ley 4444 09/08/1989, decreto 7930
Norma 03/11/2003 Proyecto de ley, decreto 929 18/07/2000
Los alcances de la informacién a proveerse
esta contenida en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte
Sin perjuicio de la informaciéon publica | magnético o digital, o en cualquier formato
¢,Qué tipo de|que produzcan por propia iniciativa, los |y que haya sido creada u obtenida por el
informacion  se | poderes publicos del Estado brindaran | 6rgano requerido que se encuentre en su
puede toda aquella que se les requiera. (Art. 2 | posesion y bajo su control. (Art. 17
suministrar? ley). decreto).
Se considerara informacion reservada a
¢ Qué limites | las reuniones de gabinete y todas las | Informacion que afecte la intimidad de las
existen en la|actuaciones que se produzcan en la | personas, de terceros que la administracion
informacion que | misma con las resoluciones que en ella | hubiera obtenido en caracter confidencial y
se puede | se adopten. (Art. 2 decreto). la protegida por el secreto bancario. (Art.
solicitar? 18 ley).

. Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

La solicitud de informacién o el
requerimiento de informes estara sujeto
al pago de las tasas retributivas de
servicios o sellados de actuacion. Y lo
que corresponda por los gastos de
reproduccion de la documentacion
correspondiente. (Art. 15 ley).

El acceso publico a la informacion es
gratuito en tanto no se requiera la
reproduccion de la misma. Los costos de
reproduccion son a cargo del solicitante.
(Art. 20 decreto).

¢Cuales son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

Dentro de los cinco (5) dias habiles de
presentada la solicitud por el interesado.
(Art. 12 ley).

En un plazo de no mayor de diez (10) dias
habiles. El plazo se podra prorrogar en
forma excepcional de por otros diez (10)
dias habiles de mediar circunstancias que
haga dificil reunir la informacién solicitada.
(Art. 22 decreto).

¢ Qué sucede si
no se entrega la
informacioén o se

El afectado podra recurrir en amparo de
su derecho ante el organismo judicial
competente. Los funcionarios que sin
razéon que lo justifigue, no hicieren
entrega de la informacion solicitada
seran pasibles de apercibimiento,
suspension, multa que no supere el
veinte por ciento (20%) de la asignacion
de un mes de sueldo, o de cesantia,
teniendo en cuenta la gravedad de la

El funcionario publico o agente responsable
que en forma arbitraria obstruya el acceso
del solicitante a la informacién requerida, o
la suministre en forma incompleta u
obstaculice de cualquier modo el
cumplimiento del presente decreto, faltara a

deniega el | falta y, en su caso, la reincidencia. (Arts. | los deberes impuestos a los empleados
acceso a la|[12y13 ley). publicos. (Art. 25).
informacién?
Efectuar su pedido por escrito ante la
¢,Qué maneras | autoridad correspondiente indicando los
existen de | fundamentos, motivos y/o causas por los
solicitar que solicita la informacion. (Art. 3 |La solicitud de informacién debe ser

informacion al
ente publico?

decreto).

realizada por escrito, sin estar sujeta a
ninguna otra formalidad. (Art. 21 decreto).

. Se plantea la

exigencia de
publicar
informacion en
Internet? En caso
de ser positivo,
¢Qué tipo de
informacion?

No lo plantea.

No lo plantea.
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PAIS:
ARGENTINA Rio Negro Salta

Ley 1829 07/06/1984, decreto 1028
Norma 07/09/2004 Decreto 1574 10/09/2002
¢, Quiénes tienen | Toda persona fisica o juridica, sin|Toda persona tiene derecho a solicitar y a
derecho a | distincion de nacionalidad, radicada en | recibir informacién completa de cualquier
solicitar la Provincia, no siendo necesario indicar | 6rgano perteneciente a la Administracion
informacién? las razones que lo motivan. (Art. 2). Central. (Art. 2)

Se considera como informacion a los
¢Qué tipo de|Las autoridades de aplicacion de la ley | efectos de este Decreto, cualquier tipo de
informacion se | contestaran por escrito la informacién | documentacién que sirva de base a un acto
puede solicitada, agregando copia de la|administrativo, asi como las actas de
suministrar? correspondiente documentacion. (Art. 3). | reuniones oficiales si las hubiere. (Art. 2)
¢ Qué limites | Queda exceptuado de las disposiciones | No se suministrara informacion: Que afecte
existen en la|de esta Ley el suministro de informacion | la intimidad de las personas, de terceros
informacion que |y/o acceso a fuentes legalmente | que la Administracion hubiera obtenido en
se puede | declaradas secretas o reservadas. (Art. | caracter confidencial, y la protegida por el
solicitar? 4). secreto bancario. (Art. 3).

. Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

No lo plantea.

El acceso publico a la informacion es
gratuito en tanto no se requiera la
reproduccion de la misma. Los costos de
reproducciéon son a cargo del solicitante.
(Art. 5).

¢Cuadles son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

No lo plantea.

Toda solicitud de informacion debe ser
satisfecha en un plazo no mayor de treinta
(30) dias habiles. El plazo se podra
prorrogar en forma excepcional de mediar
circunstancias que hagan dificil reunir la
informacién solicitada. En su caso, el
organo requerido debe comunicar antes del
vencimiento del plazo de treinta (30) dias,
las razones y el plazo por las cuales hara
uso de la prérroga excepcional. (Art. 7).

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacién o se

Los funcionarios responsables que
arbitrariamente no hicieren entrega de la
informacion solicitada o negaren el
acceso a sus fuentes, seran pasibles de
las sanciones de apercibimiento,

La denegatoria de la informacién debe ser

deniega el | suspension, multa que no supere la|en forma fundada y explicitando con la
acceso a la | asignacion de un mes de sueldo, o|mayor precision la norma que ampara la
informacién? cesantia. (Art. 5). negativa. (Art. 8).

¢Qué maneras

existen de La solicitud de informacion debe ser
solicitar realizada por escrito. No puede exigirse la

informacion al
ente publico?

No lo plantea.

manifestacion  del de la

requisitoria. (Art. 6).

propésito

;Se plantea la

exigencia de
publicar
informacion  en
Internet? En caso
de ser positivo,
¢Qué tipo de
informacién?

No lo plantea.

No lo plantea.
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PAIS:

ARGENTINA Santa Fe Tierra del Fuego

Norma Decreto 6209 29/04/2009 Ley 653 02/12/2004

¢ Quiénes tienen

derecho a

solicitar Toda persona fisica o juridica, publica o

informacién? privada. (Art.8). Toda persona fisica o juridica. (Art. 1).

Informacion contenida en documentos

Toda constancia obrante en | escritos, fotografias, grabaciones, soporte
documentos escritos, fotograficos, | magnético, informatico o digital, o en

¢Qué tipo de|grabaciones, soporte magnético, digital | cualquier otro formato que haya sido

informacion se | 0 en cualquier otro formato y que haya | creada u obtenida por el érgano requerido

puede sido creada u obtenida por los|o que se encuentre en su posesion y bajo

suministrar?

organismos publicos. (Art. 6).

su control. (Art. 2).

¢Cuadles son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

El 6rgano competente debera expedirse
en un plazo de 5 dias habiles sobre el
requerimiento de acceso a la
informacion solicitada y notificar la
respuesta al solicitante. Estos plazos
pueden prorrogarse por otros 10 dias
habiles si hubiera circunstancias que lo
justifiquen, mediante acto fundado
dictado con anterioridad al vencimiento.
(Art. 21).

Plazo no mayor de diez (10) dias habiles,
pudiendo ser prorrogado en forma
excepcional por otros diez (10) dias habiles
de mediar circunstancias que hagan dificil
reunir la informacién solicitada. (Art. 7).

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se

Solo podra negarse el acceso a la
informaciéon cuando la misma se
encuentra dentro de alguna de las
excepciones establecidas por la ley. El
funcionario publico o agente
responsable que en forma arbitraria
obstruya el acceso del solicitante a la
informacién requerida, sera considerado
incurso en falta grave, sin perjuicio de

El funcionario publico responsable que en
forma arbitraria o sin razon justificada
obstruya el acceso del solicitante a la
informacién requerida, es considerado

deniega el|las demas responsabilidades que |incurso en falta grave, iniciandose en forma
acceso a la|pudieren caberle de acuerdo a la|inmediata las acciones administrativas
informacién? legislacion vigente. (Art. 24 y 29). pertinentes. (Arts. 9y 10).

¢,Qué maneras | La solicitud de acceso a la informacién

existen de | publica debe ser realizada por escrito, | La solicitud de informacién debe ser
solicitar no siendo necesario que el solicitante | realizada por escrito, con la identificacion

informacion al
ente publico?

exprese los motivos de

presentacion. (Art. 18).

Su

del requirente, sin estar sujeta a ninguna
otra formalidad. (Art. 6)

;Se plantea la

exigencia de
publicar
informacion  en
Internet? En caso
de ser positivo,
¢Qué tipo de
informacién?

Si. Sélo hace una breve mencion acerca
de si la informacion esta disponible en
formatos electréonicos en Internet se
debe informar al solicitante como
acceder. Y luego menciona informacién
de caracter general, pero no contable.
(Arts. 26 y 34).

No lo plantea.

5.1.2 Bolivia.

Constitucion Politica del Estado de Bolivia (2009).

Establece en lo relativo a el acceso a la informacion lo siguiente: en el

articulo N° 21, inciso 6° establece que las bolivianas y los bolivianos tienen

derecho a acceder a la informacion, interpretarla, analizarla y comunicarla
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libremente, de manera individual o colectiva. En el articulo N° 24 establece
que toda persona tiene derecho a la peticibn de manera individual o
colectiva, sea oral o escrita, y a la obtencion de respuesta formal y pronta.
El articulo N° 106, en su inciso 1° establece que el Estado garantiza el
derecho a la comunicacion e informacion. El articulo N° 321, en su inciso 2°
norma sobre la determinacion del gasto y de la inversion publica que tendra
lugar por medio de mecanismos de participacion ciudadana y de

planificacion técnica y ejecutiva estatal.

Ley 2341 de Procedimiento Administrativo (2002).

Establece en su articulo N° 4 los principios que rigen la actividad
administrativa, entre los cuales se encuentra el principio de publicidad que
regula que la actividad y actuacion de la Administracién es publica, salvo
que ésta u otras leyes la limiten. Por su parte el articulo N° 16 establece los
derechos de las personas, dentro de los cuales se enumeran: el derecho a
formular peticiones ante la administracion publica individual o
colectivamente; derecho a obtener certificados y copias de los documentos
que estén en poder de la administracidn publica y a acceder a registros y
archivos administrativos en la forma establecida por la ley. El articulo 18
establece que las personas tienen derecho a acceder a los archivos,
registros publicos y a los documentos que obren en poder de la
Administracion Publica, asi como a obtener certificados o copias legalizadas
de tales documentos cualquiera que sea la forma de expresion, grafica,

sonora, en imagen u otras, o el tipo de soporte material en que figuren.

Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales (1990).

En su articulo N° 1 establece como uno de sus objetivos Lograr que todo
servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena responsabilidad
por sus actos rindiendo cuenta no solo de los objetivos a que se destinaron
los recursos publicos que le fueron confiados sino también de la forma y
resultado de su aplicacion, otro objetivo es disponer de informacién util,

oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los informes y estados



81 | Capitulo I. Marco Tedrico

financieros. Por su parte el articulo N° 12 establece que el Sistema de
Contabilidad Integrada incorporara las transacciones presupuestarias,
financieras y patrimoniales en un sistema comun, oportuno y confiable,
destino y fuente de los datos expresados en términos monetarios, con base
en los datos financieros y no financieros generara informacion relevante y
util para la toma de decision por las autoridades que regulan la marcha del

Estado y de cada una de sus entidades.

Ley 2027 Estatuto del funcionario publico (1999).

En su articulo N° 8 establece dentro de los deberes de los servidores
publicos: atender con diligencia y resolver con eficiencia los requerimientos
de los administrados; conservar y mantener la documentacion y archivos
sometidos a su custodia, asi como proporcionar oportuna y fidedigna

informacion sobre los asuntos inherentes a su funcion.

Decreto Supremo N° 23318-A Reglamento de la Responsabilidad
Por la Funcién Publica (1992).

En su articulo 5 establece que el desempefio transparente de funciones por
los servidores publicos involucra: generar y transmitir expeditamente
informacion util, oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable,
a sus superiores jerarquicos, a las entidades que proveen los recursos con
que trabajan y a cualquier otra persona que esté facultada para supervisar
sus actividades; proporcionar informaciéon ya procesada a toda persona

individual o colectiva que la solicite y demuestre un legitimo interés.

Decreto Supremo 0214 Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra

la Corrupcion (2009).

En su Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
refuerza lo establecido en el articulo 4 del Decreto relativo a los ejes o areas
de accion preventiva y anticorrupcion, el eje N° 1 dedicado al fortalecimiento

de la participacion ciudadana. La participacion ciudadana en las decisiones
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relativas al desarrollo social es un derecho y una responsabilidad, y una
condicion necesaria para el pleno y efectivo ejercicio de la democracia. A
través de mecanismos efectivos de rendicibn de cuentas y de la
participacion en el disefio y monitoreo de las politicas publicas y de
promocion de herramientas efectivas de control social, se busca fortalecer
los procesos de auditoria social, por medio de instrumentos efectivos de
fiscalizacion ciudadana y denuncia. El eje N° 2 dedicado al fortalecimiento
de la transparencia en la gestion publica y el derecho de acceso a la
informacion, establece que las autoridades estatales deben regirse por el
principio de maxima divulgacion, el cual establece la presuncién de que
toda informacién es accesible, sujeta a un sistema restringido de
excepciones. Por otro lado se debe fortalecer el derecho de acceso a la
informacion publica, poniendo a disposicion, de los ciudadanos vy
organizaciones sociales, documentos que se encuentran en instituciones
publicas y que no estan a disposicion del publico, informacién relevante
para que ejerzan el control y auditoria social. Con el fin de llegar a la
sociedad, se instruira a los organismos publicos a disponer su informacién
en sus respectivas paginas Web institucionales, conforme a estandares

uniformes.

Decreto Supremo N° 28168. La transparencia en la gestiéon publica del
Poder Ejecutivo (2005).

En su articulo N° 10 establece que los organismos publicos del poder
ejecutivo (se entiende que abarca al ejecutivo regional) deberan publicar y
actualizar, a través de sus respectivas paginas electrénicas, la siguiente
informacion minima, sin que esto signifique que el acceso a la restante

informacion esté restringido:

- Presupuesto aprobado por el Tesoro General de la Nacion.

- Ndmina de servidores publicos y consultores permanentes y eventuales,

pagados por el TGN o por otras fuentes de financiamiento.
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- Datos principales de los contratos de bienes, obras y servicios y convenios

celebrados por la institucion.

- Programas Operativos Anuales.

- Reportes anuales de ejecucion presupuestaria.

- Planes anuales de Contratacion de Bienes y Servicios enviados al Sistema

de Informaciéon de Contrataciones del Estado.

Leyes regionales de acceso a la informacion.

PAIS: BOLIVIA |Pando Santa Cruz

Reglamento de la Direccion de

Transparencia y Acceso a la

Informacion Ley Departamental N° 3 22/07/2008.
Norma
¢ Quiénes tienen Todos los ciudadanos bolivianos en el
derecho a Departamento Auténomo de Santa Cruz
solicitar (Art. 4)
informacién? Publico en general (Art. 21).

Toda la informacion generada por las
¢ Qué tipo de Toda informacion generada o | instituciones del Gobierno Departamental
informacion se conservada en la Gobernacion o |Autonomo de Santa Cruz es de caracter
puede servicios departamentales bajo su | publico (Art. 4).

suministrar?

dependencia. (Art. 20).

¢ Qué limites
existen en la
informacién que
se puede
solicitar?

La informacién que con anterioridad a la
peticion y de conformidad a leyes
vigentes se encuentre clasificada, sera
restringida de manera excepcional.
(Art.33).

No lo establece.

¢, Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El conocimiento u obtencion de la
informacién no tiene ningun costo; sin
embargo, si la solicitud demanda la
erogacion de dinero, tales como la
reproducciéon en cualquier medio o la
extension fotocopias simples o]
legalizadas del documento, el costo sera
cubierto por el solicitante (Art. 31).

En el caso de solicitar fotocopias simples o
legalizadas, las mismas seran
proporcionadas previo el depdsito en la
Ventanilla Unica de Tramites del arancel
correspondiente  determinado  mediante
Resolucion Administrativa de la Secretaria
Departamental de Hacienda. (Art. 4).

¢ Cuales son los
plazos de entrega
de la informacion
al solicitante?

Las respuestas se daran en el plazo
maximo de 10 dias habiles, plazo que
podra prorrogarse por cinco dias habiles
adicionales, por razones
fundamentadas. (Art. 30).

En un plazo no mayor a los diez dias
calendario (Art. 4).
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PAIS: BOLIVIA |Pando Santa Cruz

Reglamento de la Direccion de

Transparencia y Acceso a la

Informacion Ley Departamental N° 3 22/07/2008.
Norma

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se

Ante la negativa, a las solicitudes de
informacion, podra hacérsela a través de
la Direccion de Transparencia, ésta a
través de su Responsable de Acceso a
la Informacioén, hara las gestiones que
sean necesarias para que el derecho de
acceso a la informacién se cumpla,
salvo que la informacién solicitada no se

deniega el | encuentre clasificada como secreta, |La no entrega de la informacion solicitada
acceso a la|confidencial o reservada por los medios | supone responsabilidad para el servidor
informaciéon? legales que corresponden. (Art.25) publico responsable (Art. 4).

¢Qué maneras | Las solicitudes de informacion podran

existen de |ser verbales o escritas, éstas se

solicitar presentaran ante la instancia encargada

informacion al
ente publico?

de recepciébn y procesamiento de
correspondencia (Art. 25).

No lo establece

¢ Se plantea la
exigencia de
publicar
informacion en
Internet? En caso
de ser positivo,

En la Institucion se creara un Portal
Web, el cual debera ser
permanentemente actualizado, éste
portal debera contener como minimo, la
siguiente informacion: ...d) Informacién
financiera y no financiera: presupuesto
institucional, fuente de financiamiento,
escala salarial y balance de gestion,
adquisicion de bienes y/o servicios,
programados y ejecutados, y ndmina de
proveedores. f)  Informacion  de

¢, Qué tipo de contabilidad y auditoria interna y

informacién? externa. (Art. 22). No lo establece
PAIS: BOLIVIA Tarija

Norma Ley Departamental N° 037 05/10/2011

¢ Quiénes tienen derecho
a solicitar informacion?

No lo establece

¢ Qué tipo de informacion
se puede suministrar?

No lo establece

¢ Qué limites existen en la
informacién que se puede

solicitar?

Queda excluida como informacién publica aquella que sea de
caracter personal y no tenga relacion alguna con la funcion
publica. Asimismo, se establece, que no se podra revelar la
informacién que sea clasificada como reservada. (Art. 7).

¢, Se debe hacer algun
pago por la informacién
suministrada por el ente

publico?

No lo establece

Una vez recibida la solicitud de la informacion publica que se

¢ Cuales son los plazos de
entrega de la informacién
al solicitante?

requiere, la entidad publica debera brindar la misma en el plazo
maximo de 15 dias calendario.(Art. 6)

¢ Qué sucede si no se
entrega la informacién o
se deniega el acceso a la
informacion?

No lo establece

¢ Qué maneras existen de
solicitar informacién al
ente publico?

La peticion de informacion podra efectuarse de manera escrita
o verbal, sin mas requisito que su identificacion. (Art. 3)
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PAIS: BOLIVIA Tarija

Norma Ley Departamental N° 037 05/10/2011

¢ Se plantea la exigencia
de publicar informacioén en
Internet? En caso de ser
positivo, ¢ Qué tipo de

informacién? No lo establece
5.1.3 Brasil.
El portal Acceso a la Informacion en Brasil

(http://www.acessoainformacao.gov.br/acessoainformacaogov/) establece Ila

normativa relacionada con la transparencia y el acceso a la informacion,

comienza con la Constitucién de la Republica Federativa de Brasil.

Constitucion de la Republica Federativa de Brasil (1988).

En el inciso N° XXXIII del articulo N° 5 establece que todos tienen derecho a
recibir de los érganos publicos informaciones de su interés particular, o de
interés colectivo o general, que seran prestadas en el plazo de la ley bajo
pena de responsabilidad, exceptuadas aquéllas cuyo sigilo sea
imprescindible a la seguridad de la sociedad y del Estado. Por su parte el
inciso XIV del mismo articulo establece que se garantiza a todos el acceso
a la informacién y proteger los secretos de la fuente, cuando sea necesario
para el ejercicio profesional. El articulo N° 37 establece que la ley regulara
las formas de participacion de los usuarios en la administracién publica
directos e indirectos, que regula en particular: ...el acceso del usuario a los
registros administrativos y la informacion sobre los actos de Gobierno. El
articulo N° 216 establece que corresponde al Gobierno, la gestion de la
documentacion gubernamental para la consulta a aquellos de las personas

que lo necesitan.

Ley Complementaria N° 101 (2000).

Establece en su articulo N° 48 que son instrumentos de la transparencia en

la gestiéon fiscal: planes, presupuestos y leyes de directrices
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presupuestarias; beneficios de las cuentas y su dictamen previo, el informe
de sintesis de Ejecucion Presupuestaria e Informe de Gestion Fiscal, y las

versiones simplificadas de estos documentos.

Ley Complementaria N° 131 (2009).

En su articulo N° 1 establece que la transparencia también debe quedar
garantizada a través de: |. Fomento de la participacion publica y audiencias
publicas durante el proceso de elaboracion y discusion de los planes, la ley
de directrices presupuestarias y presupuestos; I[I. Comunicado a la sociedad
del conocimiento y el seguimiento, en tiempo real, de la informacién
detallada sobre la ejecucién presupuestaria y financiera en el acceso

electronico de los ciudadanos.

Decreto N° 7724 (2012).

En su articulo N° 7 norma sobre la transparencia de los activos, y establece
que se debe divulgar entre otras cosas: ...lll. Transferencias o traspasos de
fondos; IV. Presupuesto detallado y financieros. El articulo N° 9 establece
que se debe crear el Servicio de Informacion Ciudadana, para: I. Servir y
educar al publico sobre el acceso a la informacién; Il. Para informar sobre la
tramitacion de los documentos en las unidades, y Ill. Recibir y registrar las

solicitudes de acceso a la informacion.

Decreto N° 5482 (2005).

En su articulo N° 1 establece: El Portal de Transparencia disponible en la
World Wide Web - Internet, tiene como objetivo transmitir datos e
informacion detallada sobre la ejecucidn presupuestaria y financiera que
comprende, entre otros, los siguientes procedimientos: |. Los gastos
efectuados por los organismos y entidades de la administracion publica
federal; Il. Las transferencias de fondos federales a los estados, del Distrito
Federal y de los Municipios; Ill. Operaciones de descentralizacién de los

recursos presupuestarios en favor de los individuos o las organizaciones no
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gubernamentales de todo tipo, y IV. Los préstamos concedidos por las

instituciones financieras para promover sus oficiales.

Ley 12.527 de acceso a la informacién (2011).

PAIS: Brasil

Norma

Ley 12.527 18/11/2011

¢ Quiénes tienen derecho
a solicitar informacion?

Cualquier persona interesada podra presentar una solicitud de acceso
a la informacién a los organismos y entidades publicas. (Art. 10).

¢ Qué tipo de informacion
se puede suministrar?

Acceso a la informacion para que esta ley se aplica, entre otras cosas,
el derecho a obtener: VI - la informacion pertinente a la administraciéon
de los bienes publicos, el uso de los recursos publicos, compras,
administracion de contratos... VIl - La informaciéon sobre: a) la
ejecucion, el seguimiento y los resultados de los programas,
proyectos y actividades de los organismos y entidades publicas, asi
como las metas y los indicadores propuestos...b) los resultados de las
inspecciones, auditorias de servicios de contabilidad, y la decision
formuladas por los érganos de control interno y externo, incluyendo
todos los beneficios relacionados con ejercicios anteriores.

¢ Qué limites existen en la
informacién que se puede
solicitar?

Informacion que: |. Ponga en peligro la defensa nacional y la
soberania o la integridad del territorio nacional; Il. Obstaculice o
ponga en peligro la conduccion de las negociaciones o relaciones
internacionales del pais, o los que han recibido a titulo confidencial
por otros paises y organizaciones internacionales; Ill. Ponga en
peligro la vida, la seguridad o la salud de la poblacion; IV - Suponga
un alto riesgo para la estabilidad financiera, la politica econémica o
monetaria del pais.... etc...

¢, Se debe hacer algun
pago por la informacién
suministrada por el ente
publico?

El servicio de busqueda de la informacion es libre, excepto en los
casos de reproduccion de documentos por la agencia publica o
entidad consultada situacién que se puede cobrar sélo la cantidad
necesaria para reembolsar el costo de los servicios y materiales
utilizados. Estara libre de reembolsar los gastos previstos en el
articulo cualquier persona cuya situacion financiera hace que sea
imposible hacerlo. (Art. 12).

¢ Cuales son los plazos de
entrega de la informacién
al solicitante?

Dentro de un plazo no superior a veinte (20) dias, pudiéndose
prorrogar hasta por diez dias mas, previa notificacién al solicitante.
(Art.10).

¢, Qué sucede si no se
entrega la informacién o
se deniega el acceso a la
informacién?

En caso de denegacién de acceso a la informacion, el interesado
podra interponer recurso contra la decision dentro de los diez (10)
dias siguientes, y debera obtener una respuesta en los siguientes
cinco (05) dias. (Art.15)

¢ Qué maneras existen de
solicitar informacion al
ente publico?

Por todos los medios legitimos. (Art. 10).

¢ Se plantea la exigencia
de publicar informacioén en
Internet? En caso de ser
positivo, ¢ Qué tipo de
informacion?

Si. Los organismos publicos deben utilizar todos los medios legitimos
y los instrumentos a su disposicién, con la divulgacion obligatoria en
los sitios oficiales de la World Wide Web (Internet). Debe estar

disponible: ...I. La herramienta debe permitir el acceso a la
informacién en un lenguaje objetivo, transparente, claro y facil de
entender...Vl - la informacién mas reciente disponible para su
acceso...
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5.1.4 Chile.

Constitucion Politica de la Republica de Chile (1980).

En el inciso N° 12 del articulo 19 establece la libertad de emitir opinién y la
de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier medio.
Antes de la reforma de la Constitucion en el afo 2005 el Articulo 8
establecia que el ejercicio de las funciones publicas obliga a sus titulares a
dar estricto cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones;
pero con la entrada en vigor de la Ley 20.050 dicho articulo fue derogado e

incluido en esta Ley.

Ley 19.880 de Procedimientos Administrativos que rigen los actos de

la administracion del Estado (2003).

En su articulo 16 establece el principio de Transparencia y de Publicidad
donde regula que son publicos los actos y resoluciones de los 6rganos de la
Administracion del Estado, asi como sus fundamentos y documentos en que

éstos se contengan, y los procedimientos que utilicen en su elaboracion o

dictacion.

! http://www.acessoainformacao.gov.br/acessoainformacaogov/acesso-informacao-brasil/legislacao-relacionada.asp

Ley N° 20.285 (2008).

PAIS: CHILE

Norma LEY NUM. 20.285 20-08-2008

¢ Quiénes tienen derecho | Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de
a solicitar informacion? cualquier érgano de la Administracion del Estado. (Art. 10).

Informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes,
contratos y acuerdos, asi como a toda informacién elaborada con
¢ Qué tipo de informacion | presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte en que se
se puede suministrar? contenga, salvo las excepciones legales. (Art. 10).

¢ Qué limites existen en la
informacion que se puede | Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido
solicitar? cumplimiento de las funciones del érgano requerido. (Art. 21).
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PAIS: CHILE

Norma

LEY NUM. 20.285 20-08-2008

¢, Se debe hacer algun
pago por la informacion
suministrada por el ente
publico?

Solo se podra exigir el pago de los costos directos de reproduccion y
de los demas valores que una ley expresamente autorice cobrar por la
entrega de la informacién solicitada. (Art. 18).

¢ Cuales son los plazos de
entrega de la informacion
al solicitante?

Plazo maximo de veinte dias habiles, contado desde la recepcion de
la solicitud. Podra ser prorrogado excepcionalmente por otros diez
dias habiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la
informacién solicitada, caso en que el 6rgano requerido debera
comunicar al solicitante, antes del vencimiento del plazo, la prérroga y
sus fundamentos. (Art. 14).

¢,Qué sucede si no se
entrega la informacion o
se deniega el acceso a la
informacién?

Vencido el plazo para la entrega de la documentacién requerida, el
requirente tendra derecho solicitar amparo a su derecho de acceso a
la informacion. La no entrega oportuna de la informacién en la forma
decretada, una vez que ha sido ordenada por resolucion a firme, sera
sancionada con multa de 20% a 50% de la remuneracién
correspondiente. (Art. 24 y 46).

¢ Qué maneras existen de
solicitar informacion  al
ente publico?

La solicitud de acceso a la informacién sera formulada por escrito o
por sitios. (Art. 12).

¢ Se plantea la exigencia
de publicar informacion en
Internet? En caso de ser
positivo, ¢Qué tipo de
informaciéon?

Los o6rganos de la Administracion deberan mantener a disposicion
permanente del publico, a través de sus sitios electrénicos, los
siguientes antecedentes actualizados, al menos, una vez al mes:
...d) La planta del personal y el personal a contrata y a honorarios,
con las correspondientes remuneraciones...f) Las transferencias de
fondos publicos que efectien, incluyendo todo aporte econémico
entregado a personas juridicas o naturales, directamente o mediante
procedimientos concursales, sin que éstas o aquéllas realicen una
contraprestacion reciproca en bienes o servicios. k) La informacion
sobre el presupuesto asignado, asi como los informes sobre su
ejecucion, en los términos previstos en la respectiva Ley de
Presupuestos de cada afio. ) Los resultados de las auditorias al
ejercicio presupuestario del respectivo 6rgano y, en su caso, las
aclaraciones que procedan. m) Todas las entidades en que tengan
participacion, representacion e intervencién, cualquiera sea su
naturaleza y el fundamento normativo que la justifica...... (Art. 7).

5.1.5 Colombia.

Constitucion Politica de Colombia (1991).

En su articulo 23 establece que toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucion. Por otra parte el articulo 74 regula

que todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos

publicos salvo los casos que establezca la ley.
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Coédigo de Procedimiento Administrativo y de Ilo Contencioso
Administrativo (2011).

Establece en el articulo N° 3 relativo a los principios de las actuaciones
administrativas, como uno de los principios la transparencia, sefalando que
la actividad administrativa es del dominio publico, y por lo tanto, toda
persona puede conocer las actuaciones de la administracion, salvo reserva
legal. El articulo N° 53 establece que los procedimientos y tramites
administrativos podran realizarse a través de medios electronicos y para
garantizar la igualdad de acceso a la informacion se deberan asegurar
mecanismos adecuados y suficientes de acceso gratuito a los medios

electronicos.

Ley 57 por la cual se ordena la publicacion de los actos y documentos
oficiales (1985).

Esta Ley aun no siendo propiamente una Ley de Acceso a la Informacion
establece en varios de sus articulos normativa relacionada con el tema,
razon por la cual investigaciones como la realizada por el Centre for Law
and Democracy y Access Info Europe, la consideran como una Ley
especifica del terma. Establece en su articulo N° 1 que La Nacién, los
Departamentos y los Municipios incluiran en sus respectivos diarios,
gacetas, o boletines oficiales, todos los actos gubernamentales vy
administrativos que la opinion deba conocer para informarse sobre el
manejo de los asuntos publicos y para ejercer eficaz control sobre la
conducta de las autoridades, y los demas que segun la ley deban publicarse
para que produzcan efectos juridicos. El articulo 15° sefala que la
autorizacion para consultar los documentos oficiales y para expedir copias
debera concederla el jefe de la respectiva oficina o el funcionario en quien
éste haya delegado dicha facultad. El articulo N° 17 establece que la
expedicion de copias dara lugar al pago de las mismas cuando la cantidad
solicitada lo justifique. El articulo N ° 21 establece que la Administracion
so6lo podra negar la consulta de determinados documentos o la copia o

fotocopia de los mismos mediante providencia motivada que sefale su
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caracter reservado, indicando las disposiciones legales pertinentes. El
articulo N° 25 establece que las peticiones de informacion deberan
resolverse por las autoridades correspondientes en un término maximo de
diez (10) dias. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario se
entendera que la respectiva solicitud ha sido aceptada. En consecuencia, el
correspondiente documento sera entregado dentro de los (3) dias
inmediatamente siguientes. El funcionario renuente sera sancionado con la

pérdida del empleo.

Ley 962 por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades
del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan

servicios publicos (2005).

Establece en su articulo 3° que las personas, en su relaciéon con la
administracién publica tiene el derecho de acceder a los registros y archivos
de la misma. El articulo 6° establece que para atender los tramites y
procedimientos de su competencia, los organismos y entidades de la
Administracion Publica deberan ponerlos en conocimiento de los
ciudadanos en la forma prevista en las disposiciones vigentes, o emplear,
adicionalmente, cualquier medio tecnoldgico o documento electronico de
que dispongan, a fin de hacer efectivos los principios de igualdad,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad, moralidad y eficacia en la

funcién administrativa.

Ley 190 Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad
en la administracion publica y se fijan disposiciones con el fin de

erradicar la corrupcion administrativa (1995).

En su articulo 51 establece que con fines de control social y de participacion
ciudadana, las alcaldias municipales y distritales y las oficinas o secciones
de compras de las gobernaciones y demas dependencias estatales, estaran
obligadas a publicar en sitio visible de las dependencias de la respectiva

entidad una vez al mes, en lenguaje sencillo y asequible al ciudadano
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comun, una relacion singularizada de los bienes adquiridos y servicios
contratados, el objeto y el valor de los mismos, su destino y el nombre del

adjudicatario, asi como las licitaciones declaradas desiertas.

Proyecto de Ley Estatutaria 156 por medio de la cual, se crea la Ley de

transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica nacional,

y se dictan otras disposiciones.

PAIiS: COLOMBIA

Norma

Proyecto de Ley Estatutaria 156

¢ Quiénes tienen derecho
a solicitar informacion?

Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de
cualquier sujeto obligado. (Art. 35)

¢ Qué tipo de informacion
se puede suministrar?

Todo sujeto obligado debera publicar la siguiente informacién minima
obligatoria de manera proactiva: b) Su presupuesto general, ejecucion
presupuestal histérica anual y planes de gasto publico para cada afio
fiscal (Art. 9).

¢ Qué limites existen en la
informacién que se puede
solicitar?

Informaciéon que pueda causar dafios a los derechos particulares.
Informacion expresamente prohibida por una norma legal o
constitucional.(Arts. 18-20)

¢, Se debe hacer algun
pago por la informacion
suministrada por el ente
publico?

La respuesta a la solicitud debera ser gratuita o sujeta a un costo que
no supere el valor de la reproduccion y envio de la misma al
solicitante. (Art. 37).

¢ Cuales son los plazos de
entrega de la informacién
al solicitante?

La respuesta a una solicitud de acceso a la informacién no podra
exceder de diez (10) dias habiles, con posibilidad de prorroga hasta
por cinco (5) dias habiles mas, previa justificacion escrita al
solicitante. (Art. 37).

¢ Qué sucede si no se
entrega la informacion o
se deniega el acceso a la
informacién?

Se podran ejercer los recursos de reposicion y apelacion del Cédigo
Contencioso Administrativo, sin que la respuesta de ninguno de los
dos recursos pueda superar, cada una, el término de diez (10) dias
habiles, contados desde la respectiva interposicion del recurso. (Art.
38)

¢ Qué maneras existen de
solicitar informacién al
ente publico?

De forma oral o escrita, incluida la via electrénica. (Art. 36)

¢ Se plantea la exigencia
de publicar informacion en
Internet? En caso de ser
positivo, ¢ Qué tipo de
informacién?

Si. Los sujetos obligados deberan tener a disposicion de las personas
interesadas, la informacion (presupuestos, planes de gasto) en la
Web, a fin de que estas puedan obtener la informacion, de manera
directa 0 mediante impresiones.

5.1.6 Ecuador.

Constitucion Politica del Ecuador (2008).

Establece en su articulo N° 18 que las personas podran acceder libremente

a la informaciéon generada en entidades publicas, o en las privadas que
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manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. El articulo N° 100
establece que en todos los niveles de gobierno se conformaran instancias
de participacion integradas por autoridades electas, representantes del
régimen dependiente y representantes de la sociedad del ambito territorial
de cada nivel de gobierno, que funcionaran regidas por principios
democraticos para, entre otras cosas, fortalecer la democracia con
mecanismos permanentes de transparencia, rendiciéon de cuentas y control
social. El articulo 204 sefiala que el pueblo es el mandante y primer
fiscalizador del poder publico, en ejercicio de su derecho a la participacion,
la Funcién de Transparencia y Control Social promovera e impulsara el
control de las entidades y organismos del sector publico, fomentara e
incentivara la participacion ciudadana; protegera el ejercicio y cumplimiento
de los derechos; y prevendra y combatira la corrupcion. Todo el capitulo V

esta dedicado a la Funcion de Transparencia y Control.

Ley organica de garantias jurisdiccionales y control constitucional (2009).

Establece en su capitulo V la accion de acceso a la informacion publica. El
articulo N° 47 — establece que esta accion tiene por objeto garantizar el
acceso a la informacion publica, cuando ha sido denegada expresa o
tacitamente, cuando se creyere que la informacién proporcionada no es
completa o ha sido alterada o cuando se ha negado al acceso fisico a las
fuentes de informacién. También procedera la accién cuando la denegacion
de informacion se sustente en el caracter secreto o reservado de la misma.
El articulo N° 48 establece que para efectos de la presentacién de la accion,
la violacién del derecho se entendera ocurrida en el lugar en el que real o
presuntamente se encuentra la informacién requerida. Si la informacién no
consta en el archivo de la institucién solicitada, la entidad publica debera

comunicar el lugar o archivo donde se encuentra la informacion solicitada.

Ley organica de participacion ciudadana (2009).

El articulo N° 3 en su inciso N° 1 establece la igualdad de oportunidades de

participacion de las ciudadanas y los ciudadanos en los diversos espacios e
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instancias creados para la interlocucidén entre la sociedad y el Estado; el
acceso de la ciudadania a la informacién necesaria para encaminar
procesos dirigidos a la exigibilidad de los derechos y deberes, el control
social y la rendicién de cuentas en la gestion de lo publico y lo privado
cuando se manejen fondos publicos. El articulo N° 4 define lo que es
informacion y transparencia: Es el derecho al libre acceso de la ciudadania
a la informacién publica, en el marco de los principios de responsabilidad y
ética publica establecidos en la Constitucion y la ley, sin censura previa. El

titulo VIl esta referido a los presupuestos participativos.

El capitulo Il del titulo IX se refiere a la rendicidn de cuentas, el articulo N°
88 establece el derecho ciudadano a la rendicion de cuentas: Las
ciudadanas y ciudadanos, podran solicitar una vez al afio la rendicion de
cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten servicios
publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés
publico, asi como a los medios de comunicacién social, siempre que tal
rendicion de cuentas no esté contemplada mediante otro procedimiento en

la Constitucion y las leyes.

El capitulo Ill esta relacionado al libre acceso a la informacién publica, el
articulo N° 96 establece que el Estado garantiza el derecho que tienen las
ciudadanas y ciudadanos de acceso libre a la informacién publica. El
articulo N° 97 regula que la informacién publica pertenece a la ciudadania y
quienes la manejen son sus administradores y depositarios, y estan
obligados a garantizar su acceso, de manera gratuita, con excepcion de los
costos de reproduccion. El articulo N° 98 establece que los actos de la
administracién publica estan sujetos a los principios de transparencia y
publicidad. El articulo N° 99 establece que toda persona podra interponer la
accion de acceso a la informacion publica cuando ésta haya sido negada
expresa o tacitamente, cuando haya sido entregada de forma incompleta, o
no sea fidedigna. El articulo N° 100 sefala que todas las entidades que
conforman el sector publico o las entidades privadas que manejen fondos
del Estado, realicen funciones publicas o manejen asuntos de interés

publico estan obligadas a promover y facilitar el ejercicio del derecho de
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acceso a la informacion publica. El articulo N° 101 cada uno de los
gobiernos y dependencias dispondra y actualizara permanentemente su
respectivo portal Web con informacion relativa a leyes, ordenanzas, planes,
presupuestos, resoluciones, procesos de contratacion, licitacion y compras

entre otros.

Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
(2009).

El articulo N° 5 establece las competencias del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control: 1. Promover la participacion ciudadana, estimular
procesos de deliberacién publica y propiciar la formacion en ciudadania,
valores, transparencia y lucha contra la corrupcion. 2. Establecer
mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del
sector publico, y las personas juridicas del sector privado que presten
servicios publicos, desarrollen actividades de interés publico o manejen
recursos publicos. El articulo N° 6 establece que al Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social en la promocién de la participacion ciudadana le
corresponde: Propiciar la formacion en ciudadania, derechos humanos,
transparencia, participacion social y combate a la corrupcion para fortalecer
la cultura democratica, entre otras atribuciones. El articulo N° 10 establece
que el proceso de rendicion de cuentas debera contener al menos lo
siguiente: 1. Cumplimiento de politicas, planes, programas y proyectos. 2.
Ejecucion del presupuesto institucional, etc. El capitulo Il esta referido a el
fomento de la transparencia y la lucha contra la corrupcion el articulo N° 13
establece las atribuciones en el fomento a la transparencia y lucha contra la
corrupcion. El articulo N° 14 establece la obligacidon del Consejo a receptar,
calificar, aceptar a tramite, e investigar de haber mérito suficiente, las
denuncias sobre actos u omisiones que afecten la participacion o generen
corrupcion. Los articulos del N° 15 al 18 establecen los procedimientos a

seqguir para las denuncias recibidas de casos de corrupcion.
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Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

(LOTAIP) (2004) y Reglamento de la Ley Organica de Transparencia y

Acceso a la informacion Publica (2005).

PAIS:
ECUADOR
Reglamento de la Ley Organica de
LEY ORGANICA DE Transparencia y Acceso a la informacion
TRANSPARENCIAY ACCESO ALA Publica. (Registro Oficial 507 de 19 de
Norma INFORMACION PUBLICA 18/05/2004 | enero de 2005)

¢ Quiénes tienen

El interesado a acceder a la informacion

publica que reposa, manejan o
producen las personas juridicas de
derecho publico y demas entes

sefalados en el articulo 1 de la presente
Ley, debera hacerlo mediante solicitud
escrita ante el titular de la institucién. En
dicha solicitud debera constar en forma
clara la identificacion del solicitante y la
ubicacién de los datos o temas motivo

derecho a | de la solicitud, la cual sera contestada
solicitar en el plazo sefalado en el articulo 9 de
informacién? esta Ley. (Art. 19). Sin especificar.

Toda la informaciéon que emane o que

esté en poder de las instituciones,

organismos y entidades, personas

juridicas de derecho publico o privado

que, para el tema materia de la|La informacion requerida puede estar
¢,Qué tipo de|informacion tengan participacion del |contenida en  documentos  escritos,
informacion  se | Estado o sean concesionarios de éste, | grabaciones, informacion  digitalizada,
puede en cualquiera de sus modalidades. (Art. | fotografias y cualquier otro medio de

suministrar?

1).

reproduccion. (Art. 4).

¢ Qué limites
existen en la
informaciéon que
se puede
solicitar?

a) Los documentos calificados de
manera motivada como reservados por
el Consejo de Seguridad Nacional, por
razones de defensa nacional, de
conformidad con el articulo 81, inciso
tercero, de la Constitucion Politica de la

Republica y que son:
1) Los planes y ordenes de defensa
nacional, militar, movilizacion, de

operaciones especiales y de bases e
instalaciones militares ante posibles
amenazas contra el Estado;
2) Informacién en el ambito de la
inteligencia, especificamente los planes,
operaciones e informes de inteligencia y

contra inteligencia militar,
siempre que existiera conmocion
nacional;

3) La informacion sobre la ubicacion del
material bélico cuando ésta no entrafie
peligro para la  poblacion; v,
4) Los fondos de uso reservado
exclusivamente destinados para fines de
la defensa nacional; Y,
b) Las informaciones expresamente
establecidas como reservadas en leyes
vigentes. (Art. 17).

Informacion  comercial o financiera,
documentos calificados como reservados
por razones de defensa nacional,
informacién que afecte a la seguridad
personal o familiar, especialmente si la
entrega de la informaciéon pone o pudiera
poner en peligro la vida o seguridad
personal o familiar, informacion relacionada
con la administracion de justicia, si la
misma se relaciona con prevencion,
investigacion o deteccion de infracciones,
etc...(Art.9).




97 | Capitulo 1. Marco Teodrico

PAIS:
ECUADOR
Reglamento de la Ley Organica de
LEY ORGANICA DE Transparencia y Acceso a la informacion
TRANSPARENCIAY ACCESO ALA Publica. (Registro Oficial 507 de 19 de
Norma INFORMACION PUBLICA 18/05/2004 | enero de 2005)

¢, Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El acceso a la informaciéon publica, sera
por regla general gratuito a excepcion
de los costos de reproduccion. (Art. 4).

Toda peticion o recurso de acceso a la
informacion publica sera gratuito y estara
exento del pago de tasas, si la entidad que
entrega la informacion incurriere en gastos,
el peticionario debera cancelar previamente
a la institucion que provea de la
informacién, los costos que se generen.
(Art. 5)

¢ Cuales son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

Plazo perentorio de diez dias, mismo
que puede prorrogarse por cinco dias
mas, por  causas debidamente
justificadas e informadas al peticionario.
(Art. 9).

En el plazo de diez dias, prorrogable por
cinco dias mas por causas justificadas que
deberan ser debidamente explicadas al
peticionario (Art. 14).

¢ Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se
deniega el
acceso a la
informacion?

La denegacion de acceso a la
informacion o la falta de contestacién a
la solicitud, en el plazo sefialado en la
ley, dara lugar a los recursos
administrativos, judiciales y
constitucionales pertinentes y, a la
imposiciéon a los funcionarios, de las
sanciones establecidas en esta Ley. Los
funcionarios de las entidades de la
Administracion Publica que incurrieren
en actos u omisiones de denegacion
ilegitima de acceso a la informacion
publica, entendiéndose ésta como
informacion que ha sido negada total o
parcialmente ya sea por informacion

incompleta, alterada. o falsa que
proporcionaron o debieron  haber
proporcionado, seran  sancionados,

segun la gravedad de la falta, y sin
perjuicio de las acciones civiles y
penales a que hubiere lugar, de la
siguiente manera:
a) Multa equivalente a la remuneracioén
de un mes de sueldo o salario que se
halle percibiendo a la fecha de Ia
sancion;

b) Suspensién de sus funciones por el
tiempo de ftreinta dias calendario, sin
derecho a sueldo o remuneraciéon por
ese mismo lapso; Y,
c) Destitucién del cargo en caso de que,
a pesar de la multa o suspension
impuesta, se persistiere en la negativa a
la entrega de la informacion.(Art. 21 y
23)

Si la autoridad ante quien se hubiera
presentado una solicitud de acceso a la
informacién, la negare, no la contestare
dentro del plazo establecido en la ley y en
este reglamento, o lo hiciera en forma
incompleta, de manera que no satisfaga la
solicitud presentada, facultara al
peticionario a presentar los recursos
administrativos, judiciales o las acciones
constitucionales que creyere convenientes,
y ademas, se podra solicitar la sancién que
contempla la ley, a los funcionarios que
actuaren de esta manera (Art. 15).

¢ Qué maneras
existen de
solicitar
informacion al
ente publico?

El interesado a acceder a la informacion

publica que reposa, manejan o
producen las personas juridicas de
derecho publico y demas entes

sefalados en el articulo 1 de la presente
Ley, debera hacerlo mediante solicitud
escrita ante el titular de la institucion.
En dicha solicitud debera constar en
forma clara la identificacion del
solicitante y la ubicacion de los datos o
temas motivo de la solicitud, la cual sera
contestada en el plazo sefalado en el
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PAIS:
ECUADOR

Reglamento de la Ley Organica de

LEY ORGANICA DE Transparencia y Acceso a la informacion
TRANSPARENCIAY ACCESO ALA Publica. (Registro Oficial 507 de 19 de
Norma INFORMACION PUBLICA 18/05/2004 | enero de 2005)

articulo 9 de esta Ley. (Art. 19).

Si. a) Estructura organica funcional,
base legal que la rige, regulaciones y
procedimientos internos aplicables a la
entidad; las metas y objetivos de las
unidades administrativas de
conformidad con sus programas
operativos;

b) El directorio completo de la
institucion, asi como su distributivo de
personal;

c) La remuneracion mensual por puesto
y todo ingreso adicional, incluso el
sistema de compensacion, segun lo
establezcan las disposiciones
correspondientes;

d) Los servicios que ofrece y las formas
de acceder a ellos, horarios de atencion
y demas indicaciones necesarias, para
que la ciudadania pueda ejercer sus
derechos y cumplir sus obligaciones;

e) Texto integro de todos los contratos
colectivos vigentes en la institucion, asi
como sus anexos y reformas;

f) Se publicaran los formularios o
formatos de solicitudes que se requieran
para los tramites inherentes a su campo
de accion;

g) Informacién total sobre el
presupuesto anual que administra la
institucion, especificando ingresos,
gastos, financiamiento y resultados
operativos de conformidad con los
clasificadores presupuestales, asi como
liquidacion del presupuesto,
especificando destinatarios de la
entrega de recursos publicos;

h) Los resultados de las auditorias
internas y gubernamentales al ejercicio
presupuestal;

i) Informacion completa y detallada
sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de adjudicacién y
liquidacion, de las contrataciones de
obras, adquisicién de bienes, prestacion
de servicios, arrendamientos
mercantiles, etc., celebrados por la
institucion con personas naturales o
juridicas, incluidos concesiones,
permisos o autorizaciones;

j) Un listado de las empresas y personas
¢ Se plantea la que han incumplido contratos con dicha
exigencia de institucion;

publicar k) Planes y programas de la institucion
informacion en en ejecucion;

Internet? En caso | ) El detalle de los contratos de crédito
de ser positivo, externos o internos; se sefialara la Si. Informes anuales que deben presentar
¢ Qué tipo de fuente de los fondos con los que se las instituciones sometidas al reglamento.
informacién? pagaran esos créditos. Cuando se trate | (Art. 6y 7).
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PAIS:
ECUADOR
Reglamento de la Ley Organica de
LEY ORGANICA DE Transparencia y Acceso a la informacion
TRANSPARENCIAY ACCESO ALA Publica. (Registro Oficial 507 de 19 de
Norma INFORMACION PUBLICA 18/05/2004 | enero de 2005)

de préstamos o contratos de
financiamiento, se hara constar, como lo
prevé la Ley Organica de Administracion
Financiera y Control, Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y la Ley
Organica de Responsabilidad y
Transparencia Fiscal, las operaciones y
contratos de crédito, los montos, plazo,
costos financieros o tipos de interés;

m) Mecanismos de rendicion de cuentas
a la ciudadania, tales como metas e
informes de gestion e indicadores de
desempenio;

n) Los viaticos, informes de trabajo y
justificativos de movilizacion nacional o
internacional de las autoridades,
dignatarios y funcionarios publicos;

o) El nombre, direccion de la oficina,
apartado postal y direccion electronica
del responsable de atender la
informacioén de que trata esta Ley;

p) La Funcién Judicial y el Tribunal
Constitucional, adicionalmente,
publicaran el texto integro de las
sentencias ejecutoriadas, producidas en
todas sus jurisdicciones;

q) Los organismos de control del
Estado, adicionalmente, publicaran el
texto integro de las resoluciones
ejecutoriadas, asi como sus informes,
producidos en todas sus jurisdicciones;
r) El Banco Central, adicionalmente,
publicara los indicadores e informacién
relevante de su competencia de modo
asequible y de facil comprension para la
poblacién en general,

s) Los organismos seccionales,
informaran oportunamente a la
ciudadania de las resoluciones que
adoptaren, mediante la publicacion de
las actas de las respectivas sesiones de
estos cuerpos colegiados, asi como sus
planes de desarrollo local; y,

t) El Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, adicionalmente,
publicara el texto integro de sus
sentencias ejecutoriadas, producidas en
todas sus jurisdicciones. (Art. 7).

5.1.7 Paraguay.

Constitucion de la Republica de Paraguay (1992).
En su articulo N° 40 establece que toda persona, individual o

colectivamente y sin requisitos especiales, tienen derecho a peticionar a las
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autoridades, por escrito, quienes deberan responder dentro del plazo y

segun las modalidades que la ley determine.

Ley 1626 de la funcién publica (2000).

No establece en concreto ningun articulo relacionado con la obligacion de
suministrar informacion. Por otra parte la Ley 1728 del afio 2001 (derogada)
relativa a la transparencia y acceso a la informacion, establecia el
procedimiento administrativo sobre solicitud, examen y copia de
documentos. La organizacién Transparencia Internacional realizé un estudio
denominado “Evaluacion del Sistema Nacional de Integridad Paraguay
2011/12” que busca favorecer el didlogo entre actores de diversos sectores
al presentar un panorama completo de las principales fortalezas vy
debilidades de la institucionalidad en materia de transparencia y rendicion
de cuentas. Entre noviembre de 2011 y febrero 2012, se recopild
informacion primaria y secundaria, realizando también mas de 30
entrevistas en profundidad con actores claves de las instituciones relevadas
asi como expertos externos a las instituciones. El informé se estructurdé en
13 pilares de integridad y en resumen los resultados relacionados con las

leyes de acceso a la informacion fueron:

- No existe aun un sistema para dar a conocer la informacion
administrativa y los balances de gastos, sino que la difusién depende de
cada administracion y los periodistas suelen conseguir la informacién de

manera extraoficial.

- ElI 9 de diciembre de 2011 el presidente del Congreso dictdé una
resolucion que restringe la entrega de documentos al publico. Ha
invocado como argumento que “el Senado no es almacén para venir a

llevar informacion”.

- Las audiencias publicas que se celebran a modo de consulta a la
ciudadania en el Congreso paraguayo son, en realidad, encuentros que

se organizan una vez que las decisiones ya fueron tomadas.
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- La normativa vigente no cubre todos los aspectos relacionados con la

transparencia del Ejecutivo.

- No existen mecanismos institucionales efectivos de acceso a la

ejecucion presupuestaria de los distintos ministerios.

- Los ciudadanos no tienen un acceso razonable a la informacién sobre
las actividades del sector publico. En general no se divulga informacién
sobre los activos, ingresos e intereses financieros de los empleados del

sector publico.

5.1.8 Peru.

Constitucion Politica de Peru (1993).

En el inciso N° 5 del articulo N° 2 establece que toda persona tiene derecho
a solicitar sin expresiéon de causa la informacidén que requiera y a recibirla de
cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el
pedido. El articulo N° 199 establece que los gobiernos regionales y locales
formulan sus presupuestos con la participacion de la poblacién y rinden

cuenta de su ejecucion, anualmente, bajo responsabilidad.

Decreto 757 mediante el cual se aprueba la Ley Marco para el crecimiento

de la inversion privada (1991).

En su articulo N° 35 establece que los documentos, antecedentes, estudios,
dictamenes, opiniones, datos estadisticos y toda otra informacién que las
entidades del sector publico tengan en su poder, deben ser suministrados a

los particulares que asi lo soliciten.

Ley 27815 del Cédigo de Etica de la Funcion Publica (2005).

En su articulo N° 7 establece dentro de los deberes de la funcién publica la

transparencia: Debe ejecutar los actos del servicio de manera transparente,
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ello implica que dichos actos tienen en principio caracter publico y son
accesibles al conocimiento de toda persona natural o juridica. El servidor
publico debe de brindar y facilitar informacion fidedigna, completa y

oportuna.

Ley N° 27806 de Transparencia y acceso a la informacién publica (2002).

Derogada.

Promulgada durante el gobierno del presidente Alejandro Toledo. En
conjunto, la norma legal fue recibida con el beneplacito de las empresas de
medios de comunicacion social y de las organizaciones ciudadanas, pero
también suscitd casi de inmediato algunas criticas y pedidos de
rectificacion. Por esta razon la Defensoria del Pueblo expidid la Resolucion
Defensorial N° 024-2000-DP fechada el 6 de agosto de 2002, anunciando
que iba a plantear una Accion de Inconstitucionalidad contra la ley
promulgada, por cuanto entre otros puntos creaba un régimen especial para
las instituciones castrenses y las empresas publicas. Como consecuencia
de estas observaciones se promulgé al poco tiempo la Ley Nro. 27927, por
la cual se modificé y agregd algunos articulos a la Ley Nro. 27806 (Perla,
2010).

Ley N° 27927 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
Decreto Supremo 072 (2003).

PAIS: PERU

Norma LEY N° 27927 13/01/2003 Decreto Supremo 072 13/08/2003

Toda persona tiene derecho a solicitar y
¢Quiénes tienen | recibir informacién de cualquier entidad
derecho a | de la Administracion Publica. En ningun
solicitar caso se exige expresion de causa para
informacién? el ejercicio de este derecho. (Art. 7). Sin especificar.
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PAIS: PERU

Norma

LEY N° 27927 13/01/2003

Decreto Supremo 072 13/08/2003

de
se

¢Qué tipo
informacion
puede

suministrar?

Las entidades de la Administracion
Publica tienen la obligacion de proveer
la informacion requerida si se refiere a la
contenida en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro
formato, siempre que haya sido creada
u obtenida por ella o que se encuentre
en su posesidon o bajo su control.
Asimismo, para los efectos de esta Ley,
se considera como informaciéon publica
cualquier tipo de documentacion
financiada por el presupuesto publico
que sirva de base a una decision de
naturaleza administrativa, asi como las
actas de reuniones oficiales. (Art. 10).

Sin especificar.

¢ Qué limites
existen en la
informaciéon  que
se puede
solicitar?

Informacion clasificada en el ambito
militar. Informacién clasificada en el
ambito de inteligencia. Informacién que
por razones de seguridad nacional en el
ambito del orden interno cuya revelacién
originaria un riesgo a la integridad
territorial y/o la subsistencia del sistema
democratico. Informacion confidencial.
(Art. 15).

Sin especificar.

¢ Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El solicitante que requiera la informacion
debera abonar solamente el importe
correspondiente a los costos de
reproduccion de la  informacion
requerida. (Art. 17)

Sin especificar.

¢Cuadles son los
plazos de entrega
de la informacion
al solicitante?

Un plazo no mayor de siete (7) dias
utiles; plazo que se podra prorrogar en
forma excepcional por cinco (5) dias

utiles adicionales, de mediar
circunstancias que hagan inusualmente
dificil reunir la

informacion solicitada. (Art. 5).

Sin especificar.

¢Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se

El solicitante debera interponer el
recurso de apelacién para agotarla. Si la
apelaciéon se resuelve en sentido
negativo, o la entidad correspondiente
no se pronuncia en un plazo de diez
(10) dias (utiles de presentado el
recurso, el solicitante podra dar por
agotada la via administrativa. Agotada la
via administrativa, el solicitante que no
obtuvo la informacion requerida podra

deniega el | optar por iniciar el proceso contencioso

acceso a la | administrativo u optar por el proceso

informacién? constitucional del Habeas Data. (Art. 14) | Sin especificar.
¢Qué maneras

existen de

solicitar

informacion al
ente publico?

Sin especificar.

A través del portal de transparencia de la
entidad. U otro medio escrito. (Art. 10)

;Se plantea la

exigencia de
publicar
informacion  en
Internet? En caso
de ser positivo,
¢;Qué tipo de
informacién?

Si. ...2. La informacién presupuestal que
incluya datos sobre los presupuestos
ejecutados, proyectos de inversion,
partidas salariales y los beneficios de los
altos funcionarios y el personal en
general, asi como sus
remuneraciones.(Art. 5).

La actualizaciéon del portal debera
efectuarse al menos una vez al mes. (Art.
9).
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5.1.9 Uruguay.

Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay (1997).

En su articulo N° 29 establece que es enteramente libre en toda materia la
comunicacion de pensamientos por palabras, escritos privados o publicados
en prensa, o por cualquier otra forma de divulgacion. Y el articulo N° 30
establece que todo habitante tiene derecho de peticidn para ante todas y

cualesquiera autoridades de la Republica.

Ley 18.381 Derecho de acceso a la informacién publica (2008).

Hasta la Ley 18.381 y su decreto reglamentario el derecho constitucional de
peticion de informacion no habia sido regulado en forma general, aunque
habia una escueta mencion al derecho de acceso en la Ley 17.930 al
regular el sistema informatico del Estado. El derecho a la informacion
publica solo se habia regulado en ambitos determinados mediante leyes

especiales como la ley de prensa o la de Registros Publicos (Noblia, 2011).

PAIS: URUGUAY

Norma

Ley N° 18.381 17/10/2008

¢ Quiénes tienen derecho
a solicitar informacion?

Todas las personas, sin discriminacion por razon de nacionalidad o
caracter del solicitante. (Art. 3)

¢Qué tipo de informacion
se puede suministrar?

Los organismos publicos, sean o no estatales, deberan difundir en
forma permanente: D) Informacion sobre presupuesto asignado, su
ejecucion, con los resultados de las auditorias que en cada caso
corresponda. (Art. 5)

¢ Qué limites existen en la
informacién que se puede
solicitar?

Las excepciones a la informacién publica seran de interpretacion
estricta y comprenderan aquellas definidas como secretas por la ley y
las que se definan seguidamente como de caracter reservado y
confidencial. (Art. 8).

¢, Se debe hacer algun
pago por la informacion
suministrada por el ente
publico?

El acceso a la informacién sera siempre gratuito, pero su reproduccion
en cualquier soporte sera a costa del interesado. (Art. 17)

¢ Cuales son los plazos de
entrega de la informacion
al solicitante?

El organismo requerido esta obligado a permitir el acceso o, si es
posible, contestar la consulta en el momento en que sea solicitado. En
caso contrario tendra un plazo maximo de veinte dias habiles
para permitir o negar el acceso o contestar la consulta. El plazo podra
prorrogarse, con razones fundadas y por escrito, por otros veinte dias
habiles si median circunstancias excepcionales. (Art. 15).

¢,Qué sucede si no se
entrega la informacién o
se deniega el acceso a la
informacién?

Toda persona tendra derecho a entablar una accioén judicial efectiva
que garantice el pleno acceso a las informaciones de su interés. (Art.
22).
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PAIS: URUGUAY

Norma

Ley N° 18.381 17/10/2008

¢ Qué maneras existen de
solicitar informacion al
ente publico?

Mediante solicitud escrita ante el titular del organismo. (Art. 13).

¢ Se plantea la exigencia
de publicar informacion en
Internet? En caso de ser
positivo, ¢Qué tipo de
informacién?

Si. Los sitios Web deberan ser implementados por los sujetos
obligados, regulara los lineamientos técnicos que permitan la
uniformidad, interaccion, facil ubicacion y acceso de esta informacion.
(Art. 32).

5.1.10 Venezuela.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).

En su articulo N° 51 establece que toda persona tiene el derecho de
representar o dirigir peticiones ante cualquier autoridad, funcionario publico
o funcionaria publica sobre los asuntos que sean de la competencia de
éstos o éstas, y de obtener oportuna y adecuada respuesta. Por su parte el
articulo N° 143 establece que los ciudadanos y ciudadanas tienen derecho
a ser informados e informadas oportuna y verazmente por la Administracion
Publica, sobre el estado de las actuaciones en que estén directamente
interesados e interesadas, y a conocer las resoluciones definitivas que se
adopten sobre el particular; asimismo, tienen acceso a los archivos y
registros administrativos, sin perjuicio de los limites aceptables dentro de
una sociedad democratica en materias relativas a seguridad interior y
exterior, a investigacion criminal y a la intimidad de la vida privada, de
conformidad con la ley que regule la materia de clasificacién de documentos
de contenido confidencial o secreto; no se permitira censura alguna a los
funcionarios publicos o funcionarias publicas que informen sobre asuntos

bajo su responsabilidad.

Ley Organica de Procedimientos Administrativos (1981).

Establece en su articulo N° 2 que toda persona interesada podra, por si 0
por medio de su representante, dirigir instancias o peticiones a cualquier
organismo, entidad o autoridad administrativa; estos deberan resolver las

instancias o peticiones que se les dirijan o bien declarar, en su caso, los
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motivos que tuvieren para no hacerlo. El articulo N° 3 establece que los
interesados podran reclamar, ante el superior jerarquico inmediato, del
retardo, omision, distorsion o incumplimiento de cualquier procedimiento,
tramite o plazo, en que incurrieren los funcionarios responsables del asunto.
Por su parte el articulo N° 4 contempla que aquellos casos que no sean
respondidos dentro de los lapsos establecidos, se consideraran como
resueltos de forma negativa y las personas interesadas podran intentar otro
recurso. El articulo N° 5 establece que toda peticion, representacién o
solicitud de naturaleza administrativa dirigida por los particulares a los
organos de la administracién publica y que no requiera substanciacion,
debera ser resuelta dentro de los veinte (20) dias siguientes a su
presentacion o a la fecha posterior en la que el interesado hubiere cumplido

los requisitos legales exigidos.

Ley sobre Simplificacion de Tramites Administrativos (1999).

En su articulo N° 37 establece que los érganos y entes de la Administracion
Publica, tienen el deber de ofrecer a las personas informacion completa,
oportuna y veraz en relacion con los tramites que se realicen ante los

mismos.

Ley Organica de la Administraciéon Publica (2001).

En su articulo N° 7 establece que los particulares en sus relaciones con la
Administracion Publica tendran derecho a acceder a los archivos y registros
de la Administracion Publica en los términos previstos en la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Venezuela y la ley. El articulo N° 9 establece
que los funcionarios y funcionarias de la Administraciéon Publica tienen la
obligacion de recibir y atender, sin excepcion, las representaciones,
peticiones o solicitudes que les formulen los particulares en las materias de
su competencia; asi como de responder oportuna y adecuadamente tales
solicitudes, independientemente del derecho que tienen los particulares de
ejercer los recursos administrativos o judiciales correspondientes, de

conformidad con la ley; en caso de que un funcionario publico o funcionaria
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publica se abstenga de recibir las representaciones o peticiones de los
particulares o no den adecuada y oportuna respuesta a las mismas, seran
sancionados de conformidad con la ley. El articulo N° 12 establece que los
organos y entes de la Administracion Publica deberan utilizar las nuevas
tecnologias, tales como los medios electronicos, informaticos y telematicos,
para su organizacion, funcionamiento y relacion con las personas, cada
organo y ente de la Administracion Publica debera establecer y mantener
una pagina en la Internet, que contendra, entre otra informacién que se
considere relevante, los datos correspondientes a su mision, organizacion,
procedimientos, normativa que lo regula, servicios que presta, documentos
de interés para las personas, asi como un mecanismo de comunicacion
electrénica con dichos 6rganos y entes disponible para todas las personas
via Internet; asi mismo este articulo establece que la actividad de la
Administracion Publica se desarrollara con base al principio de
transparencia. El articulo N° 22 establece que la organizaciéon de la
Administracion Publica perseguira la simplicidad institucional y la
transparencia en su estructura organizativa, asignacion de competencias,
adscripciones administrativas y relaciones interorganicas; prevera la
comprensidén, acceso, cercania y participacion de los particulares de
manera que les permitan resolver sus asuntos, ser auxiliados y recibir la
informacion que requieran por cualquier medio. El articulo N° 138 sefala
que la administracion publica nacional, de los estados, de los distritos
metropolitanos y de los municipios deberan establecer sistemas que
suministren a la poblacion la mas amplia, oportuna y veraz informacién
sobre sus actividades, con el fin de ejercer el control social sobre la gestidon
publica; cualquier particular puede solicitar la informacion que desee sobre
la actividad de éstos de conformidad con la ley. El articulo N° 155 establece
que toda persona tiene el derecho de acceder a los archivos y registros
administrativos, cualquiera que sea la forma de expresion, grafica, sonora o

en imagen o el tipo de soporte material en que figuren.

Leyes regionales de acceso a la informacion.
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PAIS:
VENEZUELA Anzoategui Lara
LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO 5
A LA INFORMACION PUBLICA DEL LEY DE ACCESO A LA INFORMACION
Norma ESTADO ANZOATEGUI PUBLICA DEL ESTADO LARA

¢ Quiénes tienen

El acceso a la informaciéon publica
constituye una instancia de participacion
ciudadana por la cual toda persona ejercita

derecho a | Todo ciudadano, en forma individual o a | su derecho a peticionar, consultar y recibir

solicitar través de la comunidad organizada. (Art | informacion de los o6rganos y entes del
informacién? 8.) Estado Lara. (Art. 4).

Informacién que esté contenida en actas,

expedientes, grabaciones, fotografias,

minutas y digitales o en cualquier otro

Actas, expedientes, grabaciones, | formato, siempre que esa informacién

fotografias, minutas, soportes | cumpla fines u objetivos de caracter publico

¢;,Qué tipo de|magnéticos o digitales y en cualquier |y que esté bajo su control o posesion, sin

informacion  se | otro formato, siempre que la informacion | menoscabo de las excepciones contenidas

puede cumpla fines de caracter publico. (Art. | en las leyes que regulen la materia. (Art.

suministrar?

10).

15).

¢ Qué limites
existen en la
informacion que
se puede
solicitar?

Cuando sea informacion calificada como
secreta; cuando se establezca un
procedimiento especial para su acceso;
cuando se trate de secretos
comerciales, industriales, financieros,
cientificos o técnicos propiedad de
terceros o del Estado; informacion que
pueda causar desequilibrio de igualdad
entre oferentes; etc. (Art. 11).

Informacion clasificada como secreta;
cuando la ley establezca un procedimiento
especial para acceder a dicha informacion o
proteja la

informacién por razones de seguridad
interna o politica exterior; informacion cuya
divulgacion pueda causar desequilibrio al
principio de

igualdad entre oferentes; informacién que
pueda afectar la aplicacion de medidas
futuras de caracter publico, si es entregada
de forma

prematura; informaciéon que comprometa la
estrategia procesal de la Administracion
Publica del Estado Lara, en casos de
procesos judiciales en los que sea parte;
inexistencia de un interés publico; cuando
se viole el derecho a la privacidad; cuando
se trate de datos personales si el
solicitante no es el afectado; cuando al
acceso a la informacion solicitada pueda
afectar el derecho a la propiedad
intelectual; cualquier otra establecida en las
leyes nacionales o estadales.

¢, Se debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por
el ente publico?

El acceso a la informacién es gratuito, a
menos que se requiera la reproduccion
de la misma. (Art. 20).

Los 6rganos y entes al servicio de la
administracion publica del Estado Lara
deberan garantizar que el acceso a la
informacién publica sea gratuito. (Art. 11).

¢ Cuales son los
plazos de entrega
de la informacién
al solicitante?

Cinco dias habiles contados a partir de
la recepcion de la solicitud, pudiéndose
prorrogar por cinco dias mas,
notificando al solicitante los motivos de
la prorroga. (Art.18).

Veinte (20) dias habiles siguientes,
contados a partir de la recepcion de la
solicitud, con indicacién de las razones de
hecho y de derecho que lo justifiquen. (Art.
22).

¢ Qué sucede si
no se entrega la
informacion o se
deniega el
acceso a la
informacion?

En caso que la solicitud sea rechazada
se debera notificar por escrito al
solicitante, en un plazo no mayor de tres
dias habiles, con indicacion de las
razones de hecho y de derecho que lo
justifican. El funcionario que obstruya el
acceso del solicitante a la informacion
requerida, sera sancionado conforme a
lo establecido en la Ley Contra la
corrupcién y la Ley del Estatuto de la
Funcion Publica. (Art. 17 y 34).

Los funcionarios y empleados de los
organos o entes al servicio de la
administracion publica del Estado Lara que
den informacion de modo arbitrario u
obstruyan el acceso del solicitante a la
informacién requerida, o la suministren en
forma incompleta u obstaculicen de
cualquier modo el cumplimiento de esta
Ley, seran sancionados, conforme a lo
establecido en la ley que regula los casos
de corrupcion y la actuacion de los
funcionarios publicos. (Art. 38)




109 | Capitulo I. Marco Tedrico

PAIS:
VENEZUELA Anzoategui Lara
LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA DEL LEY DE ACCESO A LA INFORMACION
Norma ESTADO ANZOATEGUI PUBLICA DEL ESTADO LARA
¢ Qué maneras
existen de
solicitar

informacion al
ente publico?

Por escrito. (Art. 15).

Toda peticion de informacion debera ser
por escrito. (Art. 23).

Si. Se debe infundir a través de Internet:

- Informacién presupuestaria, financiera
y contable. - Informacién adicional que
la entidad considere pertinente. Asi
mismo se debe Publicar trimestralmente:

- Presupuesto, indicando ingresos,
gastos, financiamiento y resultados
operativos. - Proyectos de inversion | Informacion referida a materia
publica en ejecucion, especificando: | presupuestaria, financiera y contable.
. Se plantea la|presupuesto total, presupuestos del | Trimestralmente: 1. Presupuesto,
exigencia de | periodo, nivel de ejecucion vy |especificando: ingresos, gastos,
publicar presupuesto acumulado. - Progresos | financiamientos y resultados operativos. 2.
informacion  en |realizados en los indicadores de|Proyectos de inversion publica
Internet? En caso | desempefio establecidos en los planes | ejecucion, especificando: presupuesto total
de ser positivo, | estratégicos institucionales o en los | de proyecto y etapa de ejecucion, de ser el
¢Qué tipo de|indicadores que les seran aplicados. | caso... (Art. 30 y 31)
informacién? (Art. 24).
PAIS:
VENEZUELA Miranda Nueva Esparta
LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA DEL LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA | A LA INFORMACION PUBLICA DEL
Norma 01/10/2009 ESTADO NUEVA ESPARTA 02/12/2009
Toda persona o grupo de personas tiene
¢Quiénes tienen|el derecho a solicitar y a recibir
derecho a solicitar | informaciéon completa, veraz, adecuada y | Toda persona o grupo de personas (Art.
informacién? oportuna. (Art. 3). 3).
Se considera informacién publica, todo
tipo de datos en documentos, incluyendo
Es informacién publica toda aquella que | informacién contenida en expedientes,
se encuentre registrada, recabada o de | reportes, estudios, leyes, decretos,
alguna manera adquirida y en poder de | reglamentos, aetas, resoluciones, oficios,
todos los 6rganos y entes sujetos a esta | correspondencias, acuerdos, directrices,
Ley. En particular, se considera | circulares, contratos, instructivos, notas,
informacioén publica todo tipo de datos en | memorandos, estadisticas o cualquier
documentos, incluyendo informacion | otro registro que documente el ejercicio
contenida en expedientes, reportes, |de las facultades o la actividad de los
estudios, leyes, decretos, reglamentos, | 6rganos y entes sujetos a esta ley y de
actas, resoluciones, oficios, | sus funcionarios, sin importar su fuente o
correspondencia, acuerdos, directrices, | fecha de elaboracién. Los documentos
circulares, contratos, instructivos, notas, | podran estar en cualquier medio, sea
memorandos, estadisticas o cualquier | escrito, impreso, audiovisual, digital,
,Qué tipo de|otro registro que documente el ejercicio | holografico o registro impreso, 6ptico o
informacion se | de las facultades o la actividad de los | electrénico, o en cualquier otro formato.

puede suministrar?

organos. (Art. 5).

(Art.5).
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PAIS:
VENEZUELA Miranda Nueva Esparta
LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA DEL LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA | A LA INFORMACION PUBLICA DEL
Norma 01/10/2009 ESTADO NUEVA ESPARTA 02/12/2009
Aquella referida a los datos personales
cuya divulgacién constituya una invasion
de la intimidad personal, familiar... La
informacion relacionada con nifios, nifias
Informacion relacionada con los |y adolescentes siempre sera confidencial
esfuerzos para prevenir o detectar que se | para quienes no sean madres, padres,
¢ Qué limites | cometan infracciones; Informacion | representantes o responsables de los
existen en la |relacionada con los sistemas de | mismos. Informacion relacionada con los
informacién que se | seguridad y defensa de | esfuerzos para prevenir o detectar que se

puede solicitar?

instalaciones policiales; etc. (Art. 8).

cometan infracciones, etc... (Art. 6, 7y 8).

iSe debe hacer
algun pago por la
informacion
suministrada por el
ente publico?

El acceso a la informacion publica sera,
por regla general, gratuito a excepcion de
los costos de reproduccion. (Art. 4 Y 11).

El examen o revision visual y directa de
la informacioén requerida sera gratuito. El
costo de la reproduccion de la
informacion documentaria, en cualquier
formato que esta se encuentre, sera por
cuenta del solicitante. (Art. 11).

¢Cuales son los
plazos de entrega
de la informacion
al solicitante?

El término para entregar la informacion
solicitada sera de ocho (8) dias habiles
como maximo, contados desde la fecha
de presentacion de la solicitud. (Art. 13).

El termino para entregar la informacion
solicitada, sera de veinte (20) dias
continuos como maximo, contados desde
la fecha de presentacion de la solicitud.
(Art. 13).

¢ Qué sucede si no
se entrega la
informacién o se
deniega el acceso
a la informacion?

La negativa de una solicitud de acceso a
informacién debera ser motivada y
comunicada al solicitante por escrito.
Contra cualquier negativa expresa o
tacita de acceder a la informacion
solicitada, asi como frente a informacion
incompleta, falsa o alterada, el solicitante
podra interponer los recursos previstos
en la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos. Una vez agotada la via
administrativa, el solicitante podra
acceder a la jurisdiccién contenciosa
administrativa en los términos sefialados
por las leyes. (Arts. 14, 17 y 18).

La falta de respuesta oportuna a una
solicitud del acceso a la informacién, sera
considerada como negacion de la
peticion. Si la falta de respuesta oportuna
ocurre sin causa justa, el funcionario
publico del 6rgano o ente que tenga la
responsabilidad de tramitar y responder
las solicitudes sera considerado incurso
en falta grave en el ejercicio de sus
funciones. (Art. 15).

¢ Qué maneras
existen de solicitar
informacion al ente
publico?

Mediante peticion escrita con acuse de
recibo, entregada directamente o
enviada por medios electronicos. (Arts. 9

y 10).

Solicitud por escrito. (Art. 9).
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PAIS:
VENEZUELA Miranda Nueva Esparta
LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA DEL LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO
ESTADO BOLIVARIANO DE MIRANDA | A LA INFORMACION PUBLICA DEL
Norma 01/10/2009 ESTADO NUEVA ESPARTA 02/12/2009

¢ Se plantea la
exigencia de
publicar
informacién en
Internet? En caso
de ser positivo,

¢ Qué tipo de
informacion?

Si. ... I) El nUmero, monto y detalle de los
contratos de créditos externos o internos,
sefialando la fuente de los fondos con los
que se pagaran esos créditos... m)
Informacion total sobre el presupuesto
anual que administra el 6rgano o ente,
especificando los ingresos, gastos,
financiamiento y resultados operativos de
conformidad con los clasificadores
presupuestarios vigentes, asi como el
presupuesto proyectado para el siguiente
ano fiscal; n) La liquidacion del
presupuesto anual, con los
sefialamientos de los destinatarios de la
entrega de recursos publicos y del objeto
y uso que se hayan dado y hecho de los
mismos; o) Los informes de las personas
juridicas de derecho privado sobre el uso
de fondos publicos, remitidos a la
autoridad de control, asi como las
conclusiones y recomendaciones de las
auditorias internas y gubernamentales al
ejercicio presupuestario, incluyendo las
auditorias de la Contraloria General de la
Republica; p) Informacion total sobre los
gastos del 6rgano o ente para publicitar,
promover, explicar o defender cualquiera
de sus politicas o decisiones... r) Sus
mecanismos de rendicion de cuentas,
tales como metas, informes de gestion

e indicadores de desempefio;

que se trate. (Art. 25)

Si... m. Informacién total sobre el
presupuesto anual que administra el
6érgano o ente, especificando los
ingresos, gastos, financiamiento y
resultados operativos de conformidad
con los clasificadores presupuestarios
vigentes, asi como el presupuesto
proyectado para el siguiente afio fiscal. n.
La liquidacién del presupuesto anual, con
los sefialamientos de los destinatarios de
la entrega de recursos publicos y del
objeto y uso que se hayan dado y hecho
de los mismos. o. Los informes de las
personas juridicas de derecho privado
sobre el uso de fondos publicos,
remitidos a la autoridad de control, asi
como las conclusiones y
recomendaciones de las auditorias
internas y gubernamentales al ejercicio
presupuestario, incluyendo las auditorias
de la Contraloria General de la
Republica. (Art. 25).

PAIS: VENEZUELA

Zulia

Norma

DEL ESTADO ZULIA

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

¢ Quiénes tienen derecho a
solicitar informacién?

Toda persona o grupo de personas. (Art. 4)

¢ Qué tipo de informacién se
puede suministrar?

Todo tipo de datos en documentos, incluyendo informacién contenida en
expedientes, reportes, estudios, leyes, decretos, reglamentos, actas,
resoluciones, oficios, etc. (Art. 6).

¢ Qué limites existen en la
informacion que se puede
solicitar?

1) Informacion relacionada con los esfuerzos para prevenir o detectar que
se cometan infracciones, en especifico cuando la informacién sea parte de
procesos de investigacion, sea para el establecimiento de presunciones o
para la determinacion de responsabilidades por parte de cualquiera de los
6rganos y entes de control y fiscalizacion del Estado, y que se relacione
con la existencia de fundamentos para acciones administrativas, civiles o
penales, antes de que tales acciones se inicien segun los procedimientos
establecidos en las Leyes respectivas. 2) Informacién relacionada con los
sistemas de seguridad y defensa del Estado y de la Republica, la de
instalaciones militares y policiales, centros de detencion y rehabilitacion
social, edificios e instalaciones publicas, asi como los de proteccién de
funcionarios y autoridades publicas en cualquiera de sus niveles.

3) Informacién relacionada con los planes de traslado de funcionarios y
otras personas que pudieran poner en riesgo la vida o integridad de éstas
o afectar la seguridad ciudadana. (Art.7).
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¢, Se debe hacer algun pago

El examen o revision visual y directa de la informaciéon requerida sera

por la informacion | gratuito. El costo de la reproduccion de la informacion documentaria, en
suministrada por el ente | cualquier formato que ésta se encuentre, sera por cuenta del solicitante.
publico? (Art. 10).

¢ Cuales son los plazos de
entrega de la informacion al
solicitante?

El término para entregar la informacion solicitada sera de ocho (8) dias
habiles como maximo, contados desde la fecha de presentacion de la
solicitud. (Art. 20).

Si la falta de respuesta oportuna ocurre sin causa justa, el funcionario del
6érgano o ente que tenga la responsabilidad de tramitar y responder las
solicitudes sera considerado incurso en falta grave en el ejercicio de sus
funciones y podra ser sancionado disciplinariamente conforme a las
disposiciones de la Ley sobre el Estatuto de la Funcion Publica y la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos. (Art. 14).

¢Qué sucede si no se
entrega la informacién o se
deniega el acceso a la
informacién?

¢ Qué maneras existen de
solicitar informacion al ente

publico? Por escrito. (Art. 9).

Si. ...b) Todo mecanismo interno y externo de supervision, de reportes y
de monitoreo de la autoridad publica, incluyendo sus planes estratégicos,
codigos de gobernabilidad empresarial y principales indicadores de
desempefio, incluidos los informes de auditoria; ¢) Su presupuesto y
planes de gasto publico del afo fiscal en curso y de afios anteriores, y los
informes anuales sobre la manera en que se ejecuta el presupuesto (Art.
23).

¢ Se plantea la exigencia de
publicar informacién en
Internet? En caso de ser
positivo, ¢Qué tipo de
informacién?

En el analisis de las leyes de acceso a la informacién de los gobiernos
sudamericanos se presentd un analisis de la informacion que deben rendir las
entidades publicas, algunos presentan de manera especifica la informacion que
se exige colocar a disposicion del ciudadano. En la tabla N° 1.7 se pueden
observar todas las leyes revisadas y si exponen 0 no de manera explicita la
informacion econdmico-financiera que debe poner el ente gubernamental a
disposicion del ciudadano. Como se puede observar en Argentina, Colombia y
Paraguay ninguna de las leyes exige publicar informacion especifica. En Bolivia
una ley nacional y una Regional senalan la informacion econdmico-financiera
que se debe publicar o poner a disposicion del ciudadano, en Brasil lo sefialan
dos leyes Nacionales, en Chile lo establece una ley Nacional, en Ecuador lo
establecen dos leyes Nacionales, en Peru y Uruguay lo establece una ley
Nacional y en Venezuela lo establecen las cinco leyes regionales existentes. La
informacion que exigen publicar dichas leyes es similar: Informacion contable,
cuentas anuales, presupuestos aprobados y ejecutados, memoria, informes de
auditoria; en Ecuador exigen indicadores de desempefio. Llama la atencion que
ninguna de las leyes establece la obligacion de presentar el monto de la deuda
publica, sélo una ley regional de Bolivia y la Ley de acceso a la informacién de

Brasil establecen publicar las fuentes de financiamiento.
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ARGENTINA
Constitucion de la
Nacion Argentina Decreto 1172 Ley N°25.152 Ley 104 Ley 12475 Ley 5336 Ley 3764
No No No No No No No
ARGENTINA
Ley 4444, decreto  |Proyecto de ley, Ley 1829, decreto Decreto 6209
Ley 8803 Decreto 1169 7930 decreto 929 1028 Decreto 1574 29/04/2009
No No No No No No No
ARGENTINA BOLIVIA
Constitucién Politica Decreto Supremo N° |Decreto Supremo
Ley 653 del Estado de Bolivia |Ley 2341 Ley 1178 Ley 2027 23318-A 0214
No No No No No No No
_ BOLVIA BRASIL
Reglamento de la Constitucion de la
Decreto Supremo N°|Transparencia Ley Departamental |Ley Departamental JRepublica FederativalLey Complementaria |Ley Complementaria
28168 Pando N° 3 22/07/2008. N° 037 10/01/2012  |de Brasil N° 101 N° 131
Si Si No No No No No
BRASIL CHILE COLOMBIA
Constitucién Politica
de la Republica de Constitucion Politica
Decreto N° 7724 Decreto N° 5482 Ley 12527 Chile Ley 19.880 Ley 20.285 de Coombia
No S Si No No S No
Tabla N° 1.7

Informacion econdmico-financiera en las leyes de acceso a la informacion
Fuente: elaboracion propia
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COLOMBIA ECUADOR
[COa1go de T
Procedimiento Adm. Garantias
y de lo Contencioso Proyecto de Ley Constitucion Politica JJurisdiccionales y
Adm. Ley 57 Ley 962 Ley 190 Estatutaria 156 del Ecuador Control C onstitucional
No No No No Si No No
ECUAD OR PARAGUAY PERU

Ley Organica de

Ley Organica de
Transparencia y

Reglamento de la

Constitucién de la

Informacion econdmico-financiera en las leyes de acceso a la informacion
Fuente: elaboracion propia

Participacion Ley Organica del Acceso ala Ley Organica de Republica de Ley 1626 de la Constitucion Politica
Ciudadana CPCCS Informacién Publica |Transparencia Paraguay funcién publica de Peru

Si No Si No No No No

PERU URUGUAY VENEZUELA
Constitucion de la Constitucion de la
Decreto Supremo Republica Oriental Republica Bolivariana

Decreto 757 Ley 27815 Ley N° 27927 072 del Uruguay Ley N° 18.381 de Venezuela

No No Si No No Si No

VENEZUELA
Ley sobre

Ley Organica de Simplificacion de Ley Organicade la JLeyacceso ala Ley de acceso a la Ley acceso ala Ley acceso ala
Procedimientos Tramites Administracion informacién publica. Jinformacién publica. [informacién publica. Jinformacién publica.
Administrativos Administrativos Publica Anzoategui Lara Miranda Nueva Esparta

No No No Si Si Si Si
VENEZUELA
Ley acceso a la
informaciéon publica.
Zulia

Si

Tabla N° 1.7
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5.2 Normativa que exige la elaboracion de informacién
economico-financiera de los paises sudamericanos.

En el apartado anterior se desarrollaron las principales leyes que exigen la
publicacion de la informacién generada por el sector publico o por lo menos la
posibilidad de que el ciudadano pueda solicitar dicha informacién. En este
apartado se desarrollara lo establecido por las leyes econdémico-financieras en
relacion con la informaciéon que deben elaborar las instituciones publicas de

manera obligatoria.

5.2.1 Argentina.

La Ley 25.152 de Responsabilidad Fiscal en su articulo N° 8 establece que la
documentacion de caracter fisico y financiero producida en el ambito de la
Administracion Nacional tendra el caracter de informacion publica y sera de
libre acceso para cualquier institucidn o persona interesada en conocerla.

Dicha informacioén sera, entre otra:

a) Estados de ejecucion de los presupuestos de gastos y del calculo de
recursos, hasta el ultimo nivel de desagregacion en que se procesen.... (Los
incisos del b al f no estan relacionados directamente con el tema de

investigacion).

g) Estado de situacion, perfil de vencimientos y costo de la deuda publica, asi
como de los avales y garantias emitidas, y de los compromisos de ejercicios
futuros contraidos.

h) Listados de cuentas a cobrar.

i) Inventarios de bienes inmuebles y de inversiones financieras.
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La informacion precedente sera puesta a disposicion de los interesados de
forma inmediata, a su requerimiento o mediante la autorizacion al libre acceso

a las respectivas plataformas informaticas.

La Ley 24.156 de la Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del
Sector Publico Nacional no establece la obligacién de publicar informacion o
ponerla disponible a disposicion del ciudadano, pero si establece los

documentos que esta obligado a elaborar el sector publico.

En materia presupuestaria establece:

- Los Arts. N° 24 y 25 se refieren a la Ley anual de Presupuestos, cuyo

proyecto debe contener:

a) Presupuesto de recursos de la administracion central y de cada uno de

los organismos descentralizados, clasificados por rubros.

b) Presupuestos de gastos de cada una de las jurisdicciones y de cada
organismo descentralizado los que identificaran la produccion y los créditos

presupuestarios.

c) Créditos presupuestarios asignados a cada uno de los proyectos de

inversion que se preveén ejecutar.

d) Resultados de las cuentas corriente y de capital para la administracion
central, para cada organismo descentralizado y para el total de la

administracion nacional.

- El' Art. 34 se refiere a la ejecucion del presupuesto y establece que a los
fines de garantizar una correcta ejecucion de los presupuestos y de
compatibilizar los resultados esperados con los recursos disponibles,
todas las Jurisdicciones y Entidades deberan programar, para cada

ejercicio la ejecucion fisica y financiera de los presupuestos.



117 | Capitulo I. Marco Tedrico

El Art. N° 43 establece que al cierre del ejercicio se reunira informacién
de los entes responsables de la liquidacién y captacion de recursos de la
administracién nacional y se procedera al cierre del presupuesto de
recursos de la misma. Esta informacion, junto al analisis de
correspondencia entre los gastos y la produccion de bienes y servicios
que preparara la Oficina Nacional de Presupuesto, sera centralizada en
la Contaduria General de la Nacion para la elaboracién de la cuenta de

inversion del ejercicio.

El Art. N° 55 establece la obligacion de elaborar anualmente un

presupuesto consolidado del sector publico.

En materia de deuda publica establece:

El Art. N° 60 establece que la ley de presupuesto general debe indicar
como minimo las siguientes caracteristicas de las operaciones de crédito
publico autorizadas: - Tipo de deuda, especificando si se trata de interna
o externa; - Monto maximo autorizado para la operacion; - Plazo minimo

de amortizacion; - Destino del financiamiento.

En materia de contabilidad establece:

El Art. N° 92 regula que dentro de los dos (2) meses de concluido el
ejercicio financiero, las entidades del sector publico nacional, excluida la
administracidon central, deberan entregar a la Contaduria General de la
Nacién los estados contables financieros de su gestién anterior, con las

notas y anexos que correspondan.

El Art. N° 95 establece que la cuenta de inversion, que debera
presentarse anualmente al Congreso Nacional antes del 30 de junio del
afio siguiente al que corresponda tal documento, contendra como

minimo:
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a) Los estados de ejecucion del presupuesto de la administracion nacional,

a la fecha de cierre del ejercicio.

b) Los estados que muestren los movimientos y situacion del Tesoro de la

administracion central.

c) El estado actualizado de la deuda publica interna, externa, directa e

indirecta.

d) Los estados contable-financieros de la administraciéon central.

e) Un informe que presente la gestion financiera consolidada del sector
publico durante el ejercicio y muestre los respectivos resultados operativos

econdmicos y financieros.

5.2.2 Bolivia.

La Ley de Administracién Presupuestaria N° 2042 en su capitulo IIl habla de la
elaboracién y presentacion de los estados financieros pero no especifica cuales
estados se deben presentar, solo senala los plazos, 150 dias para entregarlos
al Presidente de la Republica y que se confeccionaran sobre la informacion
recibida de los organismos que conforman la Administracién Central hasta el 31

de marzo.

La Ley 1178 senala que el sistema contable publico, incorporara las
transacciones presupuestarias, financieras y patrimoniales en un sistema
comun, oportuno y confiable, destino y fuente de los datos expresados en
términos monetarios. Con base en los datos financieros y no financieros
generara informacion relevante y util para la toma de decision por las

autoridades que regulan la marcha del Estado y de cada una de sus entidades.

El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas publica anualmente un

comunicado a las entidades publicas y 6rganos del sector publico para la
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presentacion de los Estados Financieros. Establece que las entidades y

organos publicos, deben utilizar obligatoriamente los clasificadores

presupuestarios, plan unico de cuentas, clasificadores econdmicos de ingresos

y gastos, plan de cuentas para el estado de flujo del efectivo vigentes vy

aprobados por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. La informacion

remitida debera incluir:

|. Estados Financieros Basicos.

1. Balance General.

2. Estado de Recursos y Gastos Corrientes.

3. Estado de Flujo de efectivo.

4. Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.

5. Estado de Ejecucion del Presupuesto de Recursos.

6. Estado de Ejecucion del Presupuesto de Gastos.

7. Cuenta de Ahorro-Inversion-Financiamiento.

Il. Desagregaciones.

1. Inversiones Financieras a Corto/Largo Plazo.

2. Exigible a Corto/Largo Plazo.

3. Obligaciones a Corto/Largo Plazo.

4. Deuda Publica.

5. Detalle de Activos Fijos y su Depreciacion.
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6. Cuadro Resumen de Activos Fijos.
7. Cuadro Resumen de Bienes de Consumo.
[ll. Adjuntos.
1. Notas a los Estados Financieros que faciliten la interpretacion de la
informacion.
2. Informes de Auditoria (Interna y/o Externa).
3. Conciliaciones Bancarias.
4. Balance de Comprobacion de Sumas y Saldos.
5. Indice numerado y toda la documentacion foliada.
5.2.3 Brasil.

La Ley N° 4320 del afio 1964 establece en su Art. N° 90 que la contabilidad

debe mostrar en sus registros, el monto de los créditos existentes del

presupuesto, los gastos comprometidos y los gastos incurridos a causa de tales

créditos, y los fondos disponibles.

El Art. N° 92 sefala que la deuda flotante consta de:

Los restos por pagar, neto del servicio de la deuda.

Servicio de la deuda por pagar.

Depositos.

Deudas del Tesoro.
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El Art. N° 101 establece que los resultados globales del ejercicio se muestran
en el Presupuesto, los Estados Financieros: Balance General, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, de acuerdo a las formas establecidas por la

Ley.

En el Art. N° 102 se sefiala que el Presupuesto debe mostrar los ingresos y

gastos presupuestados en comparacién con los que se realizan.

Por su parte el Art. N° 103 establece que en el balance de situacién se
muestran los ingresos y presupuesto de gastos, asi como los ingresos y pagos
de caracter extrapresupuestario, junto con los saldos de caja del aio anterior, y

los que se mueven al siguiente ejercicio.

El Art. N° 104 establece que en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto se
evidencia de cambios en el patrimonio como consecuencia de o independiente

de la ejecucion del presupuesto, e indique la hoja de resultados para el afo.
El Art. 105 sefala que el Balance General debe mostrar:
- El activo financiero: comprende los créditos y los valores realizables,
independientemente de la autorizacion presupuestaria y numero de

valores.

- Los activos fijos: incluyen los activos, préstamos y cuya movilizaciéon o

eliminacién depende de la autorizacion legislativa.

- Los pasivos financieros: incluyen las deudas y es independiente de la

autorizacion del pago presupuestario.

- La legitimacion pasiva: incluye las deudas permanentes y otros que

dependen de la autorizacion legislativa para el reembolso o el rescate.

- El Balance de Situacion (se entiende que se refieren a lo que

corresponde a la situacién patrimonial).
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- Las Cuentas de Orden: registran los bienes, valores, obligaciones y
situaciones no incluidas en los apartados anteriores y de forma

inmediata o indirectamente puedan afectar a la equidad.

5.2.4 Chile.

La Ley N° 20.557, del Presupuesto del afio 2012, en su Art. N° 5 establece que
los d6rganos y servicios publicos deberan informar mensualmente al Gobierno
Regional correspondiente, los estudios basicos, proyectos y programas de

inversidn que realizaran en la region.

El Art. N° 15 senala que la Direccion de Presupuestos proporcionara a las
Comisiones de Hacienda del Senado y de la Camara de Diputados y a la
Comision Especial Mixta de Presupuestos los informes y documentos que se

senalan, en la forma y oportunidades que a continuacién se indican:

1. Informe de ejecucion presupuestaria mensual de ingresos y gastos del
Gobierno Central, a nivel de subtitulos, dentro de los treinta dias

siguientes al término del respectivo mes.

2. Némina mensual de los decretos que dispongan transferencias con
cargo a la asignacion Provision para Financiamientos Comprometidos, de
la Partida Tesoro Publico, totalmente tramitados en el periodo, dentro de

los quince dias siguientes al término del mes respectivo.

3. Informe de ejecucion presupuestaria trimestral de ingresos y gastos del
Gobierno Central, a nivel de subtitulos, dentro de los treinta dias
siguientes al término del respectivo trimestre, incluyendo en anexos un
desglose de los ingresos tributarios del periodo, otras fuentes de

financiamiento y comportamiento de la deuda bruta del Gobierno Central.

4. Informe de la ejecucién trimestral del presupuesto de ingresos y de
gastos de las partidas de esta ley, al nivel de partidas, capitulos y

programas aprobados respecto de cada una de ellas, estructurado en
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presupuesto inicial, presupuesto vigente y monto ejecutado a la fecha
respectiva, incluido el gasto de todas las glosas de esta ley, dentro de los

treinta dias siguientes al término del respectivo trimestre.

5. Informe financiero trimestral de las empresas del Estado y de aquellas
en que el Estado, sus instituciones o empresas tengan aporte de capital
igual o superior al cincuenta por ciento, que comprendera un balance
consolidado por empresa y estado de resultados a nivel consolidado y por
empresa. Dicho informe sera elaborado por el Comité Sistema de
Empresas de la Corporacion de Fomento de la Produccion o quien lo
suceda o reemplace, y sera remitido dentro de los quince dias siguientes
a la fecha de vencimiento del respectivo plazo de presentacion fijado por

la Superintendencia de Valores y Seguros.

6. Informe semestral de la deuda publica bruta y neta del Gobierno Central
y de la deuda bruta y neta del Banco Central, con sus notas explicativas y
antecedentes complementarios, dentro de los sesenta y noventa dias

siguientes al término del correspondiente semestre, respectivamente.

7. Copia de los balances anuales y estados financieros semestrales de
las empresas del Estado, Televisiéon Nacional de Chile, el Banco del
Estado de Chile, la Corporacion del Cobre de Chile, de todas aquellas en
que el Estado, sus instituciones o empresas tengan aporte de capital
igual o superior al cincuenta por ciento, realizados y auditados de acuerdo
a las normas establecidas para las sociedades andnimas abiertas. Dichas
copias seran remitidas dentro de los quince dias siguientes a la fecha de
vencimiento del respectivo plazo de presentacién fijado por Ila

Superintendencia de Valores y Seguros.

8. Copia de los contratos de préstamo que se suscriban con organismos
multilaterales, dentro de los quince dias siguientes al de su total

tramitacion.
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9. Informe trimestral de las operaciones de cobertura de riesgo de activos
y pasivos, dentro de los treinta dias siguientes al término del respectivo

trimestre.

10. Informe Trimestral sobre los Activos Financieros del Tesoro Publico,

dentro de los 30 dias siguientes al término del respectivo trimestre.

11. Informe trimestral sobre el Fondo de Reserva de Pensiones y el
Fondo de Estabilizacion Econdémica y Social, dentro de los 90 dias

siguientes al término del respectivo trimestre.

12. Informe trimestral, dentro de los 30 dias siguientes al término del
respectivo trimestre, de las asignaciones para cada uno de los programas
de esta ley. Adicionalmente y en las mismas fechas, los organismos
responsables de dichos programas, deberan publicar en su pagina Web
institucional la individualizacién de los proyectos beneficiados, némina de
beneficiarios, metodologia de eleccion de éstos, las personas o entidades
ejecutoras de los recursos, los montos asignados y la modalidad de

asignacion.

13. Informe, antes del 31 de diciembre de 2011, de los gastos
considerados para el afno 2012 en iniciativas de inversién en las zonas
comprendidas en el decreto supremo N° 150 del afio 2010 (sefiala como
zona afectada por catastrofe derivada del sismo de gran magnitud a las
regiones de Valparaiso, Libertador Bernardo O’higgins, el Maule, del Bio
Bio, Araucania y Region Metropolitana), del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, especificando el tipo de obra, regién y comuna de
ubicacién, costo y plazo de ejecucion. Asimismo, estado de avance
trimestral, dentro de los 30 dias siguientes al término del respectivo

trimestre, de cada una de las obras especificadas.

14. La Direccion de Presupuestos, en el marco del Plan Araucania,
informara a mas tardar el 31 de marzo de 2012 a la Comision Especial

Mixta de Presupuestos acerca de las iniciativas de inversion sectoriales
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consideradas en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio

2012 que se contempla desarrollar en la IX Regidn.

15. Trimestralmente, copia de los decretos de modificaciones
presupuestarias totalmente tramitados en el periodo, dentro de los 30 dias
siguientes al término del trimestre, y un informe consolidado de las
modificaciones presupuestarias efectuadas en el trimestre anterior,
especificando los montos incrementados o disminuidos por subtitulo y

partida.

16. Informe trimestral de los ingresos fiscales asociados a las medidas

adoptadas para el financiamiento de la reconstruccion.

17. Informe, antes del 31 de marzo de 2012, de las politicas de reduccion
de la evasion tributaria y del avance en el cumplimiento de dichas

politicas.

18. Informe en el que se dé cuenta del contenido, compromisos,
objetivos, cronograma, metas y mecanismos de evaluacion, cuando ello
sea necesario, del Plan Arica y Parinacota y del Plan Arauco, el que
debera ser enviado antes del 31 de marzo de 2012. Trimestralmente,
dentro de los treinta dias siguientes al término del periodo
correspondiente, debera enviarse un informe sobre el estado de
cumplimiento de ambos planes, en el que se indicara el estado de
ejecucion, montos transferidos, avance real de las obras que contemplen,
todo ello desglosado segun cada una de las areas de intervencion

comprendidas.

5.2.5 Colombia.

La resolucion 354 del afio 2007, de la Contaduria General de la Nacion, en su
Art. N° 1 establece que se adopte el Régimen de Contabilidad Publica que esta
conformado por el Plan General de Contabilidad Publica, el Manual de

Procedimientos y la Doctrina Contable Publica. El Plan General de Contabilidad
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Publica esta conformado por el marco conceptual y la estructura y
descripciones de las clases. El Manual de Procedimientos esta conformado por
el catalogo general de cuentas, los procedimientos contables y los instructivos
contables. La Doctrina Contable Publica esta conformada por los conceptos de
caracter vinculante que emita la Contaduria General de la Nacién, a través del
Contador General de la Nacion o de quien este delegue para que cumpla dicha
funcién. ElI Régimen de Contabilidad Publica debe ser aplicado por los
organismos y entidades que integran las Ramas del Poder Publico en sus

diferentes niveles y sectores.
El Manual de Procedimientos en su version 2007.6, capitulo Il establece las
formalidades comunes para la elaboracién y divulgacion de los estados
contables basicos. Sefiala como estados contables basicos:

- El Balance General.

- El Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y Ambiental.

- El Estado de Cambios en el Patrimonio.

- El Estado de Flujo de efectivo.

- Notas a los estados contables basicos.
El representante legal del organismo debe garantizar la publicacién de los
estados contables basicos certificados, con la declaracion de la certificacion, en
las dependencias de la respectiva entidad, en lugar visible y publico. Cuando
sean dictaminados, deben ir acompafnados del respectivo dictamen del revisor
fiscal.
El Decreto 111 de 1996 establece el sistema presupuestal del pais, segun el

Art. N° 6 esta constituido por un plan financiero, por un plan operativo anual y

por el presupuesto anual de la nacion.
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1. El Plan Financiero es un instrumento de planificaciéon y gestion financiera
del sector publico, que tiene como base las operaciones efectivas de las
entidades cuyo eje cambiario, monetario y fiscal sea de tal magnitud que
amerite incluirlas en el plan. Toma en consideracion las previsiones de
ingresos, gastos, déficit y su financiacion compatibles con el Programa

Anual de Caja y las politicas cambiaria y monetaria.

2. ElI Plan Operativo Anual de Inversiones sefialara los proyectos de

inversion clasificados por sectores, 6rganos y programas.

3. El Presupuesto General de la Nacion se sustentara en una ley anual y
se compone de las siguientes partes: El Presupuesto de Rentas que
contendra la estimacion de los ingresos corrientes de la Nacion. El
Presupuesto de Gastos o Ley de Apropiaciones que incluira las
apropiaciones para la rama judicial, la rama legislativa, la Fiscalia
General de la Nacion, la Procuraduria General de la Nacion, la
Defensoria del Pueblo, la Contraloria General de la Republica, la
Registraduria Nacional del Estado Civil que incluye el Consejo Nacional
Electoral, los ministerios, los departamentos administrativos, los
establecimientos publicos y la Policia Nacional, distinguiendo entre
gastos de funcionamiento, servicio de la deuda publica y gastos de
inversion, clasificados y detallados en la forma que indiquen los
reglamentos. Y las disposiciones generales que corresponden a las
normas tendientes a asegurar la correcta ejecucion del Presupuesto

General de la Nacion.

5.2.6 Ecuador.

La Ley Organica de Administracion Financiera y Control en su capitulo IV
norma acerca de los estados financieros y establece en su articulo N° 127 que
la Contraloria General por medio de los manuales y de las normas técnicas de
contabilidad, establecera el formato y contenido de los estados financieros que

deben ser elaborados por las entidades y organismos del sector publico.
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El Art. N° 229 establece que los estados financieros elaborados por las
unidades de contabilidad seran completos; por lo tanto, incluiran toda actividad,
operacion y transaccion sujeta a cuantificacion y registro en términos
monetarios. Incluiran ademas los recursos financieros y materiales, asi como
el movimiento o cambio que se haya operado en ellos, todos los activos,
pasivos, patrimonio, ingresos y gastos propios de la entidad u organismo y
aquellos que estuvieren confiados a su custodia, constituyan o no recursos

publicos, estén o no presupuestados.

El Art. N° 237 establece las fechas de presentacion de la informacion
financiera: A partir del primer dia habil de cada mes, las unidades de
contabilidad de las entidades y organismos del sector publico prepararan la
informacion  financiera que haya dispuesto el Contralor General,
correspondiente al mes precedente, y la enviaran a la Contraloria General
dentro de los quince primeros dias de cada mes. Al término de cada afio las
entidades y organismos del sector publico cerraran formalmente los registros
efectuando el corte contable al ultimo dia del afio. Los estados financieros
anuales se elaboraran durante el mes de enero y seran enviados a la

Contraloria General hasta el treinta y uno de dicho mes.

El Art. N° 232 habla acerca de la consolidacion: Es facultad de la Contraloria
General realizar consolidaciones de la informacién financiera de las entidades y
organismos del sector publico. ElI Ministerio de Finanzas, por medio de la
Direccion de Contabilidad Gubernamental, efectuara la centralizacién de la
informacion contable de las operaciones del Gobierno Nacional, de acuerdo
con las politicas y normas establecidas. En todo caso, la centralizacion vy
consolidacion evitaran la duplicacion de tareas. El Art. N° 236 también
relacionado con la consolidacion establece que las politicas, normas técnicas y
manuales de contabilidad estableceran la naturaleza de la informacion
financiera, asi como su clasificacion y la forma en que debe ser presentada
por cada entidad y organismo del sector publico, para fines de consolidacion y

centralizacion.
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El Reglamento a la Ley de Responsabilidad Estabilizacion y Transparencia
establece en su Art. N° 1 que el Ministerio de Economia y Finanzas en
coordinacion con el Banco Central del Ecuador para el mismo propdsito y con
igual plazo debera presentar a la ciudadania, indicadores que sirvan de
referencia para los planes, de caracter historico y proyecciones pasivas para
el periodo de gobierno, que contemplaran al menos informacién sobre:

a) Coeficiente deuda publica/PIB.

b) Evolucién del gasto primario.

c) Déficit del sector publico no financiero.

d) Déficit del Presupuesto Gobierno Central y el del déficit resultante

luego de excluir de los ingresos los de exportaciones petroleras.

e) Crecimiento del gasto operativo del sector publico financiero.

f) Coeficiente de Inversion Publica/PIB.

g) Evolucion del PIB nominal y real.

h) Inflacién anual promedio e inflacién final de cada afio.

i) indice de desempleo y subempleo.

j) Resumen de la balanza de pagos.
El Art. N° 12 establece que los estados consolidados de la deuda publica seran
elaborados y publicados por la unidad correspondiente del Ministerio de
Economia y Finanzas en coordinacién con el Banco Central del Ecuador, hasta

60 dias después de finalizado cada mes, mismos que serviran de base para

calcular la relacion deuda/PIB.
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Por su parte el Art. N° 55 establece que las principales informaciones a que se
refieren la ley y el reglamento se publicaran oportunamente para conocimiento
de la ciudadania, por medios electronicos, o por otro medio de comunicacién

escrita.

5.2.7 Paraguay.

En materia presupuestaria el Decreto N° 8127/2000 en su Art. 42 establece que
los Organismos y Entidades del Estado estaran obligados a proporcionar al
Ministerio de Hacienda, todas las informaciones que ésta solicitare y que

tuvieren relacién con el proceso presupuestario.

En materia contable el Art. 92 establece que la rendicion de cuentas estara
constituida por los documentos originales que respaldan las operaciones
realizadas y que serviran de base para el registro contable y la ejecucion
presupuestaria. Los documentos considerados para las rendiciones de cuentas

son los siguientes:

a) Balance de Sumas y Saldos, el informe de ejecucion presupuestaria del

periodo y el movimiento de bienes.

b) Los comprobantes que justifiquen los ingresos devengados y percibidos

en el periodo y los de egresos que justifiquen la obligacion y el pago.

c) Los comprobantes contables que demuestren las operaciones
registradas en la contabilidad y que no corresponden a ingresos y egresos

de fondos, tales como ajustes contables.

Por su parte el Art. 93 establece los informes que estan obligados a presentar

las instituciones del Estado:

a) Informes Mensuales, se deben presentar dentro de los 15 primeros dias de
cada mes la informacion Financiera y Patrimonial consolidada correspondiente

al mes inmediato anterior:
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- Balance de Comprobacion de Saldos y Variaciones.

- Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y de Gastos.

- Movimiento de Bienes.

- Conciliacion Bancaria.

- Otras Informaciones.

b) Informes Anuales, se deben presentar a mas tardar el 10 de febrero de cada

afio, incluyendo la siguiente informacion financiera y patrimonial del Ejercicio

Fiscal cerrado al 31 de diciembre.

- Balance General.

- Estado de Resultados.

- Balance de Comprobacion de Saldos y Variaciones.

- Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y de Gastos.

- Inventario de Bienes de Uso.

- Otras Informaciones.

Estos documentos deberan ser acompafados por el dictamen del Auditor

Interno o Sindico del Organismo o Entidad.

5.2.8 Peru.

La Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad, Ley N° 28708, en su Art.

N° 18 establece que las transacciones de las entidades registradas en los



132 | Capitulo I. Marco Tedrico

sistemas contables correspondientes, son clasificadas y ordenadas para la
elaboracién de los estados financieros, las notas a los estados financieros, de
los estados presupuestarios e informacion complementaria de acuerdo a las
normas contables vigentes.

El Art. N° 20 esta dedicado a la consolidacion: Las entidades del sector publico
efectuan la integracibn y consolidacion de los estados financieros y
presupuestarios de su ambito de competencia funcional, aplicando las normas
y procedimientos contables emitidos por la Direccion Nacional de Contabilidad

Publica.

El Art. N° 26 establece la estructura de la Cuenta General de la Republica, y

senala los documentos que deben presentar los Organismos Publicos:

Contiene informacién integrada y consolidada del sector publico, de acuerdo al

detalle siguiente:

a) Informacion Presupuestaria:

- Marco legal del presupuesto de ingresos y egresos.

- Clasificacion econdmica de ingresos y egresos.

- Clasificacion funcional y geografica de los egresos.

- Estado de programacién y ejecucion del presupuesto.

b) Analisis de resultados: Primario, econémico y financiero.

c¢) Informacioén financiera:

- Balance general.

- Estado de gestion.
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- Estado de cambios en el patrimonio neto.

- Estado de flujos de efectivo.

- Notas a los estados financieros.

- Analisis de estructura y evolucidon de los estados e indicadores

financieros.

d) Estado de tesoreria.

e) Estado de deuda publica y el estimado de la liquidaciéon de interés por

devengar.

f) Informacion estadistica de la recaudacion tributaria.

g) Inversion publica:

- Marco legal y ejecucion del presupuesto de inversiones.

- Clasificacion de las inversiones por ambito geografico y sectores.

- Metas de inversiones programadas y ejecutadas.

- Programas especiales de desarrollo.

- Analisis de inversiones considerando metas fisicas y financieras.

5.2.9 Uruguay.

El Texto Ordenado de la Ley de Contabilidad y Administracion Financiera del

afno 2012 en su Art. N° 101 establece: La Contaduria General de la Nacién sera
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el 6rgano responsable del sistema integrado de informacién financiera y, como

tal, tendra los siguientes cometidos:

1) Llevar la contabilidad general de la Administracién Central y presentar

informacion consolidada de todo el sector publico.

2) Administrar un sistema de informacion financiera que permita conocer
la gestion presupuestaria, financiera, econémica y patrimonial de la

Administracion Central.

3) Elaborar las cuentas economicas del sector publico, concordantes con

el sistema de cuentas nacionales.

4) Llevar un registro actualizado de los deudores incobrables, en la forma

y a los efectos que determine la reglamentacion.

5) Formular las rendiciones de cuentas de la Administracion Central.

6) Cumplir, a través de los funcionarios designados, los cometidos
asignados a las Contadurias Centrales o a las dependencias que hagan

SuUS veces.

7) Procesar y producir informacion financiera para la adopcion de
decisiones por parte de los responsables de la gestion financiera publica y

para la opinidn en general.

8) Controlar la ejecucion presupuestal y la contabilizacion de los
Organismos Publicos, ejerciendo la superintendencia contable de las

contadurias centrales de los mismos.

El Art. N° 102 establece que corresponde a las Contadurias Centrales o

dependencias que hagan sus veces:
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1) Participar en el arqueo de las existencias de fondos y valores de la

tesoreria respectiva.

2) Conciliar los saldos de las cuentas bancarias con los estados remitidos

por los bancos.

3) Informar previamente en los actos que generen compromisos con
respecto a la disponibilidad del crédito para el objeto del gasto y su monto,

sin cuya constancia careceran de validez.

4) Verificar el cumplimiento de las normas vigentes para los compromisos,

liquidaciones y pagos.

5) Verificar las liquidaciones de los gastos e inversiones.

6) Verificar las cuentas que presenten los obligados a rendirlas.

7) Documentar en todos los casos su oposicion a los actos de los
ordenadores de los gastos o pagos que consideren irregulares o en los

gue no se hubiesen cumplido los requisitos legales.

En la revision efectuada no se encontré ninguna Ley que establezca los
documentos que deben presentar los gobiernos regionales, en los articulos
senalados se entiende que es la Contaduria General de la Nacién el organismo

encargado de elaborar la informacion contable de los organismo publicos.

5.2.10 Venezuela.

La Ley Organica de la Administracion Financiera del Sector Publico en su Art.
N° 59 establece que la Oficina Nacional de Presupuesto evaluara la ejecucion
de los presupuestos de la Republica y sus entes descentralizados

funcionalmente sin fines empresariales, tanto durante el ejercicio, como al
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cierre de los mismos. Para ello, los entes y sus 6rganos estan obligados a lo

siguiente:

1. Llevar registros de informacion de la ejecucion fisica de su presupuesto;
sobre la base de los indicadores de gestidn previstos y de acuerdo con las

normas técnicas correspondientes.

2. Participar los resultados de la ejecucion fisica de sus presupuestos a la

Oficina Nacional de Presupuesto.

El Reglamento N° 1 de la Ley Organica de la Administracion Financiera del
Sector Publico en su Art. N° 27 establece que a los fines de la formulacién
presupuestaria cada uno de los 6rganos y entes debera incluir la siguiente

informacion:

1. Con relacién al érgano o ente:

a) Descripcion de la politica presupuestaria y las acciones que se estimen
realizar en el afio, asi como la indicacion de la incidencia econdémica y
financiera para los préximos ejercicios, cuando sea el caso, tomando en

cuenta la ejecucion de la Ley del Marco Plurianual del Presupuesto.

b) Principales metas a alcanzar con los recursos reales y financieros

asignados.

c) Relacion de los principales recursos reales empleados, en particular, el

referido a los recursos humanos.

d) Los créditos presupuestarios asignados a los proyectos, acciones
centralizadas, categorias equivalentes, acciones especificas vy
discriminacion por partidas del 6rgano o ente, aprobadas por la Oficina

Nacional de Presupuesto.
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e) Clasificacion de los gastos del 6rgano o ente con indicacion de los
gastos corrientes, de capital y, cuando sea el caso, de las aplicaciones

financieras.

f) Principales indicadores de desempeno seleccionados conjuntamente

con la Oficina Nacional de Presupuesto.
2. Con relacién a cada categoria presupuestaria:

a) Naturaleza y situacion actual de la produccion del bien o servicio, con
indicacion de las principales politicas, objetivos y metas a lograr en el
ejercicio y, cuando sea el caso, sefalar la incidencia economica y
financiera que tendra la produccion del bien o servicio en ejercicios
futuros, tomando en cuenta la ejecucion de la Ley del Marco Plurianual del

Presupuesto.
b) Denominacion de la unidad ejecutora responsable.

c) Relacion de los recursos reales a emplear en la consecucion de los

objetivos y metas, en particular del recurso humano.

d) Créditos presupuestarios por partidas, los que deben surgir por

valoracion de los recursos reales.

e) Los indicadores de desempefio, seleccionados conjuntamente con la

Oficina Nacional de Presupuesto.

6. Contribucion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la Transparencia y Rendicion de
Cuentas para el desarrollo del gobierno abierto.

EI gobierno abierto es aquel que entabla una constante conversacion con
los ciudadanos con el fin de oir lo que ellos dicen y solicitan, que toma

decisiones basadas en sus necesidades y preferencias, que facilita la
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colaboracion de los ciudadanos y funcionarios en el desarrollo de los servicios
que presta y que comunica todo lo que decide y hace de forma abierta y

transparente. (Calderdn y Lorenzo, 2010).

Uno de los pilares del gobierno abierto es el acceso a la informacion publica
denominado en términos anglosajones como open data. La participacién del
Estado frente al acceso a la informacion tiene dos vertientes. La primera de
ellas es la obligacidn de crear y garantizar condiciones para que los ciudadanos
obtengan tanta informacion como deseen y no se impida el flujo de la misma.
La segunda se refiere al conjunto de acciones positivas que los érganos de
Estado deben poner en practica, incluidos su procesamiento y produccion, para
poner a disposicion de la ciudadania la informacion y documentacion
relacionadas con la gestion publica (Pulido, 2006). El acceso a la informacién
publica sera lo que permitira una administracion mas transparente, la
promocién de mejores servicios y la posibilidad de realizar investigaciones con
un menor coste (Ferrer et al.,, 2011). El open data puede ser una fuerza
poderosa para la rendicion de cuentas publica, puede hacer mas facil la
informacion existente para analizar, procesar y combinar, lo que permite un
nuevo nivel de escrutinio publico. Al mismo tiempo, las tecnologias de open
data también pueden mejorar el servicio de entrega de la informacién en

cualquier régimen, incluso uno opaco (Yu y Robinson, 2012).

El gobierno abierto y el open data cada uno puede existir sin el otro: un
gobierno puede ser un gobierno abierto, en el sentido de ser transparente,
incluso si decide no adoptar nuevas tecnologias. Y puede un gobierno
proporcionar datos abiertos sobre temas politicamente neutrales aun cuando

sigue siendo muy opaco e inexplicable (Yu y Robinson, 2012).

Meijer y Curtin (2012) enfocan el gobierno abierto a través de una conexién
entre lo que se ve y lo que se opina. Los ciudadanos necesitan informacion
para “ver’ lo que esta pasando dentro del gobierno y comunicar sus opiniones
al respecto por medio de su “voz”. La pregunta crucial para la vision es: squé
se esta haciendo visible? La literatura describe, entre otras cosas, la naturaleza

y el alcance de la transparencia, la utilidad de la informacién, y el momento de
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la entrega de documentos. La cuestién central para la voz es: ¢se oye la voz
del ciudadano? Vision y voz confluyen en la idea de un debate informado: los
participantes pueden expresar sus opiniones sobre la base de conocimientos

sobre los procesos de toma de decisiones.

La Junta de Castilla y Ledn de Espafia elaboré una guia llamada Open
Government:. 10 ideas para hacer tu Ayuntamiento abierto, donde una de las
ideas esta relacionada con la apertura de datos publicos estableciendo como
las razones que motivan la apertura de los datos de las Administraciones lo

siguiente:

» La apertura de datos publicos favorece la transparencia y la rendicion de
cuentas: los ciudadanos conoceremos mejor como funciona la
Administracion y en qué se invierten los impuestos recaudados, entre
otros datos. Esto también permite que la Administracion tenga una mejor

imagen ante la ciudadania.

» Se crean nuevas oportunidades de negocio en el valor anadido que las
empresas pueden dar a los datos publicos en bruto, mediante el
desarrollo de aplicaciones y servicios mas ricos y utiles para el

ciudadano.

» Por esto ultimo, los ciudadanos tendran mejores servicios basados en

los datos publicos ofrecidos.

» La mejora en la eficiencia es otra razon importante para la apertura de
datos, ya que en vez de seguir gastando recursos en informes y estudios
desarrollados por diferentes agencias sobre el mismo tema, lo mas
apropiado seria publicar los datos publicos y que sean terceros los que

traten esos datos para realizar estudios a medida.

» Se consigue una mayor integridad, fiabilidad y estructuracién de la

informacion.
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Uno de los argumentos a favor del acceso a la informacion es que éste es
necesario para garantizar los derechos a la libertad de opinion y expresién que
promueven la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas asi como otras declaraciones de derechos humanos y la
mayoria de las constituciones nacionales (Roberts, 2002). Dicha declaracion en
su articulo N° 19 establece textualmente: Todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinidn y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado
a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y
el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion.
Indiscutiblemente, el punto de partida del derecho a la informacion es la
Declaracion Universal de Derechos Humanos del 10 de diciembre de 1948
(Ramirez, 2009).

Desde mediados de los ochenta hasta finales de los noventa, una amplia gama
de comunidades locales de todo el mundo se conectaron a la red. A menudo se
conectaban con instituciones locales y gobiernos municipales, articulando la
democracia ciudadana de base en el ciberespacio. En Estados Unidos, algunos
de los primeros experimentos que mas éxito tuvieron fueron el Cleveland
Freenet, soportado por la Universidad de Case Western Reserve, y la Red
Electronica Publica (PEN: Public Electronic Network) organizado por el
ayuntamiento de Santa Monica, California, ambos en 1986. La Red
Comunitaria de Seattle (Seattle Community Network), desarrollada bajo los
auspicios de Douglas Schuler a finales de los ochenta, fue otra experiencia
pionera. En Europa, el Programa Iperbole, impulsado por el ayuntamiento de
Bolonia y la Ciudad Digital de Amsterdam, originados ambos en 1994, se
convirtieron en importantes puntos de referencia. Pero en todo el mundo,
especialmente en los paises en vias de desarrollo, se pusieron en marcha
cientos de experiencias mucho menos conocidas que llevaban a la red los
intereses, preocupaciones, valores y voces de una serie de ciudadanos que
hasta entonces habian estado aislados entre ellos y distantes de las

instituciones locales que los representaban.

Estas redes basadas en los barrios eran distintas en su base social, en su

origen y en su orientacion, pero compartian tres caracteristicas principales:
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primero, proporcionaban informacion de las autoridades locales y sobre una
serie de asociaciones ciudadanas (en otras palabras, se convirtieron en un
tablon de anuncios tecnolégicamente actualizado de la vida urbana); segundo,
organizaban el intercambio horizontal en términos de informacién vy
conversacion electronica entre los participantes en la red; en tercer lugar, y lo
que es mas importante, es que permitian la conexién en red on line a personas
y organizaciones que no estaban en el emergente mundo de Internet y que de
otra manera habrian tardado bastante tiempo en conectarse (Castells, 2001).
Los datos del gobierno comenzaron a estar en linea casi tan pronto como el
internet fue abierto a los usuarios en la década de 1990. El pionero fue Jim
Warren, de Silicon Valley. Warren era bien conocido como el fundador de la
West Coast Computer Faire, uno de los primeros establecimientos en mostrar
el computador personal. También fue conocido como un activista de gobierno
abierto. En 1993 demostré a los miembros de la Asamblea de California Debra
Bowen coémo el acceso del publico a los registros legislativos estatales puede

llevarse a cabo a través de Internet a bajo costo y alto beneficio para el publico.

California se convirtié en el primer estado de la nacion en poner su informacién
legislativa, los registros de votacion, y las leyes del estado en linea. El ejemplo
de California, aboga por un gobierno abierto, por lo menos una docena de

estados comenzaron a trabajar con bases similares (Yu y Robinson, 2012).

Las TIC estan teniendo un impacto significativo en las diferentes caracteristicas
que definen la transparencia. Las nuevas tecnologias prometen una serie de
mejoras (Prince y Jolias 2011). Este impacto esta siendo asumido de manera
progresiva por las administraciones publicas que han ido impulsando la
aprobacion de diversas normas, como ya se referencid6 en apartados
anteriores, e implementado diferentes politicas publicas para reflejar algunos
de los cambios que se pueden derivar del uso intensivo de las TIC para
canalizar la transparencia (Cerillo, 2012). La transparencia fue uno de los
tépicos mas beneficiados por el buen uso del gobierno digital. Muchos paises
iberoamericanos crearon instrumentos a partir de los cuales los ciudadanos
tienen un acceso mas facil a las informaciones gubernamentales. La

proliferacion de sitios web y temas que, en los ultimos diez afios pudieron ser
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mejor visualizados por el publico, es impresionante. Es posible afirmar que el
gobierno digital constituye, hoy, el arma principal contra la tradicién de

opacidad de la administracion publica de la region. (CLAD, 2010).

Las Organizaciones Publicas deben seguir el mismo camino que las
Organizaciones Privadas, transformando sus procesos de gestion interna vy
aprovechando el uso de las TIC para rendir cuentas al maximo de sus recursos
(Stamoulis et. al., 2001). El impacto significativo de las TIC en la eficiencia de la
administracién publica ha sido demostrado numerosas veces. Sefiala Katz
(2009) que el gobierno australiano ha medido tres tipos de efectos positivos en

su administracion publica:

- Acceso a la informacion: 80% de los usuarios de Internet recurren al

acceso informatico para informarse sobre tramites administrativos.

- Eficiencia administrativa: 86% de los ciudadanos perciben un beneficio

social o econdmico una vez implantados los sistemas de e-government.

- Costo/beneficio; la adopcion de TIC en la administracion publica genera
ratios del orden de 5:1 con respecto a la inversion destinada, la

instalacion y los beneficios estimados.

Internet es, seguramente, la red mas abierta que se ha tenido en la historia. La
sociedad debera mantenerla asi si quiere seguir profundizando en los avances
sociales que, gracias a ella y a las filosofias que la inspiraron, ha logrado en los
ultimos anos. El gobierno digital es uno de ellos y, dado que implica a las
relaciones mas basicas de funcionamiento de una sociedad democratica, no es
indiferente a la neutralidad de la Red, garante de la igualdad de los ciudadanos

en el entorno digital (Garcia, 2010).

La disponibilidad de documentos contables en la Web tiene el potencial de
incrementar dramaticamente las visitas a la pagina Web (Ettredge et al., 2001).
La condicion financiera es uno de los incentivos mas ampliamente tratados en

la literatura académica como factor determinante de un mayor nivel de
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divulgaciéon de informacion econdmico-financiera por parte de las
administraciones publicas, utilizando la deuda como principal unidad de medida
(Alcaide et al., 2011). Pero aparte de la deuda los ciudadanos estaran
interesados en conocer los presupuestos y las cuentas anuales de sus
gobiernos, al respecto, un estudio realizado por Carcaba y Garcia (2003)
acerca de la informacion financiera en Internet de las corporaciones locales
europeas concluyé entre otras cosas que la informacion mas extendida en los
sitios Web de los entes locales es la informacién sobre el presupuesto, la cual

no se ve complementada tras el cierre del ejercicio por las cuentas anuales.

Aunque la transparencia ha avanzado en el mundo iberoamericano por medio
del gobierno digital, uno de sus problemas es el lenguaje utilizado. Muchas
veces resulta inaccesible para las personas, no solo debido a la baja
escolaridad de la poblacion mas pobre, sino también por el predominio de
términos técnicos que dificulta la comprension de los legos en las materias
publicas, como es el caso mas evidente del presupuesto. Es necesario hacer
un esfuerzo para simplificar los procesos y el lenguaje de la tecnologia de la
informacion, para lograr asi integrar efectivamente a los ciudadanos al gobierno
digital (CLAD, 2010). La forma como se comunica la informacion deberia ser lo
mas facil de entender posible. Se debe hacer un esfuerzo por analizar la mejor
forma de comunicar la informacion para que ésta pueda ser comprendida por el

ciudadano medio (Lopez y Pablos, 2000).

El Instituto Nacional de Administracion Publica de Espafa (2008), senala que el
e-gobierno se basa en el principio de habilitar para los usuarios el acceso a la
informacion y los servicios de la administracion cuando ellos quieran (24 horas
al dia, los 7 dias de la semana) mediante diversos canales, tales como Internet.
Asi mismo menciona que el gobierno digital es importante por entre otras cosas

por lo siguiente:

- Las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) ayudan a
mejorar la eficiencia de las tareas de procesamiento masivo y las
operaciones de la administracion publica. Las aplicaciones basadas en

Internet pueden generar ahorros en la recoleccién y la transmision de
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datos, el suministro de informacion y las comunicaciones con los

clientes.

- EIl gobierno digital ayuda a mejorar los servicios, comprendiendo las
necesidades de los usuarios. El usuario no tiene que entender las
complejas estructuras y relaciones del gobierno para interactuar con la
administraciéon. Internet puede ser una ayuda para lograr que los
gobiernos aparezcan como organizaciones unificadas y proporcionando

un servicio en linea homogéneo.

- El gobierno digital ayuda a conseguir resultados de politicas especificas,
por medio del intercambio de informacién e ideas entre los grupos de

interés.

- Puede contribuir en objetivos politicos econdmicos, contribuyendo a
reducir la corrupcion, aumentando la apertura y la confianza en el

gobierno.

- Puede ayudar a crear confianza entre el gobierno y los ciudadanos,
posibilitando el compromiso ciudadano en el proceso de decision
politica, promocionando un gobierno abierto y responsable y ayudando a

prevenir la corrupcion.

Para conseguir un gobierno digital orientado al usuario, los gobiernos tienen
que redefinir sus estrategias de servicio de forma que partan de las
perspectivas de los ciudadanos y empresas. Esto supone anticipar las
necesidades futuras y los factores dependientes de la demanda y de la propia
prestacion electronica del servicio. Las encuestas sobre tendencias y evolucion
del uso de servicios electrénicos para la prestacion de servicios al
contribuyente (OCDE, 2009) han puesto de manifiesto los factores principales

que deben tenerse en cuenta al disefiar e implementar servicios electronicos:
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- Servicios prioritarios: el foco debe estar puesto en las transacciones mas
comunes, en las que existe el maximo potencial de beneficio para los

usuarios y ahorros de eficiencia para la administracion.

- Beneficio para los usuarios: los servicios deben basarse en las
necesidades de los usuarios, el disefio y la prestacion del servicio debe
llevarse a cabo teniendo en cuenta los requisitos del usuario desde el

principio.

- Beneficios para la administracién: poniendo disponibles los servicios en
linea depende de una fuerte adopcion de dichos servicios, para

conseguir ahorros en otros canales.

- Bloques constructivos: los bloques constructivos claves (conjuntos de
datos comunes, verificacion de la identidad, infraestructura TIC) deberia
gestionarse de forma coordinada, por ejemplo, construyéndolos
centralizadamente, identificando un departamento lider que implemente
las soluciones comunes, o desarrollandolos de forma descentralizada

segun una arquitectura y un conjunto de estandares comunes.

- Confianza: preservar la seguridad y privacidad de los datos personales
que se recogen y/o usan en el proceso de prestacion electronica es
esencial para crear y mantener la confianza de los usuarios en los

servicios en linea.

El gobierno digital puede considerarse como un proceso evolutivo de mejora o
modernizacién del gobierno que segun Peres y Hilbert (2009) consta de cuatro
etapas, siguiendo el criterio de la OCDE, que van desde la simple oferta de
informacion en sitios de Internet del gobierno hasta la completa integracion de

procesos e informacién en los organismos publicos.

- En la primera fase, llamada “informacion”, los gobiernos publican en
Internet informacion sobre las actividades de los organismos publicos y

sobre servicios y demas aspectos vinculados al Estado, a la que los
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ciudadanos pueden acceder a toda hora y desde cualquier lugar con

conexion a Internet.

- En la segunda etapa denominada “interaccién”, los gobiernos agregan a
la simple entrega de informacién la posibilidad de que los ciudadanos
puedan obtener e imprimir por conducto de Internet formularios que
puedan completar antes de presentarse en las oficinas donde deben
efectuar tramites, evitando asi desplazamientos que de otra forma serian

obligatorios.

- En la tercera etapa llamada “transaccional” los organismos publicos
ofrecen a los ciudadanos la posibilidad de realizar algunos tramites en
linea, como el envio de formularios completados, consultas sobre saldos
pendientes, obtencion de certificaciones necesarias para otros tramites

y el pago requerido para la expedicion de determinados servicios.

- La cuarta y ultima etapa se llama “integracion”, consiste en la puesta en
practica de un sistema que permite el intercambio fluido y seguro de
informacion entre los organismos y la automatizacion de los procesos de
verificacion y certificacion de la situacion de los ciudadanos que solicitan

un servicio o permiso desde cualquier sitio con acceso a Internet.

El Presidente de los EEUU Barack Obama presenta un nuevo enfoque del
gobierno abierto en esta segunda década del siglo XXI. Sefala que la apertura
fortalecera la democracia y promovera la eficiencia y eficacia del gobierno. Se
manifiesta con tres principios: transparencia, participacion y colaboracion. La
transparencia promueve la rendicion de cuentas y proporciona informacion a
los ciudadanos acerca de lo que su gobierno esta haciendo. El gobierno debe
ser participativo, el compromiso publico aumenta la eficacia del Gobierno y
mejora la calidad de sus decisiones. El gobierno debe ser colaborador,
participar activamente con los ciudadanos en la labor de su Gobierno (Obama,
2009).
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Las Naciones Unidas vienen trabajando desde hace varios afios con un estudio
acerca de como se encuentra el Gobierno Digital a nivel mundial, dicho estudio
se denomina “United Nations E-Government Survey”. Para el afio 2012 se
publicé el informe mas reciente a la fecha de elaboracion de este trabajo,
considerandose para el estudio un total de 190 paises, donde los mejores
resultados fueron obtenidos por: en primer lugar la Republica de Corea con un
indice de 0.9283, en segundo lugar Paises Bajos con 0.9125, en tercer lugar el
Reino Unido con 0,8960. En el caso de Sudamérica se ubica en primer lugar
Chile con 0,6769 ocupando el puesto numero 39 en el ranking mundial; en
segundo lugar Colombia con 0,6572, puesto 43; tercero Uruguay con 0,6315
puesto 50; cuarto Argentina con 0,6228 puesto 56; quinto Brasil con 0,.6167
puesto 59; sexto Venezuela con 0,5585 puesto 71, séptimo Peru con 0,5230
puesto 82; octavo Ecuador con 0,4869 puesto 102; noveno Paraguay con
0,4802 puesto 104; décimo Bolivia con 0,4658 puesto 106; decimoprimero
Guyana 0,4549 puesto 109; y decimosegundo Surinam con 0,4344 puesto
116. En la tabla N° 1.8 se observa una comparativa de Sudamérica con los

resultados obtenidos en el aio 2012 y 2010.

Indice de desarrollo E- Posiciéon E-Gob a nivel
gob mundial

Pais 2012 2010 2012 2010
Chile 0.6769 0.6014 39 34
Colombia 0.6572 0.6125 43 31
Uruguay 0.6315 0.5848 50 36
Argentina 0.6228 0.5467 56 48
Brasil 0.6167 0.5006 59 61
Venezuela 0.5585 0.4774 71 70
Peru 0.523 0.4923 82 63
Ecuador 0.4869 0.4322 102 95
Paraguay 0.4802 0.4243 104 101
Bolivia 0.4658 0.428 106 98
Guyana 0.4549 0.414 109 106
Suriname 0.4344 0.3283 116 127
Promedio Region 0.5507 0.4869

Promedio Mundial 0.4882 0.4406

Tabla N° 1.8

Gobierno Digital en Sudamérica
Fuente: United Nations E-Government Survey
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1. Introduccion.

La toma de conciencia por parte del ciudadano deberia llevarle a
preocuparse por el destino que se le da a los recursos que son en comun
propiedad de todos y ello daria pie a que le exija a sus gobernantes una
explicacion clara, precisa y oportuna de lo que hacen, asi se estaria dando un
considerable aporte a la lucha anticorrupcién. No es un secreto que lo paises
desarrollados poseen, en términos generales, altos indices de avance en
materia de gobierno digital. Asi lo demuestran los estudios realizados por la
OCDE, en el cual el ranking de los 20 primeros lugares es cubierto en su
totalidad por paises desarrollados, tales como Corea, Estados Unidos, Canada,
Reino Unido entre otros; no circula ningun pais sudamericano en los primeros
lugares, aunque algunos como Colombia, Chile y Uruguay se encuentran en
una buena posicion. En los paises subdesarrollados falta aun mucha cultura
anticorrupcion pero si existen muchas iniciativas que estan dando la batalla y
sumandose cada vez mas. Seguramente en los proximos afios sean cada vez
mas los ciudadanos que tomen conciencia y exijan transparencia a sus
gobiernos y una adecuada rendicion de cuentas. Con la presente investigacion
se plantea fomentar una mayor calidad del sistema democratico y del
funcionamiento de sus instituciones, lo que llevara a incrementar la confianza y
valoracion de los ciudadanos respecto a su sistema de gobierno al tiempo que

se favorece la lucha anticorrupcion.

Esta etapa de la investigacién se dividira en dos partes, en la primera se hara

una revision de las paginas Web de los gobiernos regionales, llamados en
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algunos paises como: departamentos, provincias, estados, comunidades
autonomas, entre otros, y para efectos de la investigacion se llamaran
gobiernos regionales. Se revisara la informacion econdmico-financiera de cada
gobierno regional de 12 de los 10 paises que componen Sudamérica, no se
revisaran los paises de Surinam y Guyana debido a que no presentan
informacion suficiente, y en muchos casos no poseen ni pagina Web. La
revisibn se hara adoptando los indices utilizados por Transparencia
Internacional Espana en su estudio del INCAU para evaluar la transparencia
economico-financiera de las comunidades autbnomas espafiolas, con algunas
modificaciones necesarias para adaptarlas a los paises sudamericanos. Los

indices utilizados se muestran en la tabla N° 2.1.

Codigo Pre guntas Valoracion
1. Infformacién contable y presupuestaria (10): 10

Ic 1.1. Se publican los estados financieros del de partamento. 1

Ic 1.2. Se publica la memoria de los estados financieros. 1

Ip 1.3. Se publican los presupuestos del departamento. 1

Ip 1.4. Se publica de forma periddica la ejecucion de los Presupue stos. 1

Ip 1.5. Se publican las modificaciones presupuestarias. 1
1.6. Se publican los Presupuestos de los organismos de la Administracion

Ip institucional y entes instrumentales. 1

1.7. Se publican los Informes de Auditoria y/o el del Organo de Control Externoj
(Cémara o Tribunal de Cuentas), del departamento y de las entidades del sectoq]

Ic publico autonémico. 1

Ic 1.8. Se publica el indicador: Superavit (o déficit) del departamento por habitante. 1

Ic 1.9. Se publican estados financieros consolidados. 1
1.10. Se publican las cuentas de los entes independientes que consolidan con el

Ic departamento. 1
2. Transparencia en los ingresos y gastos (4) 4

Ti 2.1. Se publica informacioén basica sobre la financiacion del departamento. 1
2.2 Se publican indicadores de eficiencia y/o eficacia del gasto en la prestacion

Tg de los servicios publicos por parte del departamento. 1

Se difunden los siguientes indicadores, relacionados con los ingresos y gastos
de la Comunidad Auténoma.

Ti 2.3. Ingresos fiscales por habitante. 1

Tg 2.4. Gasto por habitante. 1
3. Transparencia en las deudas del departamento (3). 3
3.1 Se publica el importe de la Deuda publica actual del departamento y sul

Td evolucidon en comparacion con los ejercicios anteriores. 1

Se divulgan los siguientes indicadores:

Td 3.2 Endeudamiento por habitante. (pasivo exigible/Numero de habitantes) 1
Td 3.3 Endeudamiento relativo. (Deuda/Presupuesto total) 1
TOTAL 17
Tabla N° 2.1

Cuestionario de Transparencia y Rendiciéon de Cuentas
Fuente: Transparencia Internacional Espana
(Modificado por el autor)

Se aplicaran un total de 17 indicadores, de los cuales 10 estan relacionados

con la contabilidad y el presupuesto (4 directamente relacionados con el
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presupuesto y 6 con la contabilidad), 4 con la transparencia de ingresos y
gastos y 3 con la transparencia de deudas del gobierno regional. Se han
ponderado con 1 punto cada indice si cumple con lo establecido y 0 en caso
de no cumplir. En el caso que la ultima informacion publicada sea de afios
anteriores a los ultimos 2 afos (considerando como base el afo 2012) se
considerara que no cumple con el indice, ya que no sera informacion oportuna.
Los resultados se iran presentando por pais haciendo mencion de los
gobiernos regionales, y al final se hara una comparativa para establecer que
gobiernos presentan mas informacion. Es necesario hacer la aclaratoria de que
la comparativa se hace bajo un proyecto internacional, donde en su aplicacion
quiza alguno paises se vean afectados en los resultados obtenidos motivado a
que sus leyes de acceso a la informacion no le exigen la presentacion de cierta
informacion. A continuacion se presenta una breve explicacion de lo que se

valorara en cada indicador:

1.1 Este indicador evalua la publicacion de los estados financieros,
considerandose una puntuacion positiva si publica, como minimo, el
Balance General y el Estado de Resultados. También debe evaluarse la
oportunidad de la informacion, y se considerara positivo si publica los
estados financieros posteriores al afio 2010 ya que la revision se efectud

en el primer cuatrimestre del afio 2013.

1.2 Se considerara una puntuacion positiva si se publican notas relacionadas
con la informacién contable, suficientes para dejar clara la informacion

contenida en ésta.

1.3 En este indicador se evalua la publicacion anual de los presupuestos

aprobados, considerando también el oportuno periodo de la publicacion.

1.4 Se considerara positivo si se publica por o menos trimestralmente la
ejecucion, y de manera constante. No se considera positivo la ejecucion

anual.

1.5 Este indicador evalua si se especifican las modificaciones hechas al

presupuesto anual.
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1.6 Se considerara positivo si se publican los presupuestos de los entes que

dependen del gobierno regional de manera detallada.

1.7 Puntuara positivo si el informe proviene de un ente externo al gobierno

regional, no se considerara positivo un informe de auditoria interna.
1.8 Sodlo se calificara positivo si se especifica el indicador de manera concreta.
1.9 Este indicador evaluara si se presentan los estados financieros de manera

consolidada del gobierno regional y de los organismos que dependen de

éste.

1.10 Se evaluara si el gobierno regional publica los estados financieros de los

entes que presentan la informacién contable consolidada con éste.

2.1 Se calificara positivo si se especifica de manera detallada el origen de los

recursos del gobierno regional, tributarios o no tributarios, propios o asignados.
2.2 Se considerara positivo si se presentan indicadores que permitan evaluar el
uso adecuado de los recursos, cumplimiento de metas, objetivos, gastos
presupuestados vs gastos ejecutados, etc.

2.3 Solo se calificara positivo si se especifica el indicador de manera concreta.
2.4 Sélo se calificara positivo si se especifica el indicador de manera concreta.
3.1 Se calificara positivo si refleja el monto total de la deuda actual y un
comparativo de afios anteriores, no se calificara positivo si solo presenta el
monto global de la deuda.

3.2 Sélo se calificara positivo si se especifica el indicador de manera concreta.

3.3 Sélo se calificara positivo si se especifica el indicador de manera concreta.
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Los resultados se iran presentando relacionandolos con el tamafo de la
poblacién, con el partido politico y la existencia de leyes de transparencia, en
aquellos casos que la informacion disponible lo permita; para efectos
informativos, mas no concluyentes, puesto que la siguiente etapa sera la que
evalue los resultados de las hipdtesis. Seguidamente se presentaran las
hipotesis de la investigacion y se aplicaran técnicas estadisticas para
establecer su validez. Se relacionaran cinco variables independientes con una
variable dependiente denominada “divulgacion”. Se iniciara haciendo un
muestreo discrecional, a pesar de que la poblacién analizada no es muy
grande, se hace necesario hacer un muestreo, motivado a que no todas las
regiones presentan en su portal Web la informacion necesaria para el estudio
como por ejemplo el monto de la deuda. Posteriormente se realiza un analisis
descriptivo, bivariante y multivariante de las variables para pasar
posteriormente a una regresion lineal y determinar la validez o el rechazo de

las hipotesis.

En la tabla N° 2.2 se presenta un resumen de las variables a utilizar en las dos

etapas del estudio empirico.

Variable Tipo Cédigo | Descripcion Fuente Medicion
1. Divulgacién de la Dependiente Dief Variable que evalia la
informacion informacion financiera en la
financiera red, considerando la

publicacion de informacion
contable y presupuestaria. Se
busca obtener un promedio

ponderado para evaluar la - Cuestionario.
divulgacion de la informacion - Indice de
y determinar que regiones divulgacion
publican mas 'y menos financiera.
informacién.

1.1 Informacion Independiente Ic Publicacion de los Balance de

contable Situacion, los Estados de

resultados, memorias, estados
financieros consolidados, etc.

1.2 Informacion Independiente Ip Publicacion de los | Paginas Web de

presupuestaria presupuestos aprobados, su | los gobiernos
ejecucion, modificaciones | regionales.
presupuestarias, etc.

1.3 Transparencia de Independiente Ti Divulgacion de informacion

ingresos de ingresos, financiacion,
ingresos por habitante, etc.

1.4 Transparencia de Independiente Tg Divulgacion de informacion

gastos de gastos, indicadores de

eficiencia/eficacia, gastos por
habitante, etc.

1.5 Transparencia en Independiente Td Divulgacion de la deuda actual
las deudas y su evolucién, deuda por
habitante, etc.
2. Divulgacion de la Dependiente Ci Variable que toma dos valores 0 Baja calidad
informacion 0 y 1, donde O es baja calidad 1 Informacion de

y 1 es informacién de calidad calidad
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Variable Tipo Coédigo | Descripcion Fuente Medicién

2.1 Tamailo Independiente Tam Definido por la cantidad de | Censos de H,
habitantes del estado segiin los | poblacion
censos de poblacion de la
region especifica.

2.2 Partido politico Independiente Pp Variable que mide la | Paginas Webde | H,
coincidencia del partido de | los gobiernos
gobierno nacional y regional | regionales-
en la  publicacion  de | nacionales
informacion financiera.

2.3 Ingresos brutos Independiente Ren Refleja el porcentaje de renta | Presupuestos H;
que corresponde a la region
respecto al total nacional

2.4 Endeudamiento Independiente End Variacion de pasivos | Paginas Webde | Hy
financieros en el Wltimo | los gobiernos
presupuesto disponible en la | regionales-
pagina Web del gobierno | nacionales
regional (o en la pagina del
Ministerio de  Economia,
Hacienda o similar)

2.5 Leyes Independiente Ley Existencia de una ley que | Paginas Web Hs
establezca la obligacion de
publicar informaciéon en la
pagina Web del gobierno
regional

Tabla N° 2.2
Sistematizacion de Variables
Fuente: Elaboracion propia

2. Objeto de la Investigacion.

Determinar el grado de transparencia y rendicion de cuentas de los
gobiernos regionales sudamericanos a través de sus portales Web y los
aspectos que lo condicionan. Para conseguir el logro del objetivo se comenzara
haciendo un analisis descriptivo donde se revisara la divulgacién de la
informacion econdmico-financiera de los gobiernos regionales en sus paginas
Web. Seguidamente se hara un estudio estadistico donde se relacionaran los
resultados obtenidos en el analisis descriptivo con las hipdtesis que se
pretender contrastar en la investigacion. Y finalmente se presentaran las
conclusiones donde se determinaran los gobiernos que mas divulgan
informacion por un lado y por el otro los aspectos que mas incidencia tienen en

esa divulgacion.

3. Divulgacion de la informacion econdmico-financiera en
las paginas Web de los gobiernos regionales.

I a revision de las paginas Web de los gobiernos regionales se ha efectuado
en el primer cuatrimestre del afio 2013, se presentaran a continuacién los

aspectos mas destacados en la revision efectuada, es importante acotar que en
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algunos portales la informacién se consiguié de manera sencilla para cualquier
persona que lo consulte, mientras que en otros fue necesario revisar la pagina

mas de una vez para poder encontrar la informacion.

3.1 Argentina.

Argentina es un pais federal, representativo y republicano donde las
responsabilidades de recaudacion y distribucion del gasto publico se
encuentran divididas entre el gobierno nacional, las provincias y los municipios.

Cuenta con una poblacion de 40.117.096 habitantes segun el ultimo censo

poblacional, realizado en el afio 2010, distribuidos como se muestra en la tabla
N° 3.1. (Art. N° 1 Constitucién de la Nacion).

Tabla N° 3.1. Poblacién regional. Argentina.

Comunidad Pobla;|g1nocenso Comunidad Pobla(;|(<)>1nocenso
Ciudad de Buenos Aires 2.890.151 Mendoza 1.738.929
Provincia de Buenos Aires 15.625.084 Misiones 1.101.593
Catamarca 367.828 Neuquén 551.266
Chaco 1.055.259 Rio Negro 638.645
Chubut 509.108 Salta 1.214.441
Cérdoba 3.308.876 San Juan 681.055
Corrientes 992.595 San Luis 432.310
Entre Rios 1.235.994 Santa Cruz 273.964
Formosa 530.162 Santa Fe 3.194.537
Jujuy 673.307 Santiago del Estero 874.006
La Pampa 318.951 Tierra del Fuego 127.205
La Rioja 333.642 Tucuman 1.448.188

Fuente: Censo 2010 Argentina

En la revision realizada a las paginas Web oficiales de cada uno de estos
estados se observé que no existe una uniformidad en como se presenta la
informacion en cada estado, en algunas paginas Web es dificil encontrar la
informacion econdmico-financiera debido a que no hay iconos directos para
acceder a la informacion, salvo algunos como por ejemplo Santa Fe que tiene
un icono llamado “transparencia de cuentas publicas” y Tierra del Fuego tiene
un icono llamado “gestion transparente” con los cuales se accede directamente
a la informacion econdmico-financiera de la regiéon. En la figura N° 3.1 se

presentan los resultados obtenidos en la revision.
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Figura N° 3.1. Resultados por estado. Argentina.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

La media total de la aplicacion de los indices a los gobiernos regionales de
Argentina es de 4,63 sobre 17 puntos. Los gobiernos de Entre Rios y San Juan
son los que publican mas informacion segun los indices aplicados, con un total
de 11 indices de los 17 evaluados; Entre Rios posee un Reglamento de Acceso
a la Informacién mientras que San Juan no posee ninguna legislacion en la
materia. Por otra parte los gobiernos de Chubut, Corrientes, Jujuy, La Rioja y
Neuquén no presentan ningun tipo de informacién econdémico-financiera, de
éstos Chubut y Jujuy poseen reglamentacion en materia de acceso a la

informacion.

En la figura N° 3.2 se presentan los resultados de los indices con mas

informacion
Figura N° 3.2. Resultados por indice. Argentina
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Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.
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Los indices mas cumplimentados por los gobiernos han sido los relacionados
con la materia presupuestaria un total de 19 gobiernos regionales de los 24
evaluados (23 provincias y la capital del pais) publican los presupuestos
anuales. Diecisiete gobiernos regionales publican los presupuestos de los
organismos de la administracion institucional y entes instrumentales. Quince
publican informacion basica sobre la financiacion de la region. Trece publican
informacion  periédica sobre la ejecucidon presupuestaria, algunos
mensualmente, otros en periodos trimestrales. Once publican detalles de las
modificaciones presupuestarias y de la deuda publica actual de la region y su
comparativa con afos anteriores. Cinco publican indicadores de eficiencia y/o
eficacia del gasto, el gobierno de Rio Negro los publica en la memoria del
presupuesto, el resto los presenta por separado. Sélo tres publican estados
financieros actuales, otros no valorados como positivos en la evaluacion, como
el gobierno de Salta que los publicd hasta el ano 2008 y Tierra del Fuego solo
presenta la cuenta de resultados. Tres regiones presentan los indicadores de
ingresos fiscales, gastos y endeudamiento por habitante, y endeudamiento
relativo. Dos regiones presentan la memoria de los estados financieros y las
cuentas de los entes independientes que consolidan con la region. Solo una
region presenta estados financieros consolidados. Y ninguno cumple con el
indice de Superavit (o Déficit) por habitante ni con la presentacion de informes

de auditoria.

En la figura N° 3.3 se puede observar una comparativa entre el cumplimiento
de los indices de transparencia economico-financiera de los partidos de
gobierno regionales que son iguales a el partido nacional de gobierno, contra
los partidos que le hacen oposicién a éste. Ocho gobiernos regionales son de
la oposicion y dieciséis son oficialistas. De la oposicion seis de los ocho
gobiernos brindan algun tipo de informacién en su portal Web, dandole una
media de 75% y los del oficialismo presentan informacién trece de los dieciséis,
con una media de 81%. En cuanto al promedio de indices cumplimentados el
oficialismo tiene una media de 4,69 sobre 17 y la oposicion una media de 4,5.
No se observan diferencias significativas entre si revela mas informacioén la

oposicion o el oficialismo.
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Figura N° 3.3. Comparativa en cumplimiento de indices de Oficialismo Vs.
Oposicion. Argentina.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

En la figura N° 3.4 se puede observar una comparativa entre los gobiernos
regionales que poseen alguna reglamentacién en transparencia y/o acceso a la
informacion y los que no la poseen, relacionada con el cumplimiento de los
indices evaluados. Doce regiones poseen alguna reglamentacion y las otra
doce no poseen. De las que si tienen alguna reglamentacion diez presentan
algun tipo de informacion dandole una media de 83%, en tanto que los que no
poseen, nueve presentan alguna informacion para un promedio de 75%. En
relacion a los indices cumplimentados las que tienen reglamentacion
obtuvieron un promedio de 5,25 sobre 17 y las que no, obtuvieron un promedio
de 4 puntos, observandose una ligera diferencia a favor de los que si poseen

reglamentacion.

Figura N° 3.4. Comparativa en cumplimiento de indices de Oficialismo Vs.
Oposicién. Argentina.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.
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En la tabla N° 3.2 se presentan los resultados de los indices segmentados por
tamano de la regidén. Argentina presenta una desigual distribucién demografica,
concentrandose casi el 40% de la poblacién en la Provincia de Buenos Aires y
el resto en las otras veintitrés regiones. La segmentacion se hizo tomando
como referencia la distribucion hecha por Transparencia Internacional Espafia.
En los resultados se observa que las regiones de tamafo mediano son las que
mas presentan informacién, un promedio de 7,6 sobre 17 indices evaluados.
Con una segmentacion diferente el resultado pudiese cambiar, pero para
mantener una uniformidad al comparar los demas paises se mantendra esta

segmentacion como referencia.

Tabla N° 3.2. Segmentacion Regiones por tamafio. Arg

Tamaro Regién N° de regiones (incluye Puntuacion media (sobre 17
capital) puntos)
Grande (mas de 5 millones) 1 4
Mediana (entre 2 y 5 millones) 3 7,6
Pequefia (menos de 2 millones) 20 4,2

Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.

3.2 Bolivia.

Oficialmente llamado Estado Plurinacional de Bolivia. Libre, independiente,
soberana, multiétnica y pluricultural, constituida en Republica unitaria, adopta
para su gobierno la forma democratica representativa. Se divide en 9 gobiernos
regionales. Sucre es la capital y sede del érgano judicial, mientras que La Paz
es la sede de los érganos ejecutivo, legislativo y electoral. Siete de los nueve
gobiernos regionales son del mismo partido del gobierno central, y sélo dos de
la oposicion. Cuenta con 10.389.913 habitantes segun el ultimo censo,
realizado en el afio 2012, distribuidos como se muestra en la tabla N° 3.3. (Art.

N° 1 Constitucion de la Republica).

Tabla N° 3.3. Poblacién regional Bolivia.

Departamento c':‘:g:;'&nz Departamento Pobla?&nzcenso
Beni 425.780 Pando 109.173
Chuquisaca 600.728 Potosi 798.664
Cochabamba 1.938.401 Santa Cruz 2.776.244
La Paz 2.741.554 Tarija 508.757
Oruro 490.612

Fuente: Censo 2012 Bolivia
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En la revisidn efectuada a las paginas Web de los gobiernos regionales
bolivianos se pudo observar que no hay informacién econdmico-financiera en
ninguna de las regiones propiamente, ni existe ningun icono que hipervincule
hacia otra pagina oficial. Algunos gobiernos regionales poseen iconos de
transparencia tales como: La Paz, que tiene un icono llamado “Direccion de
Transparencia” sin ningun tipo de informacién; Pando tienen un icono de
“Transparencia” pero solo se limita a dar informacién general de la direccion de
transparencia, denuncias, formularios y marco normativo: Tarija también tiene
un acceso a “Transparencia” pero sélo da el nombre del director y datos de
contacto; Oruro en su icono de “Transparencia” solo muestra un Balance
General del afio 2011. Algunas paginas tienen un acceso a “Auditoria Interna”
tales como: Chuquisaca, Cochabamba, La Paz, Pando y Tarija, pero son
informes muy limitados, de manera general s6lo mencionan que estados
financieros revisaron y las conclusiones generales, no detallan montos, su
extension no es superior a dos paginas. No se presentan informes de auditoria
interna. La pagina de gobierno de Santa Cruz esta inhabilitada y Potosi no

tiene pagina de gobierno.

La informacion relativa a los presupuestos se encuentra centralizada en la
pagina oficial del Sistema Integrado de Gestion y Modernizacion Administrativa
(SIGMA) donde se encuentran los presupuestos anuales de cada gobierno
regional, pero no se detallan las modificaciones, y las ejecuciones no se

publican de manera periodica, solo la ejecucidon anual.

La informacion relativa a los estados financieros se encuentra centralizada en
la pagina oficial del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, donde se
presentan los Balance Generales, Estados de Resultados, Estados de
Movimiento de las Cuentas Patrimoniales, Estado de Flujo de Efectivo, Estados
de Ejecuciéon de Recursos y Gastos, presenta un icono de Informes de

Auditoria pero sin informacion.

La informacion de la deuda publica se encuentra centralizada en la pagina del
Banco Central de Bolivia, alli se presenta un informe semestral con el monto de

la deuda central y se detalla el monto de la deuda correspondiente a cada
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gobierno regional. En la tabla N° 3.4 se presentan los resultados de la revision
general realizada a la informacion econdmico-financiera de los gobiernos
regionales bolivianos. No se presentan graficos comparativos ni por partido de
gobierno, ni por poblacién, ni por si tienen o no ley de acceso a la informacion
ya que no arrojarian ningun resultado concluyente, el resultado es el mismo

para todos. El promedio es de 5 sobre 17 indicadores evaluados.

Tabla N° 3.4. Resultados Bolivia.

Departamento Resultado Departamento Resultado
Beni 5 Pando 5
Chugquisaca 5 Potosi 5
Cochabamba 5 Santa Cruz 5
La Paz 5 Tarija 5
Oruro 5

Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio

3.3 Brasil.

La Republica Federativa del Brasil es un estado democratico de derecho, que
tiene como sistema de gobierno el Presidencialismo. (Art. N° 1 de la

Constitucion de la Republica Federativa de Brasil).

Cuenta con una poblacion de 190.732.694 habitantes segun el ultimo censo
poblacional, realizado en el afio 2010, distribuidos como se muestra en la tabla
N° 3.5.

Tabla N° 3.5. Poblacion regional Brasil.

Fuente: Censo 2010 Brasil

Estado Pobla;i&nocenso Estado Pobla;i&nocenso
Acre 732.793 Paraiba 3.766.834
Alagoas 3.120.922 Parana 10.439.601
Amapa 668.689 Pernambuco 8.796.032
Amazonas 3.480.937 Piaui 3.119.015
Bahia 14.021.432 Rio de Janeiro 15.993.583
Ceara 8.448.055 Rio Grande do Norte 3.168.133
Distrito Federal 2.562.963 Rio Grande do Sul 10.695.532
Espirito Santo 3.512.672 Rondénia 1.560.501
Goias 6.004.045 Roraima 451.227
Maranhao 6.569.683 Santa Catarina 6.249.682
Mato Grosso 3.033.991 Sao Paulo 41.252.160
Mato Grosso do Sul 2.449.341 Sergipe 2.068.031
Minas Gerais 19.595.309 Tocantins 1.383.453
Para 7.588.078
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En la revisidn realizada a las paginas Web se observé que la mayoria de los
gobiernos presentan un icono de transparencia y/o acceso a la informacién, por
lo general se agrupa la informacién separada en ingresos y gastos, permite la
busqueda por mes, por organismo, por programa, categoria, etc. Algunos
presentan informacion de la deuda, y la informacion contable sélo se limita a la
presentacion de un Balance General cuya estructura es muy similar a un
presupuesto ya que primero se presentan todos los ingresos y luego los gastos
con un alto grado de detalle, algunos al final presentan un Balance Patrimonial
donde si separan los activos de los pasivos y hacen mencion de la composicion
de la deuda. El gobierno de Brasil cuenta con una pagina llamada SIAFI que es
la herramienta principal que se utiliza para el registro, seguimiento y control de
la ejecucidn presupuestaria, financiera y patrimonial del Gobierno Federal, pero
no es de libre acceso para realizar consultas. También cuenta con una pagina
llamada portal de transparencia, donde se pueden consultar las transferencias
realizadas del gobierno central, con diferentes opciones de busqueda, entre
otras las realizadas a los estados; por su parte los gastos se pueden consultar

entre otros criterios, por organismo.

Figura N° 3.5. Resultados por estado. Brasil.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

La media total de la aplicacién de los indices a los gobiernos regionales de
Brasil es de 4,42 sobre 17 puntos. El gobierno de Santa Catarina es el que
publica mas informacién segun los indices aplicados, con un total de 7 indices

de los 17 evaluados. Alagoas, Bahia, Goias, Mato Grosso y Mina Gerais no
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presentan ningun tipo de informacion econémico-financiera, o por lo menos no
se encuentra ubicable. No se pudo acceder a la pagina del gobierno de Sergipé

ya que no se encontraba disponible.

En la figura N° 3.6 se presentan los resultados de los indices con mas

informacion.

Figura N° 3.6. Resultados por indice. Brasil.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

Los indices mas cumplimentados por los gobiernos han sido los relacionados
con la materia presupuestaria un total de 21 gobiernos regionales de los 26
evaluados publican los presupuestos anuales, las modificaciones y las fuentes
de financiacién. Diecinueve gobiernos regionales publican la ejecucion
presupuestaria y los presupuestos de los organismos de la administracion
institucional y entes instrumentales. Doce publican detalles de la deuda publica
actual de la region y su comparativa con afos anteriores. Dos publican
indicadores de eficiencia y/o eficacia del gasto. En cuanto a la contabilidad se
considera que no hay informacion, ya que los pocos que presentan solo

informan un poco de los activos y pasivos.

En la figura N° 3.7 se puede observar una comparativa entre el cumplimiento
de los indices de transparencia econdmico financiera de los partidos de
gobierno regionales que son iguales a el partido nacional de gobierno, contra

los partidos que le hacen oposicidén a éste. Diez gobiernos regionales son de la
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oposicion y dieciséis son oficialistas. De la oposicion siete de los diez gobiernos
brindan algun tipo de informacién en su portal Web, dandole una media de 70%
y los del oficialismo presentan informacion catorce de los dieciséis, con una
media de 87,5%. En cuanto al promedio de indices cumplimentados el
oficialismo tiene una media de 4,75 sobre 17 y la oposicion una media de 3.9.

En este caso el oficialismo publica mas informacion que la oposicion.

Figura N° 3.7. Comparativa en cumplimiento de indices de Oficialismo Vs.

Oposicion. Brasil.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

No se realizara una comparativa por leyes de acceso a la informacion, debido a
que la Ley es nacional y no por estados. La ley no especifica la informacién que
se debe presentar en el portal Web, sélo sefiala que se debe permitir el acceso
a la informacion en un lenguaje objetivo, transparente, claro y facil de entender

y la informacion mas reciente debe estar disponible para su acceso.

En la tabla N° 3.6 se presentan los resultados de los indices segmentados por
tamano de la regidén. Brasil es el pais mas grande se Sudamérica. En los
resultados se observa que las regiones de tamano pequefio son las que mas
presentan informacion, un promedio de 5,20 sobre 17 indices evaluados; le
siguen las medianas con 4,33 y las grandes son las que presentan menos

informacion.

Tabla N° 3.6. Segmentacion Regiones por tamafo. Brasil.

Tamaro Regién N° de regiones (incluye Puntuacion media (sobre 17
capital) puntos)
Grande (mas de 5 millones) 12 4,16
Mediana (entre 2 y 5 millones) 9 4,33
Pequefia (menos de 2 millones) 5 5,20

Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.
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3.4 Chile.

Chile posee una forma de gobierno unitario, su territorio se divide en regiones.
Su administracion sera funcional y territorialmente descentralizada, o
desconcentrada. El gobierno de cada regién reside en un intendente que sera
de la exclusiva confianza del Presidente de la Republica. El intendente ejercera
sus funciones con arreglo a las leyes y a las 6rdenes e instrucciones del
Presidente, de quien es su representante natural e inmediato en el territorio de

su jurisdiccion. (Art. N° 3 Constitucidon Politica de la Republica).

Tradicionalmente los Estados unitarios son centralizados con un poder unico
que reune todas las funciones, pero el crecimiento de las comunidades y la
mayor complejidad de los problemas ha hecho que esta centralizacion no sea
hoy eficaz, generandose por ello los paliativos de: desconcentracion y
descentralizacion. Juridicamente la regionalizacion no es mas que una forma
de descentralizaciéon con criterio territorial de caracter administrativo y no
politico. Pero en la practica las instituciones y poderes regionales siguen

dependiendo del poder central (Israel & Villagran, 2012).

Chile se divide en 15 regiones, con una poblacién total de 16.572.475

habitantes, distribuidos como se muestra en la tabla N° 3.7.

Tabla N° 3.7. Poblacion regional Chile.

Regi6n Poblacion censo Reqion Poblacion censo

9 2012 9 2012

Aysén del General Carlos

Ibafiez del Campo 98.413 Los Lagos 785.169

Antofagasta 542.504 Los Rios 363.887
Magallanes y de la

Arica y Parinacota 213.595 Antartica Chilena 159.102

Atacama 290.581 Maule 963.618

Biobio 1.965.199 Metropolitana de Santiago 6.683.852

Coquimbo 704.908 Tarapaca 298.257

La Araucania 907.333 Valparaiso 1.723.547

Libertador General

Bernardo O'Higgins 872.510

Fuente: Censo 2012 Chile.
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En la revision efectuada a las paginas Web de los gobiernos regionales de
Chile se observé que los portales tienen un aspecto similar entre ellos, ninguno
presenta la informacion econémico-financiera en concreto pero todas tienen un
enlace directo para la revisién de la informaciéon presupuestaria, mas no asi
para la informacion contable, que no se pudo ubicar en ninguna pagina ni de

los gobiernos regionales, ni del gobierno central.

Respecto a la informacion presupuestaria, la Direccion de Presupuestos
(DIPRES) coloca en acceso al publico en general, la informacién de los
presupuestos anuales, la ejecucion trimestral, indicadores de desempefio,
informacion de las fuentes y usos, presupuestos por programa, etc. Cada

region tiene alli su informacién publicada.

La informacion contable, como se mencioné anteriormente, no pudo ser
ubicada. La Ley N° 20.285 en su Art. N° 7 menciona la informacion que se debe
colocar a disposicidon del ciudadano y no menciona nada acerca de la
informacion contable, es probable que por ello no se publique, del resto todo lo

que establece la Ley esta colocado en las paginas Web.

La informacion relativa a la deuda publica la presenta a nivel central, no se

hace un desglose de la deuda de las regiones.

La Direccion de Presupuestos sefiala que las instituciones del Gobierno

Central, las que se pueden clasificar en tres tipos de entidades:

- Instituciones centralizadas: Organismos que colaboran directamente con el
Presidente de la Republica en la administracion del Estado y aquellos que
actuan con la personalidad juridica y los bienes y recursos del Fisco. Incluyen
Ministerios, Intendencias, Gobernaciones y servicios centralizados,

dependientes del Presidente a través del Ministerio respectivo.

- Entidades estatales autdbnomas o regidas por normas especiales: Poderes del
Estado y de la Administracibn que cuentan con normas constitucionales

especiales. Incluyen: Congreso Nacional, Poder Judicial, Contraloria General
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de la Republica, Tribunal Constitucional, Tribunal Calificador de Elecciones,
Tribunales Electorales Regionales, Fuerzas Armadas y de Orden, y Ministerio

Publico.

- Instituciones descentralizadas: Servicios o0 agencias publicas organizadas
como instituciones de derecho publico con personalidad juridica y patrimonio

propio, que se relacionan con el Presidente a través de un Ministerio.

Por lo tanto los gobiernos regionales son instituciones centralizadas, y
probablemente por esa razon se presente alguna informacion de forma global

sin detallar la informacion regional, por ejemplo informacion de la deuda.

Los resultados obtenidos en la revision de los indices dieron un promedio de 5
puntos, por cuanto se vieron afectados por la no publicacion de la informacion
contable ni de la deuda a detalle. Todas las regiones presentan el mismo
detalle de informacién. En la tabla N° 3.8 se presenta un resumen de los
resultados obtenidos. Al igual que pasa con Bolivia no se puede hacer una
comparativa por partido politico, ni por poblacidén ni por la existencia de leyes

de acceso a la informacion.

Tabla N° 3.8. Resultados Chile.

Departamento Resultado Departamento Resultado

Aysén del General Carlos

Ibafez del Campo 5 Los Lagos 5
Antofagasta 5 Los Rios 5

Magallanes y de la Antartica

Arica y Parinacota 5 Chilena 5
Atacama 5 Maule 5
Biobio 5 Metropolitana de Santiago 5
Coquimbo 5 Tarapaca 5
La Araucania 5 Valparaiso 5

Libertador General
Bernardo O'Higgins 5
Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.

3.5 Colombia.

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,

democratica, participativa y pluralista (Art. N° 1 de la Constitucion Politica). Al
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igual que Chile es un gobierno unitario pero a diferencia, pueden elegir a sus
gobernantes territoriales, no son asignados por el Presidente; asi lo establece
el Art. 287 de la Constitucion. Posee una poblaciéon estimada de 45.508.205
divididos en 32 departamentos y su capital Bogota. En la tabla N° 3.9 se puede

ver la distribucion de la poblacién.

Tabla N° 3.9. Poblacion regi

Departamento estimada 2010 Departamento estimada 2010
Amazonas Cundinamarca 2.477.036
Guainia Distrito Capital de Bogota 7.363.782
Guaviare Huila 1.083.200
Vaupés La Guajira 818.695
Vichada 318.856 Magdalena 1.201.386
Antioquia 6.065.846 Meta 870.876
Arauca 247.541 Narifio 1.639.569
Atlantico 2.314.447 Norte de Santander 1.297.842
Bolivar 1.979.781 Putumayo 326.093
Boyaca 1.267.597 Quindio 549.624
Caldas 978.362 Risaralda 925.105
Caqueta 447.723 San Andrés y Providencia 73.320
Casanare 325.596 Santander 2.010.404
Cauca 1.318.983 Sucre 810.650
Cesar 966.420 Tolima 1.387.641
Chocé 476.173 Valle del Cauca 4.382.939
Cérdoba 1.582.718

Fuente: Proyeccion realizada por el Dpto. Administrativo Nacional de Estadistica.

La informaciéon econdmico financiera de los gobiernos regionales de Colombia
se encuentra conglomerada en la pagina oficial del gobierno CHIP
(http://lwww.chip.gov.co/schip_rt/). EI Consolidador de Hacienda e Informacién
Financiera Publica (CHIP), es un sistema de informacion disefiado y
desarrollado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para que con la
adecuada reglamentacién y estructura procedimental, canalice la informacion
financiera, econdmica y social de los entes publicos hacia los organismos
centrales y al publico en general bajo la administracién y responsabilidad de la
Contaduria General de la Nacion. Su objetivo es generar y difundir informacion
financiera confiable, oportuna y completa con el fin de reforzar la capacidad de
seguimiento fiscal y financiero de las entidades gubernamentales. ElI CHIP

contendra informacion sobre registros de transacciones y resultados
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financieros, reflejados y registrados en el presupuesto, la contabilidad, la
tesoreria y, en contexto amplio, los fiscos territoriales, que cubren movimientos
patrimoniales, de ingresos, de gastos, de endeudamiento y de variacion de

activos y pasivos en general.

En la revision efectuada a la pagina del CHIP, se pudo encontrar informacion
del presupuesto, la ejecucion trimestral, sumas y saldos contables pero no
estados financieros, memoria de la informacioén financiera, entre otros. Aunado
a ello se revisaron las paginas oficiales de cada una de las gobernaciones de
Colombia. Algunas de ellas, muy pocas, tienen un acceso que indica que la
informacion presupuestaria y contable se puede consultar en CHIP. A
continuacion se mencionan algunos aspectos importantes y distintivos

detectados en la revision:

- Gobernacion de Antioquia: Publica los presupuestos en su pagina
exactamente igual que los presenta CHIP. Presenta indicadores de
superavit, ingresos y gastos pero no los relaciona con la poblacion por lo

que no se le consideraran como positivos en la evaluacion.

- Gobernacion de Atlantico: En su pagina presenta la ejecucion mensual

del presupuesto, en CHIP se presenta trimestral.

- Gobernacion de Bolivar: Presenta ejecucion mensual de sus

presupuestos.

- Gobernacion de Quindio: Presenta ejecucion anual y mensual por

organismo y consolidado.

- Gobernacion de Risaralda: Presenta ejecucion mensual del presupuesto

y estados financieros mensuales.

- Gobernacion de Valle de Cauca: presenta la ejecucion presupuestaria
de manera irregular, algunos afos mensual, otros trimestral, o sin

periodos constantes.
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- Gobernacion de Vichada: Coloca un link de informacion presupuestaria

pero no abre.

- Algunas gobernaciones colocaron informacion presupuestaria hasta los
afios 2008 y 2009 tales como Casanare, Guainia, Guaviare; y no

colocan ningun enlace a CHIP.

- En algunos portales es facil ubicar la informacion, la mayoria colocan

M ” “

link de “presupuestos y finanzas” “transparencia”, “rendicién de cuentas”
otros colocan la informacion en el ministerio de hacienda regional. En
otros como por ejemplo Santander la informacién es un poco mas dificil
de encontrar, se encuentra en un link llamado documentos, donde

colocan diferentes tipos de informacion.

De la revision realizada a la pagina de CHIP el promedio de informacién de
cada region fue de 8 puntos sobre 17 evaluados. Mediante la revision
efectuada al portal de cada gobierno regional, algunos lograron incrementar el
resultado, pasando el promedio del pais a 9,06 puntos. En la figura N° 3.8 se

presentan los resultados por region.

Figura N° 3.8. Resultados por estado. Colombia.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.
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Se ubican en el primer lugar con un promedio de 11 puntos los gobiernos de
Boyaca, Putumayo, Qundio y Risaralda y los de Amazonas, Guania, Guaviare,
Vaupés, Arauca, Bolivar, Cauca, Cesar, Chocd, Magdalena, San Andrés y
Santander solo presentan la informaciéon que se observé en CHIP. Ninguna
region de Colombia tiene una ley propia de transparencia o acceso a la

informacion, y la ley nacional esta en proyecto.

En la figura N° 3.9 se presentan los resultados de los indices con mas

informacion.

[Figura N° 3.9. Resultados por indice. Colombia.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

El resultado por indice se ve afectado por la informacién consolidada
presentada en CHIP, la informacién de ocho indicadores se encuentra en dicha
pagina. Luego la revision de cada portal regional ubica en 17 regiones el
indicador de eficiencia del gasto, el cual se ubicd en su mayoria en los informes
de gestidn de los gobiernos. Ninguna pagina presenta informes de auditoria
realizados por entes externos al gobierno regional, tampoco se presentan
indicadores de gastos, ingresos, superavit o déficit relacionados con la

poblacion.

En la figura N° 3.10 se puede observar una comparativa entre el cumplimiento
de los indices de transparencia econdmico financiera de los partidos de
gobierno regionales que son iguales a el partido nacional de gobierno, contra

los partidos que le hacen oposicion a éste. Cuatro gobiernos regionales son del
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oficialismo y veintinueve (considerando el distrito capital) son oposicion. En
cuanto al promedio de indices cumplimentados la oposicion tiene una media de
9,14 sobre 17 y el oficialismo una media de 8,5. No se observan diferencias

muy significativas entre si revela mas informacion la oposicién o el oficialismo.

Figura N° 3.10. Comparativa en cumplimiento de indices de Oficialismo Vs.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

En la tabla N° 3.10 se presentan los resultados de los indices segmentados por
tamano de la region. La poblacion utilizada corresponde a una estimacion por
cuanto no se han realizado censos recientes en Colombia, en la proyeccion
encontrada se ubican los gobiernos de Amazonas, Guania, Guavire, Vaupés y
Vichada agrupados como Grupo Amazonia. En los resultados se observa que
las regiones de tamafio mediano son las que mas presentan informacion, un
promedio de 9,25 sobre 17 indices evaluados, las de tamafio pequefio un
promedio de 9,04, y las grandes son las que menos puntuacién reflejan con

promedio de 9 puntos.

Tabla N° 3.10. Segmentacion Regiones por tamano. Colombia.

Puntuacion media (sobre 17

Tamario Regién

N° de regiones (incluye

capital) puntos)
Grande (mas de 5 millones) 2 9
Mediana (entre 2 y 5 4 9,25
millones)
Pequefia (menos de 2 27 9,04
millones)

Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.
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3.6 Ecuador.

El Ecuador es un Estado constitucional unitario, se organiza en forma de
republica y se gobierna de manera descentralizada. Los gobiernos autbnomos
descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera
(Arts. N° 1y 238 de la Constitucion).

La Constitucién aprobada en el ano 2008 aprob6é una nueva unidad territorial
llamada “regiones” que aun no estan legalmente establecidas, tienen un plazo
maximo de ocho afios para establecerse segun lo establece el numeral 9 de la
disposicion transitoria 12 de la Constitucion, y asi lo establece también la
disposicion transitoria 3% del Cdédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion. La siguiente unidad territorial son las provincias
cuya maxima autoridad es el prefecto. En el afio 2009 se convocaron
elecciones de prefectos, por establecerlo asi la Constitucién aprobada en
referéndum, segun el Art. 252 de la Constitucidén cada provincia tendra un
consejo provincial con sede en su capital, que estara integrado por una
prefecta o prefecto y una viceprefecta o viceprefecto elegidos por votacion
popular. Por otra parte cada provincia tiene un gobernador designado
directamente por el Presidente. Pero para efectos de la investigacion se hara a
las paginas oficiales de las provincias por ser a quienes les corresponde el
tema presupuestal segun el Art. N° 50 literal f del Cdédigo Organico de

Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

El Art. N° 258 de la Constituciéon establece que la provincia de Galapagos
tendra un gobierno de régimen especial, su administracion estara a cargo de un
Consejo de Gobierno presidido por el representante de la Presidencia de la
Republica e integrado por las alcaldesas y alcaldes de los municipios de la

provincia de Galapagos. Por lo tanto no tendra un prefecto de eleccion popular.

Ecuador cuenta con una poblacion de 14.483.499 habitantes segun el ultimo
censo poblacional, realizado en el afo, distribuidos como se muestra en la
tabla N° 3.11.



176 | Capitulo II. Estudio Empirico

Tabla N° 3.11. Poblacion regiona

Fuente: Censo 2010 Ecuador.

Provincia Poblacién Provincia Poblacién
censo 2010 censo 2010
Azuay 712.127 | | Manabi 1.369.780
Bolivar 183.641 Morona Santiago 147.940
Caiar 225.184 | | Napo 103.697
Carchi 164.524 | | Orellana 136.396
Chimborazo 458.581 | | Pastaza 83.933
Cotopaxi 409.205 | | Pichincha 2.576.287
El Oro 600.659 | | Santa Elena 308.693
Esmeraldas 534.092 | | Sto. Domingo de los Tsachilas 368.013
Galapagos 25.124 | | Sucumbios 176.472
Guayas 3.645.483 | | Tungurahua 504.583
Imbabura 398.244 | | Zamora Chinchipe 91.376
Loja 448.966 | | Zonas no delimitadas 32.384
Los Rios 778.115

En la revision realizada a las paginas Web oficiales de cada uno de estos
estados se observd una regular uniformidad en la presentacion, la mayoria
presentan un link denominado “ley de transparencia” donde colocan a
disposicion del ciudadano lo establecido en el Art. N° 7 de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion, por lo general colocan la informacion
por apartados como lo establece el articulo, algunos cumplen con todos los
apartados y otros con menos. En la figura N° 3.11 se presentan los resultados

obtenidos en la revision.

[Figura N° 3.11. Resultados por estado. Ecuador.
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uente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.
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La media total de la aplicacion de los indices a los gobiernos regionales de
Ecuador es de 2,50 sobre 17 puntos. El gobierno de Loja es el que publica mas
informacion segun los indices aplicados, con un total de 5 indices de los 17
evaluados; los gobiernos de Cotopaxi, Esmeraldas y los Rios no presentan
ningun tipo de informacion econdmico-financiera. La Ley de Transparencia es

una ley nacional por lo tanto no se hara un analisis por separado.

En la figura N° 3.12 se presentan los resultados de los indices con mas

informacion.

Figura N° 3.12. Resultados por indice. Ecuador.
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Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.

Los indices mas cumplimentados por los gobiernos han sido los relacionados
con la financiacion del gobierno regional, un total de 20 gobiernos publican las
fuentes de sus recursos, le sigue con 19 puntos la materia presupuestaria con
un total de 19 gobiernos regionales de los 22 evaluados que publican los
presupuestos anuales. Ocho gobiernos regionales publican indicadores de
eficiencia del gasto. Tres publican las modificaciones presupuestarias e
informacion de la deuda publica. Sélo dos publican lo estados financieros, no
se observa que haya mucha cultura de publicacién de la informacién contable,
ello puede ser ocasionado a que la Ley de Transparencia no lo exige. Uno de

los veintidos gobiernos publica la ejecucion de los presupuestos
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periodicamente y uno presenta informes de auditorias externos, muchas de las
paginas revisadas presentan informes de auditoria pero relacionados con otras
materias distintas a la contable, o si presentan contable es de afios anteriores
al 2007 por lo cual no se consideraron como positivos en la evaluacion. El resto

de los indicadores no fueron cumplimentados por ninguno de los gobiernos.

En la figura N° 3.13 se puede observar una comparativa entre el cumplimiento
de los indices de transparencia econdmico financiera de los partidos de
gobierno regionales que son iguales al partido nacional de gobierno, contra los
partidos que le hacen oposicion a éste. Trece gobiernos regionales son de la
oposicion y nueve son oficialistas. De la oposicidn once de los trece gobiernos
brindan algun tipo de informacién en su portal Web, dandole una media de 85%
y los del oficialismo presentan informacién ocho de los nueve, con una media
de 88%. En cuanto al promedio de indices cumplimentados el oficialismo tiene
una media de 3 sobre 17 y la oposicidon una media de 2, con un punto de

diferencia dandole ventaja al oficialismo.

Figura N° 3.13. Comparativa en cumplimiento de indices de Oficialismo Vs.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

En la tabla N° 3.12 se presentan los resultados de los indices segmentados

por tamano de la region. En los resultados se observa que las regiones de
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tamafo mediano son las que mas presentan informacién, un promedio de 3

sobre 17 indices evaluados. Las pequenas presentan un promedio de 2,45. No

existen regiones de gran tamano.

Tabla N° 3.12 Segmentacion Regiones por tamano. Ecuador.

Tamano Region N° de regiones (no incluye Puntuacion media (sobre 17
Galapagos ni Napo) puntos)
Mediana (entre 2 y 5 millones) 2 3
Pequefia (menos de 2 20 2.45
millones)

Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

3.7 Paraguay.

Es un Estado social de derecho, unitario, indivisible, y descentralizado
oficialmente (Art. N° 1 Constitucion de la Republica). El territorio nacional se
divide en departamentos, municipios y distritos, los cuales gozan de autonomia
politica, administrativa y normativa para la gestion de sus intereses, y de
autarquia en la recaudacion e inversion de sus recursos (Art. N° 156
Constitucion de la Republica). El gobierno de cada departamento sera ejercido
por un gobernador y por una junta departamental. Seran electos por voto
directo de los ciudadanos radicados en los respectivos departamentos, en
comicios coincidentes con las elecciones generales, y duraran cinco afios en

sus funciones (Art. N° 161 Constitucién de la Republica).

Se divide en 17 departamentos y la ciudad de la Asuncién que es la capital de
la republica, y es considerada como parte del gobierno municipal. Cinco de los
diecisiete gobiernos regionales son del mismo partido del gobierno central, y

doce de la oposicion.

Cuenta con 6.672.361 habitantes segun estimacién de la Direccién General de
Estadistica Encuestas y Cencos (DGEEC) al afio 2010, distribuidos como se

muestra en la tabla N° 3.13.
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Tabla N° 3.13. Segmentacion Regiones por tamafno. Paragua

D Poblacion estimada Poblacion estimada

epartamento 2012 Departamento 2012

Alto Paraguay 11.151 Concepcion 189.927
Alto Parand 785.747 Cordillera 282.981
Amambay 125.611 Guaira 198.032
Asuncién(Dist. Capital) 515.587 Itapla 545.924
Bogueron 61.107 Misiones 118.798
Caaguazu 483.048 Neembucl 84.123
Caazapa 151.415 Paraguari 239.633
Canindeyu 191.447 Presidente Hayes 106.826
Central 2.221.180 San Pedro 360.094

Fuente: Proyecciéon DGEEC 2010

En la revisidbn efectuada a las paginas Web de los gobiernos regionales
paraguayos se pudo observar que no hay informacién econdmico-financiera en
ninguna de las regiones propiamente, ni existe ningun icono que hipervincule
hacia otra pagina oficial, no existe nada que indique transparencia o rendicion
de cuentas. Algunas regiones no poseen pagina oficial de gobierno en Internet,
o por lo menos no se encuentra ubicable, tales como Alta Paraguay, Alto
Parana, Boquerdn, Caaguazu, Canindeyu, Cordillera, Neembucu y Paraguari; y

se encuentran con paginas suspendidas: Misiones y Presidente Hayes.

La informacion relativa a los presupuestos se encuentra centralizada en la
pagina oficial del Ministerio de Hacienda donde se encuentran los presupuestos
anuales de cada gobierno regional, pero no se detallan las modificaciones ni

las ejecuciones periddicas.

La informacion relativa a los estados financieros se encuentra centralizada en
la misma pagina del Ministerio de Hacienda, donde se presentan los Balances
Generales y Estados de Resultados de los gobiernos regionales, todos en un

unico archivo en formato pdf.

No se ubicé informacion de la deuda publica regional, sélo se publica la deuda

nacional, y un poco de la deuda de los municipios sin mucho detalle.

En la tabla N° 3.14 se presentan los resultados de la revisién general realizada

a la informacién economico-financiera de los gobiernos regionales paraguayos
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No se presentan graficos comparativos ni por partido de gobierno, ni por
poblacién, ni por si tienen o no ley de acceso a la informaciéon ya que no
arrojarian ningun resultado concluyente, el resultado es el mismo para todos. El

promedio es de 4 sobre 17 indicadores evaluados.

Tabla N° 3.14. Resultados Paraguay.

Departamento Resultado Departamento Resultado

Alto Paraguay 4 Cordillera 4
Alto Parana 4 Guaira 4
Amambay 4 Itapua 4
Boquerén 4 Misiones 4
Caaguazu 4 Neenbuct 4
Caazapa 4 Paraguari 4
Canindeyu 4 Presidente Hayes 4
Central 4 San Pedro 4
Concepcion 4

Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.

3.8 Peru.

La Republica del Peru es democratica, social, independiente y soberana. Su
gobierno es unitario, representativo y descentralizado, y se organiza segun el

principio de la separacion de poderes (Art. N° 43 de la Constitucidn Politica).

El territorio de la Republica esta integrado por regiones, departamentos,
provincias y distritos, en cuyas circunscripciones se constituye y organiza el
gobierno a nivel nacional, regional y local, en los términos que establece la
Constitucion y la ley, preservando la unidad e integridad del Estado y de la
Nacion. ElI ambito del nivel regional de gobierno son las regiones y
departamentos (Art. N° 189 de la Constitucion Politica). En la actualidad, aun
no se ha conformado ninguna region, propiamente dicha; la primera de estas
consultas populares para la creacion de regiones, realizada en el 2005, no
obtuvo el necesario apoyo electoral. Por lo tanto los gobiernos regionales por

ahora solo lo constituyen los departamentos.

Se divide en veinticuatro departamentos y una provincia constitucional (Callao),

la maxima autoridad del gobierno departamental es llamado Presidente, hasta
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el primer trimestre del afio 2013 todos los departamentos son gobernados por
un partido de gobierno distinto al partido que gobierna a nivel central; veinte
son gobernados por partidos regionales y sélo cinco por partidos nacionales.
Cuenta con 29.797.694 habitantes segun estimaciéon del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) al afio 2011, distribuidos como se muestra en la
tabla N° 3.15.

Tabla N° 3.15 Segmentacion Regiones por tamano. Peru.

Departamento Poblaclgs ﬁshmada Departamento eslt:i(r)nbalgguz)(r)] 1
Amazonas 415.466 Lambayeque 1.218.492
Ancash 1.122.792 Lima 9.252.401
Apurimac 449.365 Loreto 995.355
Arequipa 1.231.553 Madre de Dios 124.404
Ayacucho 658.400 Moquegua 172.995
Cajamarca 1.507.486 Pasco 295.315
Callao 955.385 Piura 1.784.551
Cusco 1.283.540 Puno 1.364.752
Huancavelica 479.641 San Martin 794.730
Huanuco 834.054 Tacna 324.498
Ica 755.508 Tumbes 224.895
Junin 1.311.584 Ucayali 471.351
La Libertad 1.769.181

Fuente: Proyeccion INEI 2011

En la revision efectuada a las paginas Web de los gobiernos regionales de
Peru se observd que los portales tienen un aspecto similar entre ellos, todos
presentan informacion presupuestaria y algunos contable; pero toda la
informacion contable y presupuestaria se encuentra centralizada en la pagina
oficial del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), algunos gobiernos
colocan un enlace hacia esta pagina, o presentan informacion de la misma
manera como alli se presenta y otros la presentan en forma de documentos

adjuntos.

Respecto a la informacion presupuestaria el MEF coloca en acceso al publico
en general, la informacion de los proyectos de presupuestos anuales, la
aprobacion, ejecucion, y evaluacién de cada region, respecto a la ejecucion la
presenta de una manera dinamica, llamada por ellos “consulta amigable”, que
permite observar la ejecucion por organismo, consolidada, mensual, trimestral,

forma de financiacion del gasto, entre otras posibilidades.
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La informacién contable, la presenta en un apartado de la pagina del MEF
llamado “cuenta general” alli se pueden observar los cuatro estados financieros

de cada region.

La informacion relativa a la deuda publica la presenta a nivel central, no se

hace un desglose de la deuda de las regiones.

Los resultados obtenidos en la revision de los indices dieron un promedio de 8
puntos, por cuanto ningun gobierno publica ningun tipo de informacién
economico-financiera distinta a la presentada por el MEF, salvo la provincia de
Callao que presenta unos indicadores pero por objetivos estratégicos que no se
pueden considerar en la evaluacién del indicador de eficiencia del gasto. En la
tabla N° 3.16 se presenta un resumen de los resultados obtenidos. No se
puede hacer una comparativa por partido politico porque todos los gobiernos
regionales son opositores, ni por poblacion, ni por la existencia de leyes de
acceso a la informacion por cuanto existe una para todas las regiones, es de
hacer notar que todas las regiones presentan la informacién en un icono
llamado “transparencia”, “transparencia regional” o “portal de transparencia” y
alli presentan la informacién como lo establece el articulo N° 5 de la Ley

27.927, y se coloca un formato para solicitar informacién adicional.

Tabla N° 3.16. Resultados Peru.

Departamento Resultado Departamento Resultado
Amazonas 8 Lambayeque 8
Ancash 8 Lima 8
Apurimac 8 Loreto 8
Arequipa 8 Madre de Dios 8
Ayacucho 8 Moquegua 8
Cajamarca 8 Pasco 8
Callao 8 Piura 8
Cusco 8 Puno 8
Huancavelica 8 San Martin 8
Huanico 8 Tacna 8
Ica 8 Tumbes 8
Junin 8 Ucayali 8
La Libertad 8

Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.
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3.9 Uruguay.

Su forma de gobierno es democratica republicana (Art. N° 82 de la Constitucion

de la Republica).

Se divide en diecinueve departamentos la maxima autoridad del gobierno
departamental es llamado Intendente elegido por sufragio universal por un
periodo de cinco afos, y por una Junta Departamental de 31 miembros (ediles),
que actua como poder legislativo departamental. Cuenta con 3.356.584
habitantes segun estimacioén del Instituto Nacional de Estadistica (INE) al afio

2010, distribuidos como se muestra en la tabla N° 3.17.

Tabla N° 3.17 Segmentacion Regiones por tamafio. Uruguay.

Fuente: Proyeccién INE 2010

Departamento eslt:i(r)nbalgguz)(r)] 10 Departamento Poblacuz)(r; 1%st|mada
Artigas 79.270 Paysandu 116.387
Canelones 525.980 Rio Negro 56.513
Cerro Largo 90.883 Rivera 112.084
Colonia 120.894 Rocha 70.374
Durazno 62.155 Salto 128.669
Flores 25.726 San José 110.714
Florida 70.811 Soriano 88.449
Lavalleja 61.994 Tacuarembd 96.783
Maldonado 152.523 Treinta y Tres 49.497
Montevideo 1.336.878

En la revision efectuada a las paginas Web de los gobiernos regionales de
Peru se observd que existe muy poca informacién, los pocos gobiernos que
publican algo de informacion son Florida, Montevideo, Paysandu, Rio Negro,
San José y Soriano; cumplimentando sélo el indicador de publicacién de los
presupuestos, con la salvedad que lo publican de forma quinquenal. La poca
informacion publicada da un bajo promedio de 0,32 sobre 17 indicadores

evaluados.

En la tabla N° 3.18 se presenta un resumen de los resultados obtenidos. En
cuanto a la informacion contable sélo el departamento de Paysandu publica,
pero sélo un Balance General al afio 2011, por lo que no se consideré como

una puntuacion positiva en la aplicacién de los indicadores.



185 | Capitulo II. Estudio Empirico

Tabla N° 3.18. Res

ltados Uruguay.

Departamento Resultado Departamento Resultado
Artigas 8 Paysandu 1
Canelones 0 Rio Negro 1
Cerro Largo 0 Rivera 0
Colonia 0 Rocha 0
Durazno 0 Salto 0
Flores 0 San José 1
Florida 1 Soriano 1
Lavalleja 0 Tacuarembé 0
Maldonado 0 Treinta y Tres 0
Montevideo 1

Fuente: elaboracién propia a partir de la muestra de estudio.

La poca informacion publicada corresponde a los partidos opositores, ninguno
de los gobiernos cuyo partido es el mismo del gobierno central publica alguna

informacion econdmico-financiera.

La ley N° 18.381 del Derecho de Acceso a la Informacion, establece la
obligacion de publicar informacion de facil acceso, pero no especifica qué
informacion, no obstante, el portal Web de la Unidad de Acceso a la
Publica

sefala que en los sitios Web de los organismos publicos, sean estatales o

Informacién (http://www.uaip.gub.uy/inicio/institucional/tuDerecho)

no, debe publicarse, entre otras cosas, la informacion de la ejecucidn

presupuestal.

3.10 Venezuela.

La Republica Bolivariana de Venezuela es un Estado Federal descentralizado
(Art. N° 4 de la Constitucidn). El territorio nacional se divide en el perteneciente
a los estados, el del Distrito Capital, el de las dependencias federales y el de
los territorios federales. EIl territorio se organiza en Municipios. Las
dependencias federales son las islas maritimas no integradas en el territorio de
un Estado, asi como las islas que se formen o aparezcan en el mar territorial o

en el que cubra la plataforma continental (Arts. N° 16 y 17 de la Constitucion).

Se divide en veintitrés estados, el Distrito Capital (Caracas) y las Dependencias

Federales, la maxima autoridad del gobierno regional es llamado Gobernador.
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Cuenta con 27.227.930 habitantes segun censo del afio 2011 realizado por el

Instituto Nacional de Estadistica (INE), distribuidos como se muestra en la tabla
N° 3.19.

Tabla N° 3.19. Segmentacion Regiones por tamano. Venezue
Entidad Federal P°b'a‘;'§1"1°e"s° Entidad Federal P°b'a‘;'§1"1 censo

Amazonas 146.480 Meérida 828.592
Anzoétegui 1.469.747 Miranda 2.675.165
Apure 459.025 Monagas 905.443
Aragua 1.630.308 Nueva Esparta 491.610
Barinas 816.264 Portuguesa 876.496
Bolivar 1.410.964 Sucre 896.291
Carabobo 2.245.744 Tachira 1.168.908
Cojedes 323.165 Trujillo 686.367
Delta Amacuro 167.676 Vargas 352.920
Distrito Capital 1.943.901 Yaracuy 600.852
Falcén 902.847 Zulia 3.704.404
Guarico 747.739 Dependencias federales 2.155
Lara 1.774.867

Fuente: Censo INE 2011.

En la revision efectuada a las paginas Web de los gobiernos regionales de
Venezuela se observo que los portales no tienen un aspecto similar entre ellos.
Los resultados obtenidos en la revision de los indices dieron un promedio de
0.17 puntos sobre 17, motivado a que sélo dos gobernaciones publican

informacion presupuestaria, el de Miranda y el de Nueva Esparta.

Una comparativa por partido politico no arrojaria resultados significativos, ya
que de los que presentan informacion uno es opositor y el otro oficialista, y

ambos soélo cumplen con dos indicadores.

En Venezuela no existe una ley de transparencia y acceso a la informacién
nacional, y solo cinco regiones poseen una ley especifica en el tema, el
gobierno de Anzoategui (oficialista), Lara (opositor) y Zulia (oficialista)
establecen en su ley la obligaciéon de publicar informaciéon presupuestaria, no
obstante no lo cumplen. Los gobiernos de Miranda (opositor) y Nueva Esparta
(oficialista) establecen en sus leyes la obligacién de presentar informacién

presupuestaria, y son los unicos que presentan algo de informacién al respecto.
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3.11 Resultados comparados.

Luego de haber efectuado una exhaustiva revisiéon de las paginas Web de los
gobiernos regionales de cada pais de Sudamérica se realizara a continuacion
una comparativa general con los resultados obtenidos. En la figura N° 3.14 se
puede observar un resumen de los resultados promedio obtenidos por cada

pais en sus gobiernos regionales.

Figura N° 3.14. Resumen comparativo de resultados.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la muestra de estudio.

Como se puede observar la mayor puntuacion la obtuvo Colombia con 9,06
puntos seguido por Peru con 8 puntos, las menores puntuaciones fueron para
Uruguay con 0,32 y en ultimo lugar Venezuela con 0,17. En cuanto a los
indices con mas informacion, los presupuestarios se encuentran por encima de
los contables, el indice con mas informacién es el relacionado con los
presupuestos del gobierno regional, 6 de los 10 paises evaluados presentan
este indice a la puntera sobre los otros. Los indices menos cumplimentados
fueron ingresos, gastos y endeudamiento por habitante, y endeudamiento
relativo, que si bien con la informacion presentada se puede obtener su valor,
no corresponde hacer esta labor, ya que se evalua la existencia del indicador,

mas no la posibilidad de poderlo realizar.
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4. Analisis estadistico.

4.1 Hipétesis planteadas.

4.1.1. Poblacion. Estudios previos como los realizados por Ettredge, et. al.
(2001), Mesa, et. al. (2005), Evans y Patton (1987) han considerado el tamafio
de la region como un factor importante en la divulgacion de la informacién, en
términos generales consideran que mientras mayor sea la poblacidn mayor
presion habra para que divulguen informacion. Partiendo de esta premisa se

plantea la primera hipétesis:

Hi El tamafo de las regiones influye de forma positiva en la cantidad de

informacion financiera disponible al ciudadano en el portal Web del gobierno.

4.1.2 Partido. Como sefiala Viloria (2006), promocionar la propia imagen del
politico y luchar por destruir la imagen del rival es fundamental hoy en la lucha
politica. Partiendo de esta premisa los partidos de los gobiernos regionales que
son opositores al gobierno nacional deberian divulgar la informacion publica de
la manera mas transparente posible, y por ende los gobiernos regionales que
son del mismo partido politico se verian menos presionados a divulgar

informacion, de esta suposicidn surge la segunda hipotesis:

H, La coincidencia del partido o partidos en el gobierno nacional y regional
egjerce una influencia negativa en la cantidad de informacion financiera

disponible al ciudadano.

4.1.3 Ingresos. En términos generales se supone que a mayor ingreso de la
region mayores seran las exigencias de los ciudadanos en la calidad de los
servicios que reciban por parte del estado y por ende mayor sera la demanda
de informacion para comprobar que los impuestos que le han pagado al
gobierno han sido adecuadamente asignados (Giroux, 1989; Ingram, 1984).
Atendiendo a esta premisa y deduciendo que a mayores impuestos pagados
por los ciudadanos mayores seran los ingresos de la regién, mayor deberia ser

la informacion que el gobierno ponga a disposicidon de la poblaciéon para
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informar lo que se ha hecho con el dinero publico. De alli parte la tercera

hipétesis de la investigacion.

Hs El nivel de ingresos brutos de la region ejerce una influencia positiva en la

cantidad de informacién financiera disponible al ciudadano.

4.1.4 Endeudamiento. El estudio previo realizado por Garcia (2010) planted
una hipotesis relacionada con el endeudamiento, el cual concluy6 que el mismo
no tiene ningun efecto significativo sobre el nivel de difusion de informacion,
contrariamente otro estudio realizado por Laswad et al. (2005) concluyé que el
endeudamiento puede ser una variable que influye en la divulgacion de la
informacion. Tal discrepancia entre el estudio realizado en Espana por un lado
y el realizado en Nueza Zelanda por el otro, crea la interrogante de cual seria el
resultado si se aplicara a los paises sudamericanos, surge asi la cuarta

hipétesis del estudio.

H4 ElI endeudamiento de las regiones influye de forma negativa en la cantidad

de informacion financiera disponible al ciudadano en el portal Web.

4.1.5 Ley de Acceso a la Informacion (LAl). La existencia de una Ley que
regule la informacion publica que debe ponerse a disposicion del ciudadano
permitiria suponer que aquellas regiones que posean una Ley de este tipo
divulgaran mas informacion que aquellas regiones que no la posean, pero
¢hasta qué punto puede ser cierta esta suposicién?. Ciertos factores afectarian
directamente este planteamiento como por ejemplo que tipo de informacion se
exige publicar, hasta donde limita la Ley que se debe publicar, si existen
sanciones por el no cumplimiento de la Ley y si efectivamente se aplican.
Partiendo de estas interrogantes surge la duda de si una Ley de Acceso a la
Informacién influye en la divulgacion de la informacion, y de alli surge la quinta

hipotesis de la investigacion.

Hs La existencia de una ley que exija publicar informacion financiera en sitios
Web influye de forma positiva en la en la cantidad de informacion financiera

disponible al ciudadano.



190 | Capitulo II. Estudio Empirico

4.2 Muestra.

Se realizd un analisis para contrastar si la muestra seleccionada es
significativa. La investigacion se basa en un poblacion finita de 213 gobiernos
regionales, lo cual permitiria llevar a cabo un estudio de la poblacion total, pero
las limitaciones de informacién de lo relativo al endeudamiento hacen
obligatorio que se realice en base a una muestra, de tipo no probabilistica, el
total de gobiernos que presentan la informacién completa a los efectos de la

investigaciéon son 68.

Se realiz6 una comprobacion de la validez de la muestra, utilizando la formula

siguiente:

n= N
1+ e2 (N-1)
z2pq

Con un margen de error del 10%, y un nivel de confianza del 95% el resultado
de dicha formula es de 67 por lo cual puede considerarse valida la muestra

seleccionada para el estudio.

4.3 Variables.

A efectos de construccién de la base de datos y del estudio estadistico la
variable dependiente sera denominada “DIVULGACION’. A efectos del analisis
estadistico esta variable sera convertida en una variable dicotomica, donde un
valor inferior a 8 puntos sera considerado un nivel bajo de divulgacion, y los
valores superiores a 8 puntos seran considerados como una puntuacion

positiva, asignando el numero “0” para el primer caso y “1” para el segundo.

Las variables independientes, ya presentadas en el apartado anterior,
presentan diferentes tipologias. De ellas la variable “Poblacién” es politdmica

de tres niveles, como se puede observar en la tabla N° 4.1.
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Tamafo Criterio Calificacion
Pequena < 2.500.000 habitantes 1
>2.500.000 y <5.000.000
Mediana hab. 2
Grande > 5.000.000 habitantes 3
Tabla N° 4.1

Disgregacion de la variable poblacion
Fuente: elaboracion propia.

4.4 Metodologia.

Se realizd un analisis descriptivo o univariante de cada variable estudiada. A
continuacion se llevé a cabo un analisis bivariante que permitiera estudiar las
relaciones de los factores recogidos con la variable dependiente
DIVULGACION, utilizando para ello un test Chi Cuadrado de Pearson. Por
ultimo, se llevd a cabo un analisis multivariante a través de una regresion
logistica, herramienta que permitira explicar el comportamiento de la variable
respuesta discreta DIVULGACION en funcién de varias variables explicativas.

Para el analisis de utilizd el paquete estadistico SPSS version 19.

A continuacion se detalla desde un punto de vista mas tedrico los modelos de
regresion logistica (Agresti, A. (2007); D. Hosmer & S. Lemeshow (1989); D.
Kleinbaum (1994)).

Los modelos de regresion logistica son una herramienta que permite explicar el
comportamiento de una variable respuesta discreta (binaria o con mas de dos
categorias) a través de una o varias variables independientes explicativas de
naturaleza cuantitativa y/o cualitativa. Segun el tipo de variable respuesta
estaremos hablando de regresion logistica binaria (variable dependiente con 2
categorias) o de regresion logistica multinomial (variable dependiente con mas
de 2 categorias), pudiendo ser esta ultima de respuesta nominal u ordinal. En
nuestro caso, aplicaremos una regresién logistica binaria multiple, tratando de
predecir el comportamiento de la variable Divulgacion. Dado que las
puntuaciones a pronosticar son 0 6 1 (dicotébmicas) no tiene sentido utilizar la
ecuacion de la regresion lineal que daria probabilidades superiores a 1 v,
ademas, dado que no interesa pronosticar puntuaciones concretas sino

probabilidades, para mantenerlas dentro del intervalo natural de probabilidades
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(0 a 1) se debe utilizar una funcién distinta a la lineal como la funcién logistica

que adquiere la siguiente forma:

BO+blelt+b
Py =1)=¢ Y

1 _|_ e bi+blxl +---+bhnxmn

o también escrita:

P(r=1)= 1,'}1 1 o~ (b0#BLx1+ +bnxn)

Dénde:

e: numero base de los logaritmos neperianos (2,718).
X1, X2,...., Xn: las variables independientes (predictoras).
b0: Constante de la ecuacion de regresion.

b1, b2,...., bn Pesos para cada una de las variables predictoras.

El trabajo con variables dicotdmicas (presencia/pertenencia de una
caracteristica) permite conocer a partir de un estado de la variable el estado
complementario, asi P (Y=1) (acierto o pertenencia) se complementa con P
(Y=0)= 1-P (Y=1); por lo que E(Y) = P(Y = 1) =m,; es decir, la esperanza o
media de una variable dicotémica se define como la proporcion de aciertos (1)
encontrados en la muestra con la que se trabaja. Si se entiende que m; se
relaciona con X se podria aplicar un modelo lineal =; = 5, + ;X que, como se
ha visto, ofreceria valores inasumibles dada la caracteristica binaria de nuestra
variable. De hecho, ofreceria una recta que apenas ajustaria a una nube de
puntos que se distribuiria en dos rectas paralelas (valores 0 y 1) al eje de las X.
Ademas de ese mal ajuste de la recta, la funcion lineal requiere el cumplimiento
de una serie de supuestos (linealidad, independencia, normalidad vy
homocedasticidad) que no pueden cumplirse cuando la variable dependiente es

dicotdmica.

Al ser la variable criterio dicotomica la relacion entre predictora (s) y criterio no
puede ser lineal, al mismo tiempo los errores (diferencias entre el estado de Y y
los prondsticos m;) no pueden ser independientes de los valores de X, valores
bajos de X se asocian a errores negativos y valores altos a errores positivos,
igualmente las caracteristicas propias de una variable dicotémica hacen dificil

que los errores se distribuyan conforme a la normalidad lo que afectara
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gravemente a los estadisticos utilizados para contrastar las hipotesis y
utilizados en el ambito de la regresion lineal. Por ultimo, la varianza de los
errores no puede ser constante ya que sera mayor cuando X tome valores

intermedios que cuando los tome extremos.

Con todos estos problemas se impone el empleo de una ecuacidn que
establezca una relacién curvilinea entre X y 7, que implique resultados dentro
del rango 0-1 de probabilidades. La ecuacion que cumple estos requisitos es la
funcién logistica que se ajusta mas perfectamente a esa nube de puntos en dos
lineas que nos ofrecia la regresion lineal y nos ofrece, por tanto, siempre
valores entre 0 y 1; al igual que ocurre con la recta de regresidén la curva
logistica aumenta su eficacia predictora a medida que aumenta su pendiente;
es decir, aumenta su capacidad de discriminar entre los sujetos que puntuaran

0 o 1 en la variable criterio.

Una vez asumidas las ventajas de la curva logistica se pueden realizar unas
transformaciones en la ecuacién que facilitaran los calculos y la interpretacion
de la regresion en base a unos conceptos teoricos previos.

T,

Sabemos que 0dds(Y = 1) = ——= gPothy X,

Conviene recordar que el odds de un suceso es la razén entre la probabilidad
de ocurrencia de dicho suceso (P) y la probabilidad de que no ocurra (1-P), es
la probabilidad de que un suceso ocurra frente a que no ocurra, siendo la
probabilidad de ocurrencia. Lo que nos aporta la regresion logistica es una
estimacion de ese odds a partir de las variables que introducimos en la
ecuacion. A partir de este concepto de odds se construyen toda una serie de
conceptos cardinales que seran centrales en la interpretacion probabilistica y
contingente pero que dado el empleo de software estadistico y el objetivo de

esta investigacion no se va a tratar.

Tomando logaritmos a partir  de la funcién exponencial:

Log, = ["—] =B, +B,%; por tanto logit(¥ =1)=p,+ B, X (andloga a la

1-m,

ecuacion que ofrecimos al principio) que es facilmente ampliable a un numero n
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de variables predictoras. Con esta forma de escribir la ecuacion es facil
comprender que lo que la ecuacién predice no son valores concretos E (Y), la
prediccion se hace sobre el logit de Y=1. No debe perderse de vista que tanto
P (Y=1), odds (Y=1) y logit (Y=1) estan expresando exactamente lo mismo,
pero empleando una escala diferente, por o que en ocasiones la interpretacion

puede ser menos intuitiva en unos casos que en otros.

4.5 Resultados.

4.5.1 Analisis Univariante.

Primeramente se presenta un analisis descriptivo de las variables estudiadas.
Las tablas siguientes muestran los estadisticos descriptivos de las variables
(frecuencias en el caso de las categoricas y medias y desviaciones tipicas en el

caso de las cuantitativas).

Estadisticos
Divulgacion Poblacion LAI Partido
N Validos 68 68 68 68
Perdidos 0 0 0 0
Moda 1 1 2 2
Divulgacion
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
0 29 42,6 42,6 42,6
Validos 1 39 57,4 57,4 100,0
Total 68 100,0 100,0
Poblacion
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
1 52 76,5 76,5 76,5
am 2 8 11,8 11,8 88,2
Validos 15 8 11,8 11,8 100,0
Total 68 100,0 100,0
LAI
Frecuencia Porcentaje Pf)[centaje S
valido acumulado
1 29 42,6 42,6 42,6
Validos 2 39 57,4 57,4 100,0
Total 68 100,0 100,0
Partido
Frecuencia Porcentaje Pf)[centaje S
valido acumulado
1 20 29,4 29,4 29,4
Validos 2 48 70,6 70,6 100,0
Total 68 100,0 100,0
Estadisticos descriptivos
N Media Desv. tip. Varianza
Ingresos 68 8,841 0,671 ,451
Deuda 68 6,945 3,056 9,341
N  valido
(segun 68
lista)
Tabla N° 4.2

Analisis descriptivo de las variables

Fuente: elaboracion propia.
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4.5.2 Analisis bivariante: Estudio de las relaciones entre “Divulgacion” y

variables independientes.

Seguidamente se presenta un analisis bivariante de la variable dependiente
con cada una de las variables independientes. Primero se presenta el analisis
entre las variables cualitativas a través de una tabla de Contingencia y del test

Chi cuadrado de Pearson.

- En la tabla N° 4.3 de Contingencia y N° 4.4 de Chi cuadrado para la
variable dependiente Divulgacién y la variable Poblacion, se puede ver
que se rechaza la hipétesis de independencia entre la divulgacion y la
poblacién (p.<05). Por lo que se puede establecer la existencia de algun
tipo de relacién entre la poblacion de nuestros sujetos y su estado en la
variable divulgacion. Puede verse que los sujetos con valor 1 en
poblacion sistematicamente mas alto en el valor 1 de divulgacién,
mientras que en el resto de valores de poblacion — 2 y 3 — se encuentran
mas sujetos en el valor 0 de la variable de interés, muy por encima de la

frecuencia teorica esperada.

Poblacion Total
1 2 3
0 Recuento 18 5 6 29
Divulgacién Frecuencia esperada |22,2 3,4 3,4 29,0
1 Recuento 34 3 2 39
Frecuencia esperada |29,8 4,6 4,6 39,0
Total Recuento 52 8 8 68
Frecuencia esperada |52,0 8,0 8,0 68,0
Tabla N° 4.3

Tabla de contingencia Divulgacién * Poblacion
Fuente: elaboracion propia

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |6,084a 2 ,048
Razoén de verosimilitudes |6,126 2 ,047
Asociacion lineal por lineal 5,847 1 016
N de casos validos 68
Tabla N° 4.4

Pruebas de chi-cuadrado
Fuente: elaboracion propia
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- En la tabla de contingencia N° 4.5 y de Chi Cuadrado N° 4.6 para la

variable dependiente y la variable LAI, también corresponde desestimar

la hipétesis nula de independencia (p<.05) y concluir que existe algun

tipo de relacién entre ambas variables.

LAI Total
1 2
. Recuento 26 3 29
Frecuencia esperada |12,4 16,6 29,0
Divulgacion
. Recuento 3 36 39
Frecuencia esperada |16,6 22,4 39,0
Recuento 29 39 68
Total
Frecuencia esperada |29,0 39,0 68,0
Tabla N° 4.5
Tabla de contingencia Divulgacion * LAI
Fuente: elaboracion propia
Valor gl Sig. asintotica | Sig. exacta | Sig. exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |45,682a 1 ,000
Correccion por | 42,392 1 ,000
continuidad
Razon de verosimilitudes | 52,349 1 ,000
Estadistico exacto de ,000 ,000
Fisher
Asociacion lineal por | 45,010 1 ,000
lineal
N de casos validos 68
Tabla N° 4.6

Pruebas de chi-cuadrado
Fuente: elaboracion propia

- En la Tabla de Contingencia N° 4.7 y de Chi Cuadrado N° 4.8 para la

variable dependiente y la variable Partido, también se desestima la HO

de independencia entre las variables. Puede verse que el valor 2 de

partido tiene mas sujeto en el valor 1 de nuestra variable de interés.
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Partido Total
1 2
N Recuento 13 16 29
Frecuencia esperada |8,5 20,5 29,0
Divulgacion
” Recuento 7 32 39
Frecuencia esperada |11,5 27,5 39,0
Recuento 20 48 68
Total
Frecuencia esperada |20,0 48,0 68,0
Tabla N° 4.7
Tabla de contingencia Divulgacion * Partido
Fuente: elaboracion propia
Valor gl Sig. asintotica | Sig. exacta | Sig. exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |5,788a 1 ,016
Correccion por | 4,566 1 ,033
continuidad
Razén de verosimilitudes |5,789 1 ,016
Estadistico exacto de ,030 ,016
Fisher
Asociacion lineal por|5,703 1 ,017
lineal
N de casos validos 68

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es

8,53.
Tabla N° 4.8
Pruebas de chi-cuadrado
Fuente: elaboracion propia

Para estudiar la relacion entre las variables cuantitativas ingresos y deuda se
realizd un contraste de medias, previa comprobacién de la hipotesis de

normalidad a través del test de Kolmogorov-Smirnov.

Realizada la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov para las dos variables
cuantitativas (ingresos y deuda) puede verse que, una vez segmentado el
archivo en funciébn de los dos valores de nuestra variable de interés
(Divulgacion), la variable ingresos cumple el requisito de normalidad en ambos
grupos (p>.05). En el caso de la otra variable cuantitativa (deuda) encontramos
que solo en el caso del grupo Divulgacion=0 cumple el requisito de la
normalidad (p>.05), mientras que en el caso de Divulgacion=1 no cumple ese
requisito (p<.05) (Tablas 4.9y 4.10).
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Divulgacion =0 Ingresos Deuda

N 29 29

Z de Kolmogorov-Smirnov ,989 ,812

Sig. asintét. (bilateral) ,282 ,525
Tabla N° 4.9

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
Fuente: elaboracion propia

Divulgacion = 1 Ingresos Deuda

N 39 39

Z de Kolmogorov-Smirnov ,591 1,899

Sig. asintét. (bilateral) ,876 ,001
Tabla N° 4.10

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
Fuente: elaboracion propia

Realizada también la prueba a ambas variables sin segmentar el archivo
vemos que tanto con los estadisticos de KS como el de Shapiro Wilk (muy
adecuado para muestras pequefias) los resultados son similares, la variable
Ingresos cumple normalidad mientras que la variable Deuda no la cumple (tabla
4.11).

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Ingresos ,086 68 ,200* ,971 638 ,109
Deuda ,278 68 ,000 ,706 68 ,000
Tabla N° 4.11

Pruebas de normalidad
Fuente: elaboracion propia
Con estos resultados cabe entender que la realizacion de la prueba T de
Student de comparacion de medias es adecuada en el caso de la variable
Ingresos mientras que en caso de la variable Deuda se aconseja la realizacion
de una prueba no paramétrica que permite saltarse la exigencia de normalidad.
Para ello realizaremos la prueba U de Mann-Whitney que en lugar de trabajar
con medias como la prueba T lo que hace es trabajar con rangos (Tablas 4.12
y 4.13). La tabla 4.13 nos aporta que existe significacion estadistica (p<.05) y

que por tanto rechazamos la hipotesis nula de igualdad de rangos para ambos
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grupos de la variable; la tabla 4 nos muestra que el valor de rango es mayor en

el caso del grupo Divulgacion=0 (figura N° 4.1).

Divulgacion N Rango promedio | Suma de rangos
0 29 47,62 1381,00
Deuda 1 39 24,74 965,00
Total 68
Tabla N° 4.12

Prueba de Mann-Whitney
Fuente: elaboracion propia

Deuda
U de Mann-Whitney 185,000
W de Wilcoxon 965,000
z -4,726
Sig. exacta (bilateral) ,000

Tabla N° 4.13
Estadisticos de contraste
Fuente: elaboracion propia

Mediana Deuda

Divulgacién

Figura N° 4.1
Grafica de medianas
Fuente: elaboracion propia

4.5.3 Analisis multivariante: Regresion logistica.

4.5.3.1 Estimacion e interpretacion de coeficientes.

Una vez seleccionadas las variables que a nuestro juicio de investigadores
estan relacionadas con el criterio que se quiere predecir y puesto que no hay

que asumir ningun criterio paramétrico para aplicar la regresion logistica, lo
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primero es proceder a tratar de forma adecuada las variables no cuantitativas a
fin de que el programa pueda computarlas de forma adecuada. El problema se
plantea exclusivamente con las variables cualitativas que posean mas de dos

niveles (en nuestro caso la variable Poblacion que tiene tres).

El SPSS ofrece cuadros resumen de la codificacion de las variables:

Valor original

Valor interno

0
1

0
1

Tabla N° 4.14
Codificacion de la variable dependiente
Fuente: elaboracion propia

Frecuencia | Codificacion de parametros
(1) (2)

11|52 1,000 ,000

Poblacién |2 | 8 ,000 1,000

3|8 ,000 ,000
. 1|20 1,000
Partido 248 000
1/29 1,000
LAl 12]39 ,000

Tabla N° 4.15

Codificaciones de variables categoricas
Fuente: elaboracion propia

Como se puede ver, para las variables predictoras Partido y LAl no existe
ningun problema, se asigna un valor 0 a una categoria y un valor 1 a la otra
categoria (la asignacion de esos valores es indiferente y solo ha de tenerse en
cuenta a la hora de interpretar los resultados). En la variable Poblacién la
cuestion se complica un poco, al tener tres niveles se necesitara operar sobre
ella. Una variable politomica con K niveles puede expresarse como K-1
variables dicotdomicas sin perder nada de informacién. Esas nuevas variables
son las llamadas variables dummy (ficticias). En nuestro caso la variable
poblacién posee tres niveles, por lo que se crearan 2 variables dummy (K-1);

esto es:

Poblacién 1 [ Poblacién2
[1/1,000 ,000
Poblacién |2 |,000 1,000
3,000 ,000
Tabla N° 4.16
Variables dummy de la variable poblacion
Fuente: elaboracion propia
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Se han creado, por tanto, dos variables dicotomicas nuevas, Poblacion1 que
puntuara 1 en la primera categoria original y 0 en las demas y Poblacion2 que
puntuara 1 en la categoria 2 y cero en las demas. Estas dos variables si se
toman en conjunto aportan la misma informacion que la variable original con
tres niveles. El SPSS permite elegir entre siete formas diferentes de proceder
a esta codificacion, se ha elegido la que se establece por defecto indicador
tomando como categoria de referencia la ultima; la puntia 0 en ambos niveles

e implica poblacién 3.

Aplicado el proceso, lo primero que se obtiene es una tabla de clasificacién del
modelo nulo N° 4.17 (que se obtendria tanto en el procedimiento hacia delante
como hacia atras), es decir, aquel que sdlo introduce la constante (B=0.296) en
la ecuacion de regresion (el valor Odds cuando todo lo demas vale cero
aparece indicado en la ultima columna 1.345). Mediante ese modelo,
obtendriamos un porcentaje de clasificaciones correctas del 57.4%. El valor de
esa constante se estima de tal forma que a todos los sujetos de la muestra se
les asigne una probabilidad de obtener 1 en el criterio similar a la proporcion de
sujetos que, efectivamente, han obtenido ese valor en la muestra. A partir de
esta clasificacion de modelo nulo puede estimarse con facilidad como aumenta

la clasificacion correcta a medida que incluimos mas variables en la ecuacion.

Observado Pronosticado
Divulgacion | Porcentaje correcto
0f1
Divulgacion 10029 0
Paso 0 1/0]39 100,0
Porcentaje 57,4
global
Variables en la ecuacién
B E.T. Wald gl | Sig. Exp(B)
[Paso 0 [Constante ,296 | ,245 1,460 1,227 1,345
Tabla N° 4.17

Tabla de clasificacion del modelo nulo
Fuente: elaboracion propia

La tabla siguiente informa que variables no han sido introducidas todavia en la
ecuacion, por supuesto todas. El estadistico Chi para “estadisticos globales”
ofrece significacion estadistica lo que quiere decir que las variables tomadas en

conjunto ofrecerian informacion relevante al modelo y por tanto habran de ser
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incluidas en el modelo de regresion. La significacion de cada una de esas
variables nos anticipa que variables, a priori, deberian ser introducidas en el
modelo. Como vemos, en ese mismo cuadro resumen, solo la variable ficticia
Poblacién2 carece de significatividad y deberia ser descartada de antemano; el
resto presentan en mayor o menor medida significacion. (Lo que se prueba en
este cuadro es la hipdtesis nula de que esas variables no aportan nada al

modelo, por eso el rechazo de la hipétesis es significativo).

Puntuacion (gl Sig.
Poblacion 6,084 2 ,048
Poblacion(1) | 5,829 1 ,016
Poblacion(2) | 1,461 1 ,227
Paso 0 Variables |LAI(1) 45,682 1 ,000
Partido(1) 5,788 1 ,016
Ingresos 8,046 1 ,005
Deuda 15,118 1 ,000
Estadisticos globales 48,846 6 ,000
Tabla N° 4.18

Variables que no estan en la ecuacién
Fuente: elaboracion propia

La siguiente tabla ofrece la informacion necesaria para decidir si hay
diferencias significativas entre los modelos que se estan comparando, es decir
si la inclusion de nuevas variables mejora o no respecto a los modelos que no
las incorporan. En el primer paso coinciden todos los valores dado que se
prueba el modelo nulo. En el paso 2 vemos que todos resultan
estadisticamente significativos y que, por tanto, podemos concluir que el

modelo ampliado supera al modelo nulo.

Chi cuadrado | gl Sig.

Paso 52,349 1 ,000

Paso 1 Bloque |52,349 1 ,000
Modelo |52,349 1 ,000

Paso 5,492 1 ,019

Paso2 |Bloque |57,841 2 ,000
Modelo |57,841 2 ,000

Tabla N° 4.19
Pruebas émnibus sobre los coeficientes del modelo
Fuente: elaboracion propia

En nuestro modelo de regresién logistica esta comparacién se realiza utilizando
las sumas de los logaritmos de las verosimilitudes (frente a las Sumas de
Cuadrados de Error y Sumas de Cuadrados Totales en la regresion lineal). Al

emplear la Maxima Verosimilitud, se comparan medias de ajuste mediante la
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devianza (-2LL), que se obtiene a través de las funciones de verosimilitud del
modelo nulo y del modelo ampliado. El ajuste de un modelo es mejor cuanto
menor sea la devianza. La diferencia entre las devianzas de los modelos a
comparar se denomina Razén de Verosimilitud que se distribuye conforme a
una Chi Cuadrado (de ahi el nombre en la tabla dmnibus) con grados de
libertad resultantes de restar el numero de parametros de ambos modelos y
permite contrastar la hipotesis de que todos los coeficientes son nulos (menos
la constante), al dar estadisticamente significativos todos ellos no podemos
aceptar tal hipétesis y comprendemos que la inclusién de variables (todas
juntas) mejora ostensiblemente la devianza que se obtendria en el modelo
nulo. Por tanto podemos concluir que nuestro modelo ampliado va por el buen

camino.

4.5.3.2 Bondad de ajuste.

Antes de proceder a estudiar las clasificaciones hechas con nuestro modelo, se
debe prestar atencion a un estadistico que ofrecera una estimacioén del grado
de ajuste de nuestro modelo, el SPSS ofrece para ello la prueba de Hosmer-
Lemeshow, que como se ve en nuestro caso (p=.067) nos permite aceptar la
hipétesis nula de bondad de ajuste (este estadistico prueba si el modelo de
desajusta o no, por eso es importante que no presente significatividad
estadistica (p>.05). Sin embargo, hay que ser cauteloso con la interpretacion
de este estadistico ya que es necesario trabajar con muestras grandes y
variables que sean capaces de generar una gran cantidad de prondsticos

diferentes (preferiblemente alguna cuantitativa).

Paso |Chicuadrado |gl Sig.
2 5,407 2 ,067
Tabla N° 4.20

Prueba de Hosmer y Lemeshow
Fuente: elaboracion propia

Los estadisticos R cuadrado de Cox y Snell y R cuadrado de Nagelkerke, tabla
N° 4.18, informan sobre la fuerza de la relacion entre las variables incluidas en

el modelo y la variable criterio (de forma parecida a como ocurria con la R
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cuadrado de Pearson en el modelo de regresion lineal). Como vemos la fuerza
de esta asociacion mejora en ambos estadisticos para el paso 2, al tiempo que
con el corregido de Nagelkerke nos encontramos que la inclusion de las

variables del paso 2 reduce un 76.9% el desajuste del modelo nulo.

Paso |-2 log de la|R cuadrado de|R cuadrado de
verosimilitud Cox y Snell Nagelkerke
1 40,443a ,537 ,721
2 34,951b ,573 ,769
Tabla N° 4.21

Resumen del modelo
Fuente: elaboracion propia

Observando la tabla de clasificacidén siguiente, con la clasificacidn realizada con
el modelo que incluye variables en la ecuacion ademas de la constante, se
observa que nuestro porcentaje de clasificaciones correctas ha aumentado

desde el modelo nulo (57.4%) al 91.2%, una ganancia del 33.8 de precision.

La tabla de clasificacion N° 4.22 constituye otra forma de valorar la calidad del
ajuste de nuestra regresion. Las filas de la tabla clasifican los casos por su
valor observado y las columnas clasifican los casos por su valor prondstico, la
diagonal principal mostrara, por tanto, los casos de prondstico acertado (62),
fuera estaran los casos mal clasificados (6). La columna final, ademas de
darnos el porcentaje global, nos da también el porcentaje correcto para cada
valor de la variable dependiente. En nuestro caso, vemos que en los dos pasos
de la regresion el porcentaje de aciertos es mayor en el caso de éxito (Y=1) en

nuestro criterio.

Observado Pronosticado
Divulgacion Porcentaje
0 [1 correcto
Divulgacion 0 26 3 89,7
Paso 2 1 3 36 92,3
Porcentaje global 91,2
Tabla N° 4.22

Tabla de clasificacién
Fuente: elaboracion propia

Aunque un vistazo somero a la tabla muestra el éxito de nuestra regresion

sobre el modelo nulo, no esta de mas hacer un poco mas de investigacion
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sobre esta tabla, un procedimiento sencillo seria realizar una simple

comparacion de proporciones mediante el estadistico Z.

(p,-py _ 0912 -0574

— — = — = 5.729
JPeG-F)/m \[0.574(1— 0.574)/68

Z =

Dado que el estadistico Z se aproxima a una Normal N(0,1) segun aumenta el
tamafno muestral, podemos contrastar la hipotesis de que ambas proporciones
no difieren a un nivel de confianza del 95% (contraste unilateral derecho
Z>1,64; p<.05). Como nuestro estadistico Z es mayor que el valor tedrico de
1.64, podemos rechazar la hipétesis de igualdad y concluir que, en efecto, el
numero de casos correctamente clasificados en el modelo ampliado es mayor

que en el modelo nulo.

La tabla siguiente indica, propiamente, las variables que se han incluido en la
ecuacion en cada uno de los dos pasos que el sistema ha seguido. En el paso
1 se introdujo el valor LAI1 y la constante, al tiempo que en el paso 2 se
adiciono la variable PARTIDO1, ambas con signo positivo. Se puede decir, por
tanto, que las variables que sirven para predecir la inclusion en nuestra variable
criterio (Y=1) son LAI1 y PARTIDO1. Por tanto, se puede escribir la ecuacién

de regresion asi:
e -117BB+5.251 A1 +2.427PARTIDO]

P(r=1)= 1 + e-11788+5.251 1AM +2.427PARTIDOL
B [E.T. | Wald lgl [ Sig. | Exp(B)
Paso 1a | LA! 4,644 ,856 29,431 1 ,000 104,000
Constante |-6,804 1,360 25,046 1 ,000 ,001
LAI 5,251 1,150 20,866 1 ,000 190,814
Paso 2b |Partido 2,427 1,194 4,133 1 ,042 11,326
Constante |-11,788 3,339 12,466 1 ,000 ,000
Tabla N° 4.23

Variables en la ecuacién
Fuente: elaboracion propia

Por supuesto, lo interesante es poder ofrecer una explicacion de cada una de
esas variables introducidas en la ecuacion de regresion. El estadistico de Wald
incorporado en la tabla para cada una de ellas ofrece informacién estadistica

sobre esos coeficientes de regresion (su obtencion para nuestras variables es
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sencilla: corresponde al cuadrado del cociente entre el valor del coeficiente (B)
y su error tipico (E.T.), su distribucion converge a una Chi Cuadrado con 1
grado de libertad). Con él se comprueba la hipotesis de que ese estadistico
tiene un valor nulo en la poblacion, en los dos pasos seguidos en nuestra
regresion comprobamos que, en efecto, todos nuestros coeficientes son
estadisticamente significativos, por lo que nuestras covariables estan
relacionadas con la variable dependiente y aportan informacion relevante para

su mejor prediccion.

Centrandose directamente en el paso 2, sobre cuyas variables se ha construido
nuestra ecuacion, se observa que la constante (valor de prondstico cuando
todo vale 0) presenta un valor de -11.788 frente a 0.296 en el modelo nulo. Los
valores exponenciales de esas variables (ultima columna) también cambian y
explican el significado de ese valor, la odds del modelo nulo para la constante
(e%%%®) era de 1.345, es decir, la probabilidad de pertenecer al grupo 1 de la
variable dependiente, se visualiza que el valor exponencial de la constante en
el caso del modelo ampliado pasa a ser 0 (0% frente a 1.3%) al tiempo que las
correspondientes odds son 11.32 para partido1 y 190.8 para LAI1 e indican
como cambiaria el logit de pertenecer al grupo 1 de la variable dependiente por
cada unidad que aumenta la variable del estadistico, por tanto probabilidad de
pertenecer al grupo 1 es mayor para los valores 1 de las covariables que para
los valores 0. El mayor peso en la pertenencia o no al grupo 1 de la variable a
predecir lo tiene la covariable LAI1, que ademas tendra un 1.9% mas de

probabilidad de ser del grupo 1 si en esa variable también se es del grupo 1.

Para que el valor exponencial de la constante (valor cuando todos las
demas variables valen 0) tenga algun significado debe tener el 0 algun
significado en el resto de variables (ausencia de valor), como es nuestro caso

(a pesar de que la codificacién se hizo sobre 1y 2).

El signo positivo de los coeficientes indica que en el caso de LAI1 es
mas probable en el valor 1 de la variable que en el valor 2, analogamente
ocurre con el signo de PARTIDO1. Es decir, en ambos casos es mas probable

ser incluido en el grupo 1 de la variable dependiente si se puntua 1 en las



207 | Capitulo II. Estudio Empirico

variables predictoras, quedando establecida de esa manera una relacién

directa entre las variables medidas.

La tabla de clasificacion de este modelo N° 4.24 ofrece una ganancia de
pronosticos correctos del 94.1 frente al 91.2 del modelo anterior de regresion
hacia adelante. Si comprobamos la ganancia estadistica entre ambos modelos
mediante el estadistico Z nos aporta la ausencia de significatividad estadistica
(P>0.05, Z<1.64) y, por tanto, no se deberia elegir este modelo en funcion del

mayor numero de clasificaciones correctas.

Observado Pronosticado
Divulgacion Porcentaje
0 1 correcto
Divulgacion g 21 2 93,1
Paso 1 1 1 38 97,4
Porcentaje global 95,6
Divulgacion 0 27 2 93,1
Paso 2 1 2 37 94,9
Porcentaje global 94,1
Tabla N° 4.24

Tabla de clasificacion
Fuente: elaboracion propia

Por otro lado el hecho de que se produzca una pérdida de precision en
la clasificacion del paso 1 al paso 2 (95.6 frente a 94.1) indica que este modelo
puede también no ser adecuado. Atendiendo a la tabla resumen del modelo se
observa que también se produce un ligero descenso en cuanto a la capacidad
explicativa tanto en los estadisticos de Cox como de Nagelkerke (tabla N° 4.25)
al eliminar las variables no significativas, al igual que se producen un aumento
en la devianza del modelo. Esta diferencia en el rendimiento de una y otra
ecuacion (obtenida hacia adelante y hacia atras) y las propias diferencias
internas en el modelo obtenido hacia atras podrian venir explicadas por las
relaciones internas entre las variables, ya que es probable que una relacién de
colinealidad entre ellas expliquen estos resultados. Pudiendo darse el caso de
que nuestras variables no significativas (partido e ingresos) presenten alguna

relacion entre ambas que las haga redundantes o distorsione el resultado.
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Paso |-2 log de Ila|R cuadrado de|R cuadrado de
verosimilitud Cox y Snell Nagelkerke
1 23,556a ,639 ,858
2 25,141a ,630 ,846
Tabla N° 4.25

Resumen del modelo
Fuente: elaboracion propia

Por ello se concluye que aunque este modelo también podria ofrecer
soluciones adecuadas y se ajusta (conforme al estadistico de Hosmer
Lemeshov, tabla N° 4.26) no hay suficientes evidencias para preferir el modelo
obtenido por la metodologia hacia atras (cuatro variables predictoras) que el
modelo obtenido mediante el procedimiento hacia delante (2 variables).

p,-p,) _  0.941-0912
JRol-P)fn  [0.912(1 - 0.912)/68

Paso | Chicuadrado [gl | Sig.

1 14,096 8 ,079

2 11,512 8 174
Tabla N° 4.26

Prueba de Hosmer y Lemeshow
Fuente: elaboracion propia

Presentada la curva ROC, figura N° 4.2, para analizar la capacidad de
prediccion de nuestro modelo, encontramos que tenemos un modelo de gran
capacidad predictiva, ya que el area situada bajo la curva presenta una
superficie de 0.910 (tabla N° 4.27); superficie que, ademas, presenta una
significacion estadistica elevada (p=0.00). La curva ha de interpretarse de la
siguiente manera: dado que es la superficie que se encuentra bajo ella la que
determina su potencia predictiva cuando mas proxima esté al extremo superior
izquierdo de la grafica mejor ya que alejara mas de la linea diagonal que
determina la nula capacidad predictiva que se define como el valor 0.5, el puro
azar. La curva se traza en torno a dos ejes que representan (X) la
especificidad, es decir, la capacidad de nuestro instrumento (ecuacion de
regresion) de detectar los verdaderos positivos (en nuestro caso los valores 1
pronosticados que, en efecto son 1 en la muestra) y la susceptibilidad
(sensibilidad) que es la capacidad para detectar los verdaderos negativos

(aquellos que no son 1y en efecto nuestra ecuacién detecta como tales).



209 | Capitulo II. Estudio Empirico

1,0

o |
0.4 /

o2 |

Susceptibilidad

0.0 T T T
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

1 - Especificidad

Figura N° 4.2
Curva ROC
Fuente: elaboracion propia

Variables resultado de contraste: Grupo pronosticado

Area Error tip.a | Sig. asintéticab | Intervalo de confianza asintotico
al 95%
Limite inferior | Limite superior
,910 ,041 ,000 ,829 ,991
Tabla N° 4.27

Area bajo la curva
Fuente: elaboracion propia

4.6. Conclusiones.

Con el estudio estadistico realizado se pretende darle respuesta a las hipotesis
de la investigacion; con las técnicas utilizadas so6lo dos de las cinco hipotesis

resultaron aceptadas.

En la Hy relacionada con la poblacion se estimaba que a mayor poblacién
mayor seria la informacién divulgada suponiéndose una relacion positiva entre
las dos variables. La tabla de contingencia y de chi cuadrado entre Divulgacion
y Poblacion establece cierta relacion entre ellas, mostrando que los que mas
divulgan informaciéon son los que pertenecen al grupo 1 (pequefa) de la
variable poblacion, por su parte el modelo de regresion logistica sefiala que la
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variable poblacién carece de significacion, aun cuando fue manipulada, siendo
una variable politbmica se convirtio en dicotdmica a dos niveles para
determinar su ajuste al modelo, y en vista que no se cumple lo establecido en

la hipdtesis, se rechaza.

La H; se origina de la variable “partido politico” se propuso en esta hipotesis
que si el partido de gobierno regional era el mismo partido del gobierno
nacional seria menor la informacion que se pondria a disposicion del ciudadano
por lo tanto habria una relacion negativa. La tabla de contingencia y de chi
cuadrado sefala una dependencia entre las variables Divulgacion y Partido. La
regresion logistica denota a la variable Partido como una de las mas
adecuadas para realizar predicciones. Se concluye que el hecho de que el
partido a nivel regional y nacional sea de mismo signo influye en la divulgacion.
Los resultados obtenidos permiten dar una ventaja a favor para el caso de que
ambos gobiernos sean de diferente signo, lo cual concuerda con la hipotesis

planteada.

El nivel de ingresos es la variable independiente manejada en la construccion
de la H3, se consideré que a mayor nivel de ingresos de la region mayor seria
la informacién financiera que se pondria a disposicion del ciudadano. El
contraste de medias de las variables Divulgacion e Ingresos determiné que
existen significativas diferencia de medias entre ambas. La regresién logistica
revelé que la variable ingresos no influye de manera significativa en la cantidad
de informaciébn que se divulga, se verificO mediante los métodos de
introduccién de variables de regresién logistica que ofrece el SPSS y no resulté
significativa, por lo que se rechaza la Hs.

La variable endeudamiento ha sido manejada en estudios previos con
resultados aceptados y rechazados, en nuestra investigacion se construy6 una
hipétesis considerando que un mayor endeudamiento influye de manera
negativa en la divulgacion; de donde se desprende que publicarian mayor
informacion los gobiernos que tengan menos endeudamiento. La prueba de
Mann Whitney rechaza la igualdad de medias entre Divulgacion y Deuda. Los

resultados del analisis muestran un resultado que favorece a la divulgacion
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relacionandolo con el grupo de bajo endeudamiento, lo que llevaria a aceptar la
hipétesis.

La existencia de una Ley de Acceso a la Informacion da lugar a la quinta
hipotesis del estudio. La tabla de contingencia y chi cuadrado establece alguna
relacion entre las variables Divulgacion y LAIl. Se supone que su existencia en
una regién da cabida a una mayor divulgacion de informacion econdémico
financiera, los resultados de la regresion logistica dan a la variable LAl como
una de las mas predictoras del modelo y muestran que su relacion con la
variable divulgacion mejora cuando se pertenece al grupo que no posee LA,
por tal motivo se rechaza la hipétesis.
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EI objetivo que se plante6 con la investigacion fue determinar el grado de
transparencia y rendicion de cuentas en los gobiernos regionales
sudamericanos. Complementariamente el estudio ha buscado relacionar el
grado de trasparencia con cinco hipotesis que pudieran permitir explicar el
comportamiento de las distintos gobiernos regionales respecto a la trasparencia
y rendicion de cuentas.

El convencimiento de la importancia de la tematica y de que la misma ha sido
poco desarrollada en el espacio sudamericano, aunado al hecho de mi
nacionalidad han sido factores determinantes de la selecciéon del tema de
investigacion.

La sistematica seguida en el desarrollo de la investigacidn se plante6é en un
bosquejo inicial presentado en la introduccién de la tesis. Siguiendo un
cronograma establecido se realiz6 en el primer capitulo una revisidon
bibliografica y normativa de los temas y leyes relacionadas con el tema, en el
segundo capitulo se desarrollé un estudio empirico elaborado en dos etapas,
una mediante la aplicacion de un cuestionario y otra mediante técnicas

estadisticas que darian respuesta a las hipdtesis establecidas.

En el primer capitulo se abordan distintos temas que buscan establecer el
marco conceptual y normativo del trabajo. Un primer apartado referido a
“‘gobierno democratico, organizacion de los partidos politicos y el surgimiento
de la corrupcion. Seguidamente se desarrolla lo relacionado con ‘la

gobernanza y el estudio de dos de sus principios basicos: la transparencia y la
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rendicion de cuentas”. Continua con “la transparencia y rendicién de cuentas en
la informacion econdmico financiera”. Luego se desarrolla el marco normativo y
finaliza el primer capitulo con “ la contribucion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) en la transparencia y rendicion de cuentas

para el desarrollo del gobierno abierto”.

La transparencia y rendicion de cuentas soOlo es posible que se de en
regimenes democraticos, donde el pueblo tiene una “participacion activa” que
en muchos casos se ha limitado a elegir a sus mandatarios. La gobernanza
refuerza esa participacion activa del pueblo, estableciendo una relacion
horizontal, convirtiendo al pueblo en protagonista, considerando sus opiniones
y peticiones; quiza para muchos la realidad diste de la teoria, sin embargo han
sido y siguen siendo muchos los esfuerzos hechos por gobiernos, instituciones
y diversos organismos que participan activamente en la lucha anticorrupcion.
Organismos como el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional (FMI), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) vy la
organizacion sin fines de lucro Transparencia internacional han divulgado
informes e instrumentos relacionados con la transparencia y la rendicion de

cuentas.

La metodologia disefiada por Transparencia Internacional Espafia para evaluar
la transparencia de las Comunidades Autéonomas fue la utilizada en la
investigacién, adaptando algunos términos a los usados en los paises
sudamericanos. Un total de 17 indicadores en materia econémico-financiera
relacionados con presupuestos, cuentas anuales, indicadores, etc., fueron
aplicados a cada una de las paginas Web oficiales de los gobiernos regionales.
En total 213 gobiernos fueron revisados. Un periodo de tres meses fue
dedicado a esta revision para posteriormente redactar los resultados de lo

observado.

La informacién contable tiene una significativa importancia en la toma de
decisiones y por otro lado su divulgacion por parte de los organismos publicos
fomenta la rendicién de cuentas al ciudadano, dicha informacién junto con la
presupuestaria debe ser clara. No serviria de mucho publicar una informacién
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en términos que solo los entiendan profesionales en el area, debe ser
publicada con un lenguaje entendible por la poblacion y con un nivel de detalle
adecuada que facilite su comprension. Por otro lado la informacion debe ser
oportuna, de tal forma que el ciudadano conozca a tiempo que se ha hecho y
que se planea hacer con sus recursos, para ello deben definirse unos plazos de

entrega adecuados en las leyes que regulan la materia.

El gobierno abierto hace posible que la informacion publica sea de mas facil
acceso al ciudadano, bien sea publicando la informacion econdémico financiera
o estableciendo canales de solicitud para que obtenga toda la informacion que
necesita de lo que se ha hecho con sus recursos. Las nuevas tecnologias han
facilitado aun mas esta tarea, han permitido llegar de una manera mas sencilla
a la poblacién, ahorrando recursos econdémicos y fisicos, con una disponibilidad
de la informacion los 365 dias del afo.

La normativa legal de acceso a la informacion se concentra en leyes
especificas del tema, en otras leyes, decretos, reglamentos relacionados con la
funcién publica, derechos de los ciudadanos, etc., y en la norma suprema de
cada pais -la Constitucion Nacional-. De los paises revisados todas las
Constituciones establecen articulos relacionadas con el acceso y la divulgacion
de la informacién publica, excepto la Constitucion de la Nacion Argentina que
no lo establece de manera directa. En cuanto a las leyes de acceso a la
informacion, paises como Brasil, Chile, Ecuador, Peru y Uruguay cuentan con
una Ley nacional que regula la materia. Paises como Paraguay no poseen LAl
ni a nivel nacional ni regional. Por su parte Argentina, Bolivia y Venezuela
poseen LAl en algunos gobiernos regionales, el primero cuenta con 12
regiones con LAI de un total de 24; el segundo sélo cuenta con 3 regiones con
LAl de 9; y el ultimo con solo 5 LAI de 25 regiones que lo componen
(considerando los distritos capitales). Colombia posee un proyecto de LAl que

se encuentra pendiente de aprobacion.

Otro apartado de la revision de la normativa legal se desarrollé especificando la
normativa que exige la elaboracion de la informacién econdmico financiera. De
esto se puede resumir que los paises sudamericanos exigen la elaboracién de
informacion presupuestaria, detalle de la deuda publica, y elaboracién de
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estados financieros: balance general, estado de resultados, movimiento del
patrimonio, flujos de efectivo, notas explicativas, entre otros. Alguno como
Ecuador exigen elaboracion de indicadores relacionados con la deuda publica,
el PIB, evolucién del gastos publico, etc; el tema de la consolidacion de los
estados financieros es exigido por paises como Chile, Ecuador, Paraguay, Peru
y Uruguay. Pocas de estas leyes establecen el acceso a la informacion pero no
sefalan obligacion de publicar, de ellos se encargan como se menciond en el
parrafo anterior las Leyes de Acceso a la Informacion.

En el segundo capitulo de la investigacion se desarrollan los resultados
obtenidos de la revision exhaustiva de las paginas Web y del analisis

estadistico.

En la primera etapa se ubicaron las direcciones de las paginas Web oficiales de
los gobiernos regionales de cada pais, teniendo el cuidado debido de que se
tratase realmente de la pagina oficial ya que en algunos casos se detectaron
varias paginas con el nombre de un gobierno en particular y se trataba de blogs
0 paginas disefadas por alguna organizacion privada donde se coloca

informacion no oficial. Posteriormente se procedié a revisar las paginas Web.

El acceso a dichas paginas es en algunas regiones mas facil que en otras, por
ejemplo la mayoria de los gobiernos regionales de Colombia tienen en su
pagina un acceso directo a una seccién que en algunos llaman transparencia,
gobierno transparente o rendicion de cuentas entre otros nombres y enlazan al
sistema CHIP donde se concentra toda la informacién publica. La mayoria de
los gobiernos regionales de Bolivia Brasil, Ecuador y Peru también ofrecen
facilidad de acceso a la informacién que publican. Por otro lado estan
Argentina, Paraguay, Uruguay y Venezuela donde la informacion es un poco
mas dificil de ubicar en algunos de los gobiernos regionales; caso aparte Chile
donde toda la informacién se encuentra concentrada en el organismo llamado
DIPRES. Unos paises muestran mas avances que otros en divulgacion de
informacion, sin embargo la informacién no es tan completa como se desearia,

en general es una actividad que aun tiene mucho por recorrer en Sudamérica.
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En la revision los indicadores mas puntuados fueron los presupuestarios, los
contables en menor proporcion y los indicadores especificados en el
cuestionario fueron los mas ausentes en las paginas Web. En cuanto al acceso
a la informacion en las paginas Web no hay un disefio uUnico en cada pais,
algunos son de dificil acceso y muchos otros cuentan con iconos
sobresalientes de transparencia y acceso a la informacion, lo que indica que se
le esta dando la importancia que amerita. La mayor puntuacion de la
evaluacion se la lleva Colombia con 9,06 puntos y le menor puntuacion
corresponde a Venezuela con 0,17 puntos. Es meritorio sefalar el avance que
poseen Chile y Colombia en divulgacion de la informacién ya que cuentan con
paginas que centralizan la informacién de cada region, en Chile la pagina
DIPRES recoge toda la informaciéon presupuestaria, y en Colombia la pagina

CHIP recoge informacién contable y presupuestaria.

La segunda etapa del estudio empirico consistid en el contraste de las hipdtesis

disefadas para la investigacion, de las cuales se concluyo lo siguiente:

La variable poblacion se dividi6 en tres categorias: regiones pequenas,
medianas y grandes, se esperaba que las grandes regiones suministrarian
mayor informacién, no obstante no se obtuvo el resultado. De la misma manera
se pudo comprobar de manera manual con la informacién analizada en la
primera etapa del estudio empirico. De la informacion manejada 52 regiones
son pequenas, 8 medianas y 8 grandes, de éstas las que mas divulgaron
informacion en sus paginas Web oficiales durante el periodo revisado fueron
las pequefias con 7,79 puntos seguidas por las medianas con 7,12, dejando al
final las grandes regiones con un 6,75 por lo que se afianza aun mas el

rechazo de la H;.

La variable partido fue la base para la construccién de la H4, se consideré que
la pertenencia del gobierno regional al mismo partido del gobierno nacional
repercutiria en una menor divulgacion de la informacion y los resultados
estadisticos respaldaron nuestra hipétesis. Asi mismo la primera etapa del
estudio la valida, los gobiernos regionales oficialistas detentados por los

mismos partidos del gobierno central publican un promedio de 6,65 puntos
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sobre los 17 evaluados, mientras que los de la oposicion puntuan 7,98 por lo
que la hipdtesis es valida.

La H; fue disefiada a partir de la variable ingresos, se supuso que a mayor
ingreso del gobierno regional mayor informaciéon se divulgaria. El analisis
estadistico no respaldo la hipétesis, al ser una variable cuantitativa su analisis
manual se hace un poco mas engorroso; no obstante se hizo un promedio de
los ingresos de los 68 gobiernos regionales de la muestra asociandolos con la
calificacion obtenida en la revision de los indices. Los gobiernos regionales con
ingresos mas altos dieron un promedio de 6y 7 puntos, en tanto que otros de
menores ingresos tuvieron promedios de 8 a 11 puntos, por lo tanto se

respalda el rechazo de la hipotesis.

El endeudamiento es nuestra siguiente variable estudiada. Se considerd que a
mayor endeudamiento menor seria la informacion divulgada. En adicion al
respaldo del modelo estadistico de nuestra hipdtesis, el analisis manual
realizado similar al de los ingresos, afianza el resultado obtenido. Los
gobiernos regionales con mayor endeudamiento obtuvieron 5, 6 y 7 puntos,
mientras que los de menor endeudamiento obtuvieron entre 8 y 11 puntos
sobre los 17 evaluados lo que lleva a aceptar la Ha.

La Hs relacionada con la existencia de una Ley de Acceso a la Informacion que
lleva a suponer que los gobiernos regionales que la posean divulgaran mayor
informacion que las que no cuentan con una, ha sido rechazada en el estudio
estadistico ya que el mismo favorecié a los gobiernos regionales que no
poseen LAl El estudio manual respalda este resultado; los gobiernos que
poseen LAI obtuvieron 5,9 puntos en promedio sobre 17, y los que no poseen
LAI obtuvieron 8,82 puntos, reforzando asi el rechazo de la hipétesis. Tomando
en cuenta el contenido de las LAl revisadas en el marco normativo de la
investigacion se observa que algunas de las leyes de las regiones no
especifican la informacién que se debe publicar en Internet, por ejemplo las
leyes de Argentina, algunas de Bolivia, Brasil y Uruguay no establecen ninguna
obligacion de publicar, otras como Chile, Colombia, Ecuador y Peru especifican
la informacion exigida que se limita a la materia presupuestaria y en algunos
casos de auditoria, en el caso de Venezuela es donde se observan algunas LAl
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que exigen publicar en Internet adicionalmente a la ya mencionada informacién
presupuestaria y de auditoria, informacioén contable, no obstante en la revision
de las paginas Web de los gobiernos que establecen la obligacién de publicar
no se encontrd informacidn contable. Lo anteriormente planteado pudiese ser el
motivo por el cual la hipétesis ha sido rechazada.

Antes de finalizar el presente trabajo se debe sefalar que la principal limitacién
en el desarrollo del mismo fue la falta de informacion en muchos de los portales
Web de los gobiernos regionales, asi como la falta de homogeneidad de los
mismos dentro de cada pais, aunado a que algunos aun teniendo algo de
informacion no dan facilidad para el acceso a la primera revision. Seria, pues
conveniente un mayor impulso por parte de las autoridades de cada pais, que
promoviera una normalizacion de la informacion y una mejor divulgacion y
acceso a la misma.

Por otra parte es importante hacer una recomendacion, asi como se estan
haciendo esfuerzos de unificacion de mercados, seria importante en un futuro
no muy lejano la creacion de un organismo sudamericano que asesore, emita
doctrinas y guias que fomenten la divulgacion de la informacion, que
establezca algun tipo de control en lo que se debe publicar para favorecer la
transparencia y la rendicién de cuentas y que promueva la normalizacion de la

informacion.

Posteriores investigaciones del tema pudiesen tomar como referencia el
presente trabajo. Una posible investigacion seria comparar la regién con otros
paises que presenten avances significativos en el tema. Otro posible trabajo
seria comparar el periodo presentado esta investigacion con periodos
sucesivos para determinar la posible evolucion de la transparencia y la
rendicion de cuentas.
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Mendoza.
http://www.hacienda.mendoza.gov.ar/
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http://w2.neuquen.gov.ar/
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http://www.rionegro.gov.ar/index.php?contID=8101
Salta.

http://presupuesto.salta.gov.ar/

San Juan.
http://hacienda.sanjuan.gov.ar/index.php

San Luis.

http://www.hacienda.sanluis.gov.ar/
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http://www.santacruz.gov.ar/
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http://www.santafe.gob.ar/index.php/web/content/view/full/93781
Santiago del Estero.
http://www.sde.gov.ar:84/Default.aspx

Tierra del Fuego.
http://www.tierradelfuego.gov.ar/gestion/i_ingregre.php
Tucuman.
http://www.mecontuc.gov.ar/contaduria/EP.php
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http://www.tarija.gob.bo/
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http://www.ac.gov.br/

Alagoas.
http://www.controladoria.al.gov.br/
Amapa.
http://www.ap.gov.br/amapa/site/index.jsp
Amazonas.
http://www.amazonas.am.gov.br/
Bahia.

http://www.ba.gov.br/

Ceara.

http://www.ceara.gov.br/

Distrito Federal.
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http://www.df.gov.br/
Espirito Santo.

http:// www.es.gov.br/Home/default.aspx
Goias.
http://www.goias.gov.br/
Maranhao.
http://www.ma.gov.br/home/
Mato Grosso.
http://www.mt.gov.br/

Mato Grosso do Sul.
http://www.ms.gov.br/

Minas Gerais.
http://www.mg.gov.br/governomg/ecp/comunidade.do:jsessionid=7AAF1DFEAOD8BC64301B05700351
665A?app=governomg
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http://pa.gov.br/
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http://www.paraiba.pb.gov.br
Parana.
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http://www.pe.gov.br/
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http:// www.rj.gov.br/
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Roraima.

http:// www.rr.gov.br/
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http://www.sc.gov.br/
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http://www.saopaulo.sp.gov.br/
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http://www.dipres.gob.cl/574/multipropertyvalues-2430-14331.html
Antofagasta.
http://www.dipres.gob.cl/574/multipropertyvalues-2430-14304.html
Arica y Parinacota.
http://www.dipres.gob.cl/574/multipropertyvalues-2430-14344 .html
Atacama.
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Amazonas.
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http://www.guainia.gov.co/presupuesto.shtml
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http://www.vaupes.gov.co
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http://www.vichada.gov.co/
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http://antioquia.gov.co/index.php/presupuesto-gobernacion-de-antioquia
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http://www.arauca.gov.co/departamento/
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http://www.atlantico.gov.co/index.php?option=com content&view=article&id=226&Itemid=63
Bolivar.

http://www.bolivar.gov.co/

Boyaca.

http://www.boyaca.gov.co/?idcategoria=5395

Caldas.

http://www.gobernaciondecaldas.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=219&Itemid=
182

Caqueta.
http://www.caqueta.gov.co/index.php/gobierno/presupuesto-y-finanzas

Casanare.
http://www.casanare.gov.co/index.php?idcategoria=2255

Cauca.
http://www.cauca.gov.co
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Cesar.

http://www.cesar.gov.co/cesar/index.php/es/

Choco.

http://choco.gov.co/index.shtml

Codrdoba.

http://www.cordoba.gov.co/

Cundinamarca.
http://wwwl.cundinamarca.gov.co/gobernacion/NuestraGestion/Presupuestos/tabid/84/language/es-
ES/Default.aspx

Distrito Capital de Bogota.

http://www.bogota.gov.co

Huila.

http://www.huila.gov.co/index.php?option=com phocadownload&view=files&categoryld=4&id=0&type
1d=0&Itemid=3884

La Guaijira.

http://www.laguajira.gov.co/web/

Magdalena.
http://www.magdalena.gov.co/presupuesto.shtml?apc=I-xx-1-&m=I&s=f
Meta.

http://www.meta.gov.co/

Narifio.

http://www.narino.gov.co/
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http://www.nortedesantander.gov.co/phistorico.php
Putumayo.

http://www.putumayo.gov.co/
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http://www.quindio.gov.co/home/index.php
Risaralda.
http://www.risaralda.gov.co/site/main/

San Andrés y Providencia.
http://www.sanandres.gov.co/index.html
Santander.

http://www.santander.gov.co/

Sucre.
http://www.sucre.gov.co/presupuesto.shtml?apc=fIxx-1-&m=p
Tolima.

http://www.tolima.gov.co/

Valle del Cauca.
http://www.valledelcauca.gov.co/

ECUADOR.

Azuay.

http://www.azuay.gob.ec/

Bolivar.

http://www.gobiernodebolivar.gob.ec/

Canar.

http://www.gobiernodelcanar.gob.ec/

Carchi.

www.carchi.gob.ec

Chimborazo.
http://www.chimborazo.gob.ec/chimborazo/index.php
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Cotopaxi.
http://www.cotopaxi.gob.ec/

El Oro.

http://www.eloro.gob.ec/
Esmeraldas.
http://www.prefecturadeesmeraldas.gob.ec/
Galapagos.

http:// www.cgg.gob.ec/cgg/
Guayas.
http://www.guayas.gob.ec/
Imbabura.
http://www.imbabura.gob.ec/
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http://www.loja.gob.ec/

Los Rios.
http://www.los-rios.gob.ec/
Manabi.
http://www.manabi.gob.ec/
Morona Santiago.
http://moronasantiago.gob.ec
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http://www.napo.gob.ec

Orellana.
http://www.orellana.gob.ec
Pastaza.
http://www.pastaza.gob.ec/
Pichincha.
http://www.pichincha.gob.ec

Santa Elena.
http://www.santaelena.gob.ec

Sto. Domingo de los Tsachilas.
http:// www.gptsachila.gob.ec/
Sucumbios.
http://www.sucumbios.gob.ec/
Tungurahua.
http://www.tungurahua.gob.ec/inicio/#
Zamora Chinchipe.
http://www.zamora-chinchipe.gob.ec/

PARAGUAY.

Amambay.
http://www.amambay.gov.py/
Asuncion (Dist. Capital).
http://www.mca.gov.py/

Caazapa.
http://www.gobcz.gov.py/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=47&Itemid=73
Central.
http://www.central.gov.py/newsite/
Concepcidn.
http://concepcion.gov.py/

Guaira.
http://www.gobernaciondeguaira.gov.py/
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Itapua.
http://www.itapua.gov.py/portal/index.php/videos

San Pedro.
http://www.sanpedro.gov.py/

PERU.

Amazonas.
http://www.regionamazonas.gob.pe/sede/
Ancash.

http://www.regionancash.gob.pe/
Apurimac.
http://www.regionapurimac.gob.pe/inicio/
Arequipa.
http://www.regionarequipa.gob.pe
Ayacucho.
http://www.regionayacucho.gob.pe
Cajamarca.
http://www.regioncajamarca.gob.pe/?mnu=139
Callao.
http://www.regioncallao.gob.pe/regionCallao/
Cusco.

http://www.regioncusco.gob.pe
Huancavelica.
http://www.regionhuancavelica.gob.pe
Huanuco.
http://www.regionhuanuco.gob.pe/

Ica.

http://www.regionica.gob.pe/

Junin.

http://www.regionjunin.gob.pe

La Libertad.
http://www.regionlalibertad.gob.pe
Lambayeque.
http://www.regionlambayeque.gob.pe/
Lima.
http://www.regionlima.gob.pe/
Loreto.
http://www.regionloreto.gob.pe/

Madre de Dios.
http://www.regionmadrededios.gob.pe
Moquegua.
http://www.regionmoquegua.gob.pe
Pasco.
http://www.regionpasco.gob.pe
Piura.
http://www.regionpiura.gob.pe
Puno.
http://www.regionpuno.gob.pe

San Martin.
http://www.regionsanmartin.gob.pe
Tacna.
http://www.regiontacna.gob.pe
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Tumbes.
http://www.regiontumbes.gob.pe

Ucayali.

http://www.regionucayali.gob.pe

URUGUAY.

Artigas.

http://www.artigas.gub.uy

Canelones.
http://www.imcanelones.qub.uy/?q=node/522
Cerro Largo.
http://www.cerrolargo.qub.uy/

Colonia.
http://www.colonia.gub.uy
Durazno.
http://durazno.qub.uy/portal/
Flores.
http://www.imflores.gub.uy/
Florida.

http://www.imf. gub.uy
Lavalleja.
http://www.lavalleja.gub.uy
Maldonado.
http://www.juntamaldonado.gub.uy/
Montevideo.

http://www.montevideo.gub.uy/institucional/transparencia/recursos-financieros

Paysandu.
http://www.paysandu.gub.uy/
Rio Negro.
http://www.rionegro.qub.uy/
Rivera.
http://www.rivera.gub.uy/
Rocha.
http://www.rocha.gub.uy/
Salto.
http://www.salto.gub.uy
San José.
http://www.imsj.gub.uy
Soriano.
http://www.soriano.gub.uy
Tacuarembd.
http://imtacuarembo.com/
Treintay Tres.
http://treintaytres.gub.uy/web

VENEZUELA.

Anzoategui.
http://www.contraloriaanzoategui.gob.ve/
Apure.

http://www.apure.gob.ve/

Aragua.
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http://www.aragua.gob.ve/
Barinas.
http://www.gobarinas.gob.ve/web1/
Bolivar.
http://www.e-bolivar.gov.ve/
Carabobo.
http://www.carabobo.gob.ve/
Delta Amacuro.
http://www.deltamacuro.gob.ve/
Falcon.
http://portal.falcon.gob.ve/
Guarico.
http://www.gquarico.gob.ve/
Lara.

http://www.lara.gob.ve/

Mérida.

http://www.merida.gob.ve/

Miranda.

http://www.miranda.gov.ve/
Monagas.
http://www.monagas.gob.ve/portalweb/
Nueva Esparta.
http://www.nuevaesparta.qgob.ve/
Portuguesa.
http://www.portuguesa.gob.ve/

Sucre.
http://www.edosucre.gov.ve/gobersucre/
Tachira.

http://www.tachira.gob.ve/

Trujillo.

http://trujillo.gob.ve/

Vargas.
http://www.estadovargas.gob.ve/
Yaracuy.
http://www.yaracuy.gob.ve/web/sistema/profile/
Zulia.

http://www.zulia.gob.ve/




