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1. INTRODUCCION

La motivacion del presente proyecto de investigacion responde a la necesidad de resolver
una de las grandes cuestiones que se plantean los profesionales de la Pedagogia: ;La
globalizacion y el desarrollo tecnoldgico estan transformando y cambiando nuestros
hébitos y comportamientos? ;Han introducido una nueva realidad dentro de las relaciones
humanas? De ser asi, ;/como esta influyendo esta época de revoluciones tecnoldgicas en
la forma en que los jovenes se relacionan, siendo estos nativos digitales? ;Se estd
trabajando en los centros educativos publicos y en otros contextos educativos no formales
e informales? ;Qué pueden hacer los profesionales de la Pedagogia y de la Sexologia para
aproximarse a este fendmeno y trabajarlo con otros grupos de jovenes? ;Es posible
implicar a la juventud en procesos e intervenciones educativas que ayuden a entender
estos cambios, a reflexionar sus “comos” y sus “porqués” y a gestionar los elementos
implicados en los mismos? ;Estas intervenciones educativas ayudarian a promover la
convivencia intersexual o, dicho de otra forma, promover las relaciones y el
entendimiento entre los sexos?

Con el propoésito de abordar estas preguntas, tomaré como punto de partida un marco
teorico elaborado a partir de diferentes investigaciones cientificas, saberes y escritos
divulgativos que aporten informacion relevante sobre las tecnologias actuales, datos
demograficos, transformaciones sociales y sus influencias en la poblacion occidental.
Posteriormente, centraré la revision literaria en las apps de citas en general y en Tinder
en particular, por ser este tltimo uno de nuestros objetos de estudio. Finalmente, centraré
la atencion en los cambios que se han producido con respecto al amor (asi como a los
vinculos afectivos) como concepto desde el siglo XVIII hasta nuestros dias.

El siguiente apartado describe el proceso metodoldgico que ha seguido este proyecto de
investigacion, seccion que explica detalladamente como ha sido el desarrollo del trabajo,
sus distintas fases, las dificultades que han surgido y los aprendizajes adquiridos,
partiendo también de la bibliografia existente sobre el tema.

Mas adelante se encuentra el apartado en el que se realiza la discusion de los resultados,
es decir, donde se describe la informacion obtenida y se explican y se reflexiona sobre las
motivaciones de los participantes, sus intereses, sus conductas, sus interacciones, sus
opiniones y sus vivencias. A continuacion, se exponen brevemente las conclusiones que
hemos obtenido a raiz de este proyecto de investigacion, planteando las futuras lineas a
seguir sobre la tematica elegida.

Luego se recoge el conjunto de la bibliografia y la revision documental utilizada para que
se pueda acceder a cualquiera de los fragmentos, contenidos e ideas que han sido de gran
ayuda para el desarrollo de este trabajo. Finalmente, hay una seccion de anexos en la que
se recogeran todos aquellos materiales de elaboracion propia que han servido para la
realizacion de la investigacion, que estardn almacenados en la plataforma del Campus
virtual como documentos adjuntos del Trabajo Fin de Grado.



2. MARCO TEORICO
2.1. Uso de las TIC, especialmente el uso que le dan los jovenes de entre 18 y 30 afios:

Desde hace un par de décadas, concretamente desde el final del siglo pasado y lo que
llevamos del actual, estamos viviendo en primera persona una época de revoluciones
tecnologicas. Los usos civiles de Internet son un fenémeno relativamente novedoso y que
estd muy interiorizado ya en nuestras pautas de comportamiento y socializacion
(Bernabeu y Plaza, 2015). La sociedad contemporanea se ha enfrentado al surgimiento de
nuevas formas de percibir y entender el “ser” y el “estar”, de vivencias diferentes a las
comunes en un mundo que se adecua de acuerdo a principios y mecanismos
normalizadores. Asi, tal y como reconoce Gémez (2016), la democratizacion de la cultura
aprendida en las ultimas décadas del siglo pasado, junto a la globalizaciéon y desarrollo
tecnologico que han transformado y cambiado nuestros hébitos y comportamientos, han
introducido una nueva realidad dentro de las relaciones humanas.

En este sentido, y como nos indican Bernabeu y Plaza (2015), ya en el afio 1995 la
psicologa Sherry Turkle planteaba en sus investigaciones los cambios que traeria consigo
Internet en cuanto a la forma en la que nos comunicaremos, cémo influird en la
construccion de nuestras identidades, como afectara a nuestras relaciones, etc.; sus
palabras se han quedado ya desfasadas. Este hecho es una muestra de la rapidez con la
que Internet se sumerge y penetra en nuestro dia a dia, una velocidad que suele dificultar
reflexionar y analizar con detenimiento todos los cambios que trae consigo.

Los usos de Internet y los smartphones son ya una practica extendida y generalizada en
nuestra sociedad: una mayoria social se conecta a Internet y utiliza los smartphones de
manera cotidiana y regular, sean cuales sean los motivos asociados a su uso. Ademas,
esta tendencia es generalizable a los diferentes grupos de edad, tal y como exponen
Bernabeu y Plaza (2015). Asi, segun la encuesta del Instituto Nacional de Estadistica
(INE, 2013), que analiz6 los datos del uso de Internet en los hogares espanoles, mas de
cuatro millones de personas de entre 16 y 24 afios han utilizado Internet en los ultimos
tres meses, mientras que casi seis millones de personas de entre 25 y 34 afios han utilizado
Internet en los ultimos tres meses.

Por estas razones, es importante conocer como influyen los procesos de mediacion digital
en las interacciones, los encuentros y las formas de gestion que exigen en las relaciones
humanas. Es imprescindible la presencia de los cuerpos para que exista intimidad,
comunicacion, afectividad y erdtica, pues el cuerpo propio es el primer espacio social
(Calvo, 2017). Sin embargo, su presencia no es posible en los espacios virtuales.

2.2. ;Qué cambios producen las TIC en las relaciones interpersonales? ;Como esta
cambiando la forma de relacionarnos?

Los sms, chats, mensajes multimedia, whatsapps, apps de citas, redes sociales y, en
general, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) participan en las
relaciones de pareja desde sus primeros encuentros, pasando por sus muchas y diversas
interacciones, hasta el fin del vinculo relacional (Lasén y Casado, 2014). Sin embargo,
cuando una relacion llega a su fin suele ocurrir que se desea que se produzca una



desvinculacion total con esa persona de una forma muy extremista: “si se termina, se
termina por completo”. Aparece la distancia, el bloqueo, el no volver a verse y
encontrarse, etc. Pero los vinculos no funcionan asi, pues por mucha intencién que haya
de cortar toda relacién con una persona (y con todo lo que ello conlleva), el vinculo suele
permanecer. La desvinculacion puede ser fisica, legal y/o emocional. Se trata de un
proceso, un continuo “convivencia-prerruptura-ruptura-postrruptura”, por lo que las
TICs siguen siendo uno de los elementos participantes y protagonistas de ese proceso de
desvinculacion y, mas concretamente, de la postrruptura.

Las TICs estan presentes en los juegos de la seduccion, en la convivencia dentro y fuera
del hogar comun, en las tareas domésticas, en las actividades de ocio, en el cuidado de la
familia, etc. Los moviles o smartphones concilian y reconcilian; es decir, que entre sus
multiples posibilidades est4 la de favorecer la construccidn y su posterior mantenimiento
de vinculos afectivos, de la misma forma que también pueden convertirse en herramientas
controladoras y de vigilancia sobre los seres queridos. Estas influencias favorecen a la
creacion de vinculos emocionales, formas de apego y habitos entre cuerpos, entre
personas, asi como entre personas y otras tecnologias (Hennion citado en Floux y Schinz,
2003).

Por ello, es importante atender tanto a las nuevas formas de relacionarnos y socializar
digitalmente como a los diversos procedimientos discursivos que las forman y las
reproducen, de tal manera que se analicen en profundidad los efectos y resultados sobre
la invisibilizacidon, normalizacion, inclusion y empoderamiento de los sujetos que
conforman dichos grupos (Gomez, 2016). En suma, y tal y como indica Calvo (2017), lo
virtual estd intimamente relacionado con lo que sentimos y vivenciamos afectivamente a
través de relaciones mediadas por ordenador, de comunicacion significativa a partir de
tecnologias, apps o redes sociales para conocer gente, ligar, seducir y encontrar pareja a
través del smartphone.

En este contexto, debemos destacar la influencia ejercida por los smartphones. Los
smartphones son nomadas (Latour, 2005), lo que significa que son tecnologias portatiles
depositarias de una ingente cantidad de informacion capaces de amplificar las
posibilidades de su transmisiéon y movilidad, no solo la espacial, sino también la
emocional y cognitiva. Ademads, también movilizan y activan cuerpos y emociones,
propician ocasiones para establecer nuevos contactos, intercambios y formas de
vigilancia y control (Lasén y Casado, 2014). Los smartphones han dejado de pertenecer
al dominio publico y han traspasado las fronteras de lo intimo, pues son objetos en
relacion intima con los sujetos que estan gestionando constantemente sus relaciones, a
través de practicas y usos que no dejan de establecer los nuevos limites del territorio de
la intimidad (Pertierra, 2005; Preitz, 2005a; Tomita, 2006; Crawford, 2008, citados en
Lasén y Casado, 2014). Gomez Beltran (2016, 142) coincide con esta perspectiva y la
refuerza asegurando que se debe a que “estan al alcance de cualquier persona”.

De esta forma, en la presencia, los usos y las practicas de estas tecnologias, asociadas a
las relaciones erdticas (amarse), heddnicas (gozarse) y significantes (comunicarse),
podemos conocer como las subjetividades actuales estdn siendo construidas por los
antiguos y nuevos medios. Y es que estos aparatos proporcionan informacion acerca de
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la vinculacion, intensidad y reciprocidad de las relaciones, y que puede ser observada,
medida y cuantificada a través de las diferentes estrategias comunicativas que utilizan:
registros de llamadas y sms, conversaciones de chats de las diferentes plataformas,
contadores de visitas, numero de contactos y seguidores, etc.; facilitando asi la
reflexividad de sus usuarios y la posibilidad de ser visto y leido por otros (Lasén y Casado,
2014).

Nos comportamos como nos soliamos comportar (seduciendo, cotilleando, viéndonos con
otras personas, controlando, vigilando, etc.) pero a través de nuevos participantes
(smartphones, ordenadores, apps, redes sociales, etc.) y, en este nuevo entorno, diferentes
formas, tiempos, espacios, significados y sujetos nacen, los cuales estan implicados en
actividades, relaciones e interacciones semejantes. Asi, la omnipresencia y ubicuidad de
los smartphones nos ofrece la posibilidad de acceder a la informacion, interactuar y
relacionarnos con otras personas en cualquier lugar y cualquier momento; y todo ello hace
que su papel en la construccion de los sujetos sea mas potente que el de otras tecnologias.
Aumenta la heteronomia de los individuos; es decir, la cantidad de normas ajenas al
individuo e impuestas al mismo desde instancias externas, lo que quiere decir que la
dependencia y el apego al smartphone esta estrechamente ligado a la dependencia y
vinculo a otras personas y a nuestros deberes con ellas, como en los vinculos y deberes
parejiles' (Lasén y Casado, 2014).

La durabilidad de la relacién y el fortalecimiento de los vinculos afectivos vienen
acompafiados del incremento de esta accesibilidad, la cual puede alcanzar también a los
contenidos del propio smartphone del otro, traspasando las fronteras del mundo intimo
del otro como si de un derecho se tratase. La transparencia obligada o, dicho de otro
modo, la imposicion de este derecho convertido en obligacion e imposicion puede generar
celos y desconfianzas. De modo que como afirman Lasén y Casado (2014), la
transparencia forzada se ha convertido en uno de las numerosas expectativas que han de
ser cumplidas por el otro en el marco de una relacion de pareja.

La costumbre o la rutina de ser y estar accesible para el otro a diario, no s6lo en pareja
sino también con nuestros seres queridos como amigos, familiares, compafieros y
conocidos, invisibiliza la “correa inalambrica”. Es en este punto donde hemos empezado
a confundir la palabra “control” con la palabra “conexion” y la idea de “estar simplemente
conectados” (Lasén y Casado, 2014, 4). De hecho, Calvo (2017, 6) afirma que “podemos
establecer un paralelismo entre los conceptos de vinculacion y conexion: si las
vinculaciones son profundas, estables y cuestionan la integridad psicologica y sensorial,
las conexiones son numerosas, externas, superficiales y temporales”.

Asimismo, debemos indicar que el smartphone también influye en la construccion de
subjetividades participando en los diferentes procesos de individuacion, autoconcepto y
reconocimiento. Todo ello varia a lo largo del tiempo y forma parte de procesos de
aprendizaje en relacion con el surgimiento de rutinas, costumbres y expectativas sociales
(Lasén y Casado, 2014). Lo post-analdgico o digital se convierte en un amplificador para
la estereotipacion desde el momento en el que hablamos de relaciones y vinculos

1 . .
Relativo a las parejas.



afectivos y parejiles, pues de la misma forma que se reproducen falsas ficciones sobre el
aspecto fisico y orientaciones sobre consumos y gustos, también surge todo un imaginario
y una corriente de pensamiento sobre el significado de los cuerpos, el amor o la sexualidad
(Calvo, 2017).

2.3. ;Qué cambios han traido las apps de citas? ;Qué cambios ha traido Tinder en
particular?

La tecnologia ha modificado sustancialmente el juego de la seduccion. Tinder y las apps
de citas son el nuevo tablero de juego para la busqueda de relaciones de pareja y practicas
erdticas (Fortunez, 2015).

Cada vez hay mas solteros (INE, 2014). En Espana, el INE registr6 en el afio 2014 unos
4,4 millones de hogares unipersonales®. Y la tendencia no parece que vaya a remitir.
Ademas, la poblacion espafiola es lider europea en uso de los smartphones: el 81% de los
moviles son inteligentes, segin un informe de la Fundacion Telefonica (citado en
Fortunez, 2015).

A finales de los afios 90 y principios de los 2.000, surgieron webs de contactos como
Meetic, Match, OkCupid o eDarling que, basdndose en exhaustivos cuestionarios y
algoritmos de recomendacion, proponian personas compatibles con sus usuarios y
permitian navegar entre montones de perfiles. Estas plataformas representan el modelo
tradicional: el del agente inmobiliario con experiencia y profesionalidad como punto
fuerte. Sin embargo, Tinder es la app que comenzd a popularizar las apps de citas.
Ninguna otra ha crecido tan rapido. En 2010, las webs de citas como Badoo o Adopta Un
Tio adaptaron sus plataformas al smartphone, pero no consiguieron dar con la clave de
Tinder: la sencillez (Fortinez, 2015).

Las apps para los smartphones se han convertido en el lider del nuevo modelo de
plataformas de citas, lo que significa que son faciles de usar y estan, literalmente, al
alcance de la mano (Fortunez, 2015). Tinder es como un stper buscador, pero que va un
poco mas alld. Los buscadores de las otras apps de citas que han conseguido hacerse un
hueco en el mercado son unidireccionales: su algoritmo es unilateral. No hay que
preocuparse por gustarles a los enlaces azules. El algoritmo de Tinder es bilateral: el
Match solo se produce si me gustas y yo al mismo tiempo te gusto (Tinder, 13 de octubre
de 2016). Por ello, Fortiinez 2015 establece un simil y explica que ahora es el cliente el
que va solo al supermercado: “busca, compara, y si encuentra algo mejor, lo elige”. De
modo que los fundadores de Tinder, en boca de Fortunez, defienden que “es la vida real,
pero mejor” (citado en Fortunez, 2015). Sin embargo, “para que exista comunicacion y
relacion afectiva y sexual es imprescindible la presencia de los cuerpos”, pues son estos
los primeros espacios de socializacion (Bourdieu, citado en Calvo, 2017, 1).

2 El parque de hogares unipersonales crecera en Espaiia un 19,8% en los proximos 15 afios, hasta los 5,5 millones de
domicilios, de forma que casi un tercio (28,6%) del total de viviendas del pais tendra un solo ocupante. Asi lo refleja
la “Proyeccion de Hogares 2016-2031”, publicada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2016), que pronostica
que el nimero de hogares residentes en Espafla se incrementara en los tres proximos lustros en 902.663 (un 4,9%),
alcanzando la cifra de 19.281.354.



En este sentido, Eli J. Finkel, psicélogo de la Universidad Northwestern de Illinois y
estudioso de la evolucion de las citas online afirma que “Tinder se basa en la imagen,
pero nosotros también: siempre hemos ligado con quien nos entraba por el ojo” (citado
en Fortinez, 2015).

Asimismo, hemos de indicar que las apps de citas han conseguido atraer a una audiencia
totalmente nueva: por primera vez, chicas y chicos de 18 y 25 afios (principalmente de
entornos urbanos) se plantean utilizar servicios de citas. De esta formar, los datos parecen
reflejar que el uso de los servicios de citas se afianza y las personas que quieren conocer
a otra gente utilizan varias herramientas al mismo tiempo. Por ello, y como refleja
Fortunez (2015), no se trata de relegar el juego de la seduccion y del ligue a lo virtual;
simplemente se suma a los demés espacios y contextos existentes.

Hemos de indicar que el punto fuerte de las apps de citas es que multiplican las
posibilidades y aceleran el proceso de conocer a alguien facilitando las herramientas
necesarias para que se materialicen esas primeras interacciones y encuentros. Hay quienes
chatean durante varias semanas antes de quedar para asegurarse de querer quedar con
alguien; otros, en cambio, buscan el encuentro tras pocos minutos u horas de chat. Paul
W. Eastwick, profesor de Psicologia de la Universidad de Texas, citado en Fortunez, ha
investigado sobre como se originan e inician las relaciones amorosas, asi como los
mecanismos psicologicos que refuerzan la union de las parejas. Sobre el particular,
evidencia que “las aplicaciones y las webs de contactos hacen que la gente piense que
tiene mas opciones romanticas y hay evidencia empirica que demuestra que tardardn
mas en comprometerse” (Fortinez, 2015, 6).

Finalmente debemos sefialar que en las apps de citas no solo hay personas solteras, sino
también parejas. Un estudio de GlobalWebIndex, consultora especializada en consumo
digital, afirma que el 42% de los usuarios de Tinder no estaban solteros. Al menos, no sin
compromiso. Sin embargo, la app lo desmintié afirmando que, segiin sus datos, s6lo les
constaba que el 1,7% de los usuarios estuvieran casados. También hay otra categoria de
usuarios: aquellos que so6lo se descargan la app para jugar (Fortinez, 2015).

2.4. ;Por qué Tinder?
2.4.1. Origenes

Segun Jiménez (2016), fue en 2012 cuando Sean Rad, Justin Mateen, Jonathan Badeen y
Chris Gulczynski se percataron de dos grandes barreras que se han convertido en
dificultades en las interacciones y los encuentros con otras personas: la timidez a la hora
de conocer gente y la escasez de tiempo para el ocio personal. Sus creadores han sabido
darle una vision de negocio a estas dos situaciones, las cuales han sido convertidas en
necesidades y, posteriormente, se ha dado la posibilidad de resolverlas en la app de
Tinder.

Tinder ha sido la app que ha revolucionado la forma en que la gente se conoce en todo el
mundo. De modo que no es solo una app mas para encontrar pareja pues facilita a los
usuarios de todo el mundo establecer nuevas relaciones que, sin el uso de la propia app,
no habrian sido posibles. Somos quienes somos por las personas que vamos conociendo
a lo largo de toda nuestra vida: un amigo, una cita, un amor o, incluso, un encuentro casual
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puede cambiarnos la vida para siempre. En este contexto, 7inder es un producto creado
para acercar a las personas. La clave de su éxito es la simplicidad. Tiene la capacidad de
presentarte a otra persona de una forma divertida y casi minimalista a pesar de lo
compleja, estresante y, a veces, hasta incomoda que puede resultar esa situacion. A esto
se suma el swipear (desplazar) perfiles, una interfaz muy intuitiva y la intensa emocion
que se siente ante un nuevo Match. Bajo la superficie de la sencilla e intuitiva interfaz de
usuario, se encuentra una estructura tremendamente compleja y llena de grandes retos
tecnologicos. Detrds de cada swipe hay un sistema que gestiona millones de solicitudes
cada minuto, miles de millones de eventos diarios, terabytes de datos, etc.

Swipear (desplazar perfiles) en Tinder puede ser adictivo. Sin embargo, una pequeia
cantidad de usuarios solamente desplazan a la derecha con el tnico objetivo de conocer a
quiénes les gustan. Estos usuarios son los responsables de que se estén creando Matches
(emparejamientos) que nunca llegardn a una conversacion (7inder las define como
“Matches de baja calidad”). Esta tendencia sigue creciendo progresivamente, y la
intencion de sus creadores es asegurar que los Matches sean reales (de calidad). Es por
ello que han realizado algunos cambios para frenar esta tendencia (Tinder, 11 de marzo
de 2015). La forma en la que Tinder ha decidido resolver estos problemas tan complejos
es estableciendo limites. Debido al progresivo crecimiento de la plataforma, el equipo
administrador de la aplicacion considera que fijar limites es mucho méas beneficioso para
mantener y dirigir ese crecimiento con agilidad (Tinder, 13 de octubre de 2016).

2.4.2. La interfaz de Tinder

En el perfil de Tinder se puede utilizar la configuracion
(boton de arriba a la izquierda) para actualizar la
informacion y para cambiar las opciones de busqueda de
otros usuarios. El boton del chat se encuentra arriba a la
derecha, funcién con la que podras comunicarte con los
usuarios. Cuando se ve un perfil, basta con deslizar

#0000 BELL T 9:41 AM 100%

4

(swipear) el dedo a la derecha si te gusta alguien (Like) o
deslizar el dedo a la izquierda si no te gusta (Dislike).
Cuando te gusta alguien y tu le gustas a esa persona hacéis
un emparejamiento (Match) y, a partir de ese momento, se
Chelsea, 26 puede chatear desde el chat a través de una conversacion
You both went to UCLA perada_

* Una de las caracteristicas mas comunes en Tinder es poder

afiadir el trabajo y la educacion recibida en el perfil. Tinder

hizo caso a esta demanda y, con ella, ha abierto la

’ZL‘}Z;ZZ‘;{”?FLZZ "/;fl‘i i‘] 1’26’0/‘1’16‘{6 posibilidad de saber si el perfil que se esta mirando es el de
un compafiero de universidad o si trabaja en alguna

empresa que te interese, lo que permite acceder a mas informacion para decidir si swipear
a la derecha, hacia arriba o hacia la izquierda. Ademas, conocer la educacion recibida y
el trabajo de una persona te proporciona un tema para iniciar la conversacion. También
existe la posibilidad de no compartir esa informacion, pero los datos de Tinder reflejan

que cuanta mds informacion se muestre en un perfil se logran mas cantidad de Matches
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(Tinder, 11 noviembre 2015). Los perfiles inteligentes son capaces de destacar
dindmicamente la informacidon que mas e pueda interesar a un usuario sobre su potencial
pareja. En ella pueden aparecer datos como el centro educativo de procedencia, amigos
en comun, edad, gustos, etc. (Tinder, 11 noviembre 2015).

Para utilizar Tinder es necesario vincular una cuenta de Facebook, pues si no se tiene una
cuenta en esta red social tampoco se puede acceder a esta app. El fin de este requisito es
el de verificar la identidad real de los usuarios de Tinder (Tinder, 11 noviembre 2015).
Sin embargo, cualquier persona puede crear un perfil falso en Facebook 'y,
posteriormente, vincularlo a Tinder, por lo que no existen garantias reales de que el perfil
sea una identidad verdadera.
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llustracion 2. GIFs y emoticonos vistos desde una
Ilustracion 3. Emoticonos. Fuente: Tinder, 2016 conversacioén de chat. Fuente: Tinder, 2016

Asimismo, se puede dar mayor expresividad a los mensajes de chat con una gran variedad
de emoticonos y las colecciones de millones de GIFs (Tinder, 27 de enero de 2016).
También existe la posibilidad de dar un Like a los mensajes que gusten en Tinder. Para
ello, se puede pulsar en el corazén verde que se encuentra junto al ultimo mensaje que se
ha recibido. De esta forma, una pareja potencial sabra que su mensaje ha gustado (Tinder,
27 de enero de 2016).
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Ademas, Tinder describe el Super
Like como “un nuevo Superpoder”,
una nueva forma de desplazar: hacia
arriba. Se puede utilizar swipeando
hacia arriba o pulsando el icono de la
estrella azul al ver el perfil de alguien.
Cuando se utiliza el Super Like, la
persona a la que se le envia lo sabra, . ‘
pues cuando le aparezca tu perfil se “&

, . . st @ sendaM
mostrard una franja azul brillante con ~ Swren.26 e
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Lindsey Super Liked you!

Lindsey, 25 e 18

un icono en forma de estrella. Pero

solo se puede utilizar una vez al dia 'y 90 *
[ & J g

no es acumulable. Segin datos

oficiales de Tinder, los usuarios llustracion 4. Super Like. Fuente: Tinder, 2015
multiplican por tres sus posibilidades
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de tener un Match con alguien a quien envian un Super Like. Ademas, las conversaciones
duran un 70% mas. (Tinder, 9 de septiembre de 2015).

Debemos indicar que Tinder
ha incluido un algoritmo

nuevo que surge de dos
objetivos principales:
aumentar el numero de
Matches de los usuarios y
revelarles qué forma de
presentarse a uno mismo es
la que mas atrae a los demas,
de tal forma que se
e e maximizan las posibilidades
o e de tener un Match. Esta

funciéon  llamada  Smart
Photos cambia la primera
foto vista por los demas

usuarios cuando te ven en
Tinder, recoge los datos de
los Likes, los Super Likes y
los  Dislikes  recibidos 'y
reorganiza las fotos para mostrar las mejores en primer lugar. De este modo, se analiza

Ilustracion 5. Smart Photos. Fuente: Tinder, 2016

continuamente qué fotos del perfil tienen mas éxito con el fin de aumentar las
probabilidades de recibir un Match. Esta demostrado que en Tinder cada persona asume
diferentes tendencias en sus patrones de desplazamiento; es decir, que todos desplazamos
a la derecha por distintas razones. Smart Photos lo sabe, pues tiene en cuenta el patron de
desplazamiento de cada usuario, por lo que es capaz de seleccionar la primera foto que le
vaya a resultar mas atractiva de un perfil.

Cuantos mas perfiles se desplacen y cuantas mas veces desplacen tu perfil mejor funciona
Smart Photos. Los datos oficiales recogidos por Tinder muestran un aumento del 12%
en los Matches de cada usuario (Tinder, 13 de octubre de 2016).

Mientras se desplaza para encontrar potenciales parejas, el usuario puede acceder a la
funcién de Compartir y enviar un perfil de Tinder a través de un enlace temporal mediante
mensaje de texto con un amigo. De esta forma, el amigo tiene la posibilidad de desplazar
y votar por el perfil que se le ha enviado. El enlace caduca después de cinco clics o 72
horas, lo que suceda primero (Tinder, 4 de marzo de 2016).
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1. Launch Tinder Stacks
from iMessage

3. Select your photos
and create your Stack

2. Tap ‘Start a Stack’ 4. Name your Stack

Ilustracion 6. Tinder Stacks. Fuente: Tinder, 2016
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5. Review your Stack -
your vote counts, too!

7. All your friends swipe
to vote

6. Send to your crew 8. Votes are in! Tap your

Stack to see how your

friends swiped :)

Esta funcion ayuda a que los amigos opinen cuando se estd indeciso. Ahora se puede
enviar a los amigos un stack con opciones para desplazar y votar: desde una foto de perfil
hasta qué ropa te pondras esta noche. Se puede desplazar y votar sobre cualquier cosa que
se desee. Solo es necesario crear un stack a partir de varias fotos, enviarselo a los amigos
y mirar los votos. Los stacks intentan solucionar las dificultades que surgen de tomar
decisiones “dificiles” (Tinder, 21 septiembre 2016).

Tinder Social ha sido una de las
novedades mas revolucionarias e
importantes de 7inder. Se trata de una
nueva funcionalidad que ayuda a
conocer gente nueva con el grupo de
amigos. Con ella, se puede votar no
solo a un usuario de forma individual,
sino también a otros grupos de
usuarios. De esta forma, se puede
desplazar  perfiles con
emparejarlos con nuevos grupos que
se encuentren cerca y quedar en la
vida real para hacer planes (Tinder,
21 de julio de 2016).

amigos,
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E) Type amessage... Send
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A SDFGHUJKL

Chelsea & 2 friends
Group Last Active: 15 minutes ag

Going out tonight? Tell us who you're e
going out with to start swiping

n

Ilustracion 7. Tinder Social. Fuente: Tinder, 2016
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vinculada a Tinder se pueden ver, ademas, los artistas y grupos que se tienen en comun
con cada persona. Con esta nueva integracion se pueden mostrar los artistas y grupos
favoritos, las preferencias musicales e incluso una banda sonora que define a un usuario.
La musica se convierte asi en un motivo mas para swipear a la derecha. (Tinder, 20 de
septiembre de 2016).

También puede anadir mas informacion sobre el género editando el perfil. Se puede
escribir la palabra que mejor describa el género con el que se identifica una persona. Es
una opcion, se puede mostrarlo o no. Esta nueva funcionalidad nace con una intencién de
inclusion y aceptacion (Tinder, 15 de noviembre de 2016). Sin embargo, dentro del
término “género” incluyen conceptos que nada tienen que ver con €l. Introducen los
diferentes tipos de géneros en funcion de la identidad sexual, la orientacion sexual del
deseo erotico y las practicas eroticas que realiza una persona, mezclando términos
diferentes y englobandolos en el mismo bloque terminoldgico, confundiendo palabras
que no se refieren a lo que realmente pretenden referirse.

Por otra parte, Tinder Plus “es una nueva funcionalidad premium anadida a la
experiencia en Tinder”. Esta dirigido a los usuarios que deseen expresar su interés a una
mayor cantidad de personas. Pagando una cantidad pecuniaria por Tinder Plus, se permite
el acceso, segun la empresa, a las tres funcionalidades mas solicitadas: Passport, Rewind
y Boost; ademds de poder enviar Likes sin limites (Tinder, 2 de marzo de 2015). Esta
funcién “premium” de Tinder es el ejemplo ideal de lo que Illouz (citado en Bustamante,
2016) llama “mercantilizacion del romance’; es decir, que hace referencia al hecho de
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que el amor sélo puede ser entendido en términos mercantilistas: “/a vivencia del romance
se produce cada vez mds en contextos marcados por el consumo, en los que (...) es el
propio acto de consumo el que (...) crea la experiencia romantica” (Bustamante, 2016,
48-49). Este fenomeno adquiere una especial relevancia en el mercado del “dating’™”,
donde buscar el amor a través del smartphone es ya un negocio imparable.

En otro orden de cosas, Passport permite LT o0PM o
. . ., . X Rio De Janeiro

cambiar la ubicacion actual e interactuar

con personas de cualquier parte del mundo. f """ |

Es un nuevo teletransporte a cualquier

lugar. Se escribe el nombre de una ciudad o

se pincha en el mapa para empezar a

Z u u 1 ew Orleans
desplazar erfiles de suarios | *Newor
pertenecientes al destino que se haya [ # OverandPar

Q@ My Current Location %4
4 Paris

4 Rio De Janeiro

Copacabana Beach

elegido. De esta forma, se consigue crear % Add aNew Location
nuevas conexiones reales y personales con
gente de todo el mundo a la que, de otra

forma, nunca se hubiera podido conocer
(Tinder, 2 de marzo de 2015).

[lustracion 10. Passport. Fuente: Tinder, 2015
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tinder tinde

La funcion “rebobinar” posibilita dar marcha
atras en el ultimo desplazamiento. En
ocasiones, los wusuarios desplazan a la
izquierda (Dislike) sin querer cuando ven el
perfil de alguien a quien quieren conocer. Con
Rewind se puede recuperar ese perfil
pulsando este boton (Tinder, 2 de marzo de
2015).

Allison, 26

Wso™ 2%
X * X ¢

Ilustracion 11. Rewind. Fuente: Tinder, 2015

Asimismo, Tinder Boost da el
impulso necesario para que
un usuario sea el perfil mas
visto. Con esta funcionalidad
se puede conseguir ser uno de
los perfiles mas visibles de la
zona durante 30 minutos. De
esta forma, aumentan
notablemente las

Ilustracion 12. Boost. Fuente: Tinder, 2016

“Dating” significa “ligue” o “noviazgo” en inglés; término del que se han apropiado las apps de citas para referirse a
simismas y al que en este apartado utilizamos para referirnos al mercado de las apps de citas.
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posibilidades de tener un Match con alguien. Tinder Boost multiplica por 10 las visitas a
un perfil (Tinder, 27 de septiembre de 2016).

Para finalizar, es imprescindible destacar algunos de los datos globales que Tinder ha
hecho publicos. Actualmente, se producen 1,6 billones de desplazamientos diarios (en
Espafia mas de 15 millones diarios*), mas de 26 millones de emparejamientos diarios,
mas de 20 billones de emparejamientos totales, mas de 1,5 millones de citas por semana
y, todo ello, en mas de 190 paises de todo el mundo (Tinder, 30 de junio de 2017).

2.5. ;Como es la concepcion de amor que se maneja en los tiempos de ZTinder?

Actualmente, una mayoria de socidlogos defienden la tesis de que el amor no sélo es un
fendémeno bioldgico y neuronal, sino también es un fendmeno social, por lo que afirman
que es la sociedad la que determina la forma de entenderlo como rito, como comunicacion
y como sentimiento (Garcia Andrade, 2015).

Garcia Andrade (2015), como otros tantos socidlogos, reconoce que se han producido
cambios transcendentes en la sociedad, concretamente una transformacion hacia una
sociedad moderna. Esta transicion también ha influido en la forma en la que se encuentran
y se conforman las parejas, pues del intercambio econdémico interfamiliar inicial ha
derivado en la eleccion voluntaria e individual del vinculo amoroso. Esto significa que
ahora son los individuos quienes cogen las riendas de su futuro y quienes eligen a aquellas
personas que les acompafiaran durante sus diferentes etapas vitales. Varios son los autores
que tratan el amor desde la perspectiva del cambio social de forma especifica, a saber:
Zygmunt Bauman, Elizabeth Beck-Gernsheim, Ulrich Beck y Anthony Giddens.

En el siglo XVIII nacié en Occidente la concepcion de amor romantico y, desde entonces,
ha experimentado diversos cambios. Si anteriormente su maxima expresion era el
matrimonio para toda la vida, actualmente lo es la monogamia sucesiva (Fortinez, 2015).
Si bien es cierta la afirmacion de que el matrimonio para toda la vida esta desapareciendo
y perdiendo seguidores progresivamente, el ideal romantico sigue siendo una realidad
hegemonica. Segun Jordi Roca, profesor de Antropologia de la Universidad Rovira i
Virgili, este ideal romantico favorece la exclusividad erdtica continuada, pues esta
concepcion construye una serie de expectativas tan elevadas y tan poco realistas que
resulta complicado evitar el desengafio y la frustracion pasados unos afios (Roca, 2008).

(Como el amor genera (o rompe) vinculos sociales? Esa es la pregunta a la que Garcia
Andrade (2015) trata de responder, una cuestion tan antigua como compleja. Para llegar
a comprender el valor que tienen las emociones y afectos en los vinculos parejiles es
imprescindible recordar y tener muy presentes las diferentes concepciones del amor que
se han construido desde lo tradicional hasta la postmodernidad (Calvo, 2017).

La concepcion tradicional, es decir, aquella que habla del amor roméantico, lo entiende
como un amor defensor de la exclusividad erdtica (mondgamo), de un hombre hacia una
mujer (y viceversa), vinculado indisolublemente con la erdtica y la pasion, eterno,
incondicional e involuntario. Esta concepcion entiende a los individuos como seres
incompletos a los que les falta el otro para ser completados (Calvo, 2017). Como sefiala

4 , . . . . - ~
Segun datos facilitados por Tinder. Sin embargo, es imprescindible destacar que en Espafia los datos escasean.
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Garcia Andrade (2015), las relaciones entre ambos miembros de la pareja estan
entendidas en términos de convivencia economica y social, a lo que Illouz (2012) afiade
que se dan en ellas un conjunto de ritos romanticos asociados al consumo. Ademas, esta
concepcion legitima relaciones desiguales entre los sexos, es decir, entre hombres y
mujeres (Calvo, 2017), lo que trae consigo la imposicion de una serie de roles de género
asociados a la figura femenina (Giddens, 1995).

El término “confluente” enfatiza la importancia de la comunicacion como pilar
fundamental de la relacion amorosa, tal y como sefiala Bustamante (2016). Esta
concepcion implica riesgo, inseguridad e incertidumbre frente a la seguridad y eternidad
del amor romantico, pues aquel antiguo encuentro “ya no sirve para dar por hecho todo
lo demas” (Bustamante, 2016, 39). Calvo (2017) sefala que, desde esta concepcion, el
amor es voluntario, reflexivo y consensuado. Ahora es el erotismo y el placer son los
elementos del éxito (o fracaso) del vinculo amoroso, lo que provoca la ruptura con la
institucion del matrimonio, la exclusividad erotica y la heterosexualidad (Giddens, 1995).
La sexualidad se desgenitaliza y se aleja del fin genésico. Las relaciones entre los sexos
son equitativas, pues buscan la satisfaccion emocional de ambos miembros. (Calvo,
2017). Sin embargo, y a pesar de todos estos cambios, el amor confluente arrastra algunos
de los valores de la concepcidon romantica (Giddens, 1995). Garcia Andrade (2015, 53)
afirma que “se dibuja un concepto nuevo de amor que traspasa las fronteras de los
conceptos anteriores y, al mismo tiempo, es producto de aquéllos”.

El amor liquido es una nueva forma de emparejamiento, segun Garcia Andrade (2015),
pues pasamos de los vinculos matrimoniales motivados por intercambios pecuniarios o
familiares a la eleccion de los vinculos motivada por los afectos. La eleccion del vinculo
ya no es voluntaria, sino que depende del egoismo que emerge con fuerza en busqueda
de la euforia, los goces, los placeres y la satisfaccion. Se reivindica la libertad entendida
como el “derecho propio del consumo individualista” sin importar sus efectos en los
otros, llevando aparejada consigo el desarraigo afectivo en nombre de la misma (Calvo,
2017). Las relaciones ya no son obligatorias o impuestas pero, en cambio, si estan
monetizadas; es decir, subordinadas a los beneficios que aporten a la relacion diariamente.
Como afirma Calvo (2017), los afectos se convierten en incertidumbres y la continuidad
del vinculo est4d permanentemente amenazada, pues “fodo es renovable semanalmente y
las parejas van fluyendo y fluctuando en torno a las ciudades en movimiento y en torno
a sus cambios economicos y sociales” (Calvo, 2017, 16).

“En este contexto el amor se convierte en paradojico: es mas anhelado que nunca y al
mismo tiempo mdas dificil de conseguir” (Bustamante, 2016, 37). Toda esta gran
diversidad constata que hoy en dia los diferentes modelos de amor conviven,
imposibilitando ser vistos desde la pureza absoluta (Calvo, 2017), pues no se puede
entender el uno sin la influencia con los otros.

Tinder y las demas plataformas de citas son disefiadas desde una concepcion plenamente
consciente de estos cambios y estas nuevas realidades, por lo que sacan provecho de ello:
exprimen al maximo el ideal romantico y, al mismo tiempo, satisfacen la necesidad
periodica de consumir relaciones y encontrar pareja (Fortinez, 2015).
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION
3.1. Objetivos
Objetivo general:

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo principal aproximarse al
conocimiento sobre cdmo se encuentran, interaccionan y se relacionan los jévenes de
entre 18 y 30 afios que utilizan la app de citas Tinder. De esta forma, la intencion es
acercarnos a las diferentes motivaciones que tienen los usuarios y las usuarias para
descargar esta app, las formas en la que la utilizan, como se muestran, qué buscan y qué
experiencias han vivido durante todo ese proceso, para elaborar una futura propuesta
didactica dirigida a la intervencion educativa.

Objetivos especificos:

-Fomentar el conocimiento sobre las apps de citas, plataformas digitales que se
encuentran actualmente en un auge constante.

-Conocer las actitudes, conocimientos y valores con las que las personas usuarias se
enfrentan a estos nuevos contextos relacionales.

-Entender qué nuevos y diversos modos de relacionarnos estan surgiendo en aquellas
interacciones, encuentros y vinculos que surgen en el contexto de las apps de citas.

-Proponer futuras intervenciones educativas que atiendan a las diferentes formas de
vinculacién emocional y erdtica que existen entre las personas jovenes que buscan el
encuentro con los otros, partiendo en todo momento desde el respeto, la comprension, la
cooperacion y las sinergias intersexuales.

3.2. Metodologia de la investigacion

Para la realizacion de este proyecto de investigacion, se considerdé que el enfoque que
mejor se adapta a ella es el cualitativo. El paradigma cualitativo esta orientado, tal y como
afirma Bisquerra (2004), al estudio de los significados de las acciones humanas, asi como
de la vida social y del cambio. Charriez (2012) afiade que este modelo trata de conocer
coémo se crea la estructura basica de la experiencia, sus significados, su continuidad y su
participacion a través del lenguaje y de otras construcciones simbolicas. Su interés esta
centrado en generar conocimiento una vez recogidos y analizados los datos cualitativos
para, posteriormente, mejorar la realidad (Bisquerra, 2004).

Segtin Charriez (2012), la investigacion cualitativa como actividad cientifica coherente
con sus principios no puede partir de un disefio prestablecido, tal y como sucede en las
investigaciones de corte cuantitativo, cuya finalidad principal es la comprobacion de
hipotesis. Realizar un proyecto de investigacion de corte cualitativo implica que se
caracterice por ser inductivo, abierto, flexible, ciclico y emergente; es decir, que surja de
tal forma que sea capaz de adaptarse y evolucionar a medida que se vaya generando
conocimiento sobre la realidad estudiada (Bisquerra, 2004).
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La presente investigacion ha seguido una metodologia constructivista, cuyos objetivos
son explicar los elementos que ocasionan el fendémeno, identificar las posibles causas que
influyen en ¢l, facilitar su comprension y ampliarla en nuevas y futuras investigaciones
(Marshall y Rossman, 1995). Para ello, se ha servido de aquellos aspectos que nos
interesaron de dos métodos de investigacion diferentes: en primer lugar, la
fenomenologia, que nos sirve para dar sentido a los fendmenos, descubrir los significados
que en ellos subyacen y conocer como las personas describen sus experiencias sobre el
acontecimiento estudiado (Macmillan y Schumacher, 2005). Y, en segundo lugar, la
narracion biografica, que es utilizada para recoger detalles sobre los significados y otras
cuestiones subjetivas mediante relatos y vivencias (Latorre, del Rincon y Arnal, 1996).

El método fenomenoldgico y el narrativo-biografico no se han utilizado en este proyecto
de investigacion de forma pura, sino que en ¢l se han recogido aquellos aspectos teorico-
practicos que facilitaron la realizacion del trabajo, por lo que este se ha empadado de
caracteristicas de las diferentes metodologias.

3.3. Seleccion de participantes

Se realizd un tipo de muestreo intencional, es decir, no probabilistico, pues se han
seleccionado a sujetos particulares que, no siendo expertos en el tema, si son relevantes
segun los criterios que previamente se establecid para la realizacion del proyecto de
investigacion, pretendiendo en todo momento que tales criterios procuraran una muestra
lo mas representativa posible. La muestra seleccionada es de tipo causal, puesto que
elegimos a individuos con los que se tuvo facilidad de acceso (Bisquerra, 2004), los cuales
participaron en el proyecto voluntariamente.

En inicio se planted6 que la muestra estuviera compuesta por personas de edades
comprendidas entre los 18 y los 30 afios, puesto que representan la mayoria de los
usuarios de las apps de citas (Stokes, 2016); que fueran o hubieran sido usuarios de Tinder
y que fueran residentes en Asturias. Sin embargo, finalmente valoramos la posibilidad de
realizar la recogida de informacion también de forma online, es decir, a distancia y, por
lo tanto, la muestra final qued6 compuesta también por personas que no residen
actualmente en Asturias.

Durante la seleccion de la muestra tratamos de evitar cualquier tipo de sesgo, pero fue
inevitable dado que las personas participantes no so6lo tenian que ser elegidas por
nosotros, sino que también debian participar voluntariamente. Uno de los sesgos mas
claros de la muestra fue que, de 29 participantes en los diferentes grupos focales,
solamente cuatro chicas y tres chicos eran desconocidos para nosotros. Es decir, los otros
22 participantes eran algunas de nuestras amistades o personas a las que ya conociamos
previamente; el resto eran desconocidas. Y a pesar de ser desconocidas, algunas de esas
siete personas conocian a alguien de los grupos focales.

La muestra (ver Anexo 1) estaba compuesta por 19 chicas y 10 chicos. De los 10 chicos,
cuatro desean exclusivamente a chicos, cinco desean exclusivamente a chicas y s6lo uno
siente deseo por ambos sexos. De las 19 chicas, 10 desean exclusivamente a chicos y
nueve de ellas sienten deseo por ambos sexos. Las edades de todos los participantes
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oscilaron entre los 20 y los 28 afios, teniendo la mayoria de los participantes (22) edades
comprendidas entre los 21 y los 25 afios. Respecto a su origen, 19 participantes eran
asturianos, de los cuales 14 procedian de las zonas urbanas de la provincia. Los demas
procedian de las provincias de Madrid, Barcelona, Euskadi, Cantabria, Leén y Gran
Canaria. El nivel educativo alcanzado por 12 de los participantes era un grado
universitario o postgrado, mientras que otros 12 todavia estaban cursando un grado en la
universidad. Los demas (cinco participantes) estaban cursando un ciclo de grado medio
o superior o ya lo habian finalizado.

3.4. Estrategias e instrumentos de recogida de informacion

Para realizar la compleja tarea de recogida de informacion de manera sistematica, se
decidio utilizar diferentes técnicas y estrategias: revision de la literatura y documentos
(tanto fuentes primarias como secundarias y terciarias), realizacién de cuestionarios y
puesta en marcha de grupos focales.

La revision de la literatura y de documentos es una técnica imprescindible en cualquier
proyecto de investigacion, pues aporta informacion y datos relevantes para su realizacion.
Hemos utilizado tres tipos de fuentes diferentes: las fuentes primarias, aquellas que tratan
informacion en bruto que refleja datos de una manera directa y sin haber sido sometida a
procedimiento alguno de elaboracion de la misma (Garcia, 1991); las fuentes secundarias,
aquellas que han sido sometidas a algin proceso de elaboracion o sintesis (Garcia, 1991)
y las fuentes terciarias, aquellas que contienen informacion relativa a otras fuentes
secundarias (Sainero, Sanchez y Sdenz, 1994).

Una de las grandes dificultades con las que nos hemos encontrado en este punto ha sido
la escasa documentacién cientifica escrita sobre el tema investigado, siendo ain mas
reducida la documentacion escrita en castellano. Es por eso por lo que no hay una gran
variedad de autores y articulos cientificos citados en el marco tedrico.

La elaboracion de cuestionarios (ver Anexo 2) también es una herramienta util en la
investigacion cualitativa cuando responde a los objetivos establecidos en ella, a pesar de
ser una técnica que se usa principalmente en la investigacion cuantitativa. Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) sefialan que el cuestionario estd compuesto por una serie de
preguntas que responden a una o mas variables que pretendemos medir. En ¢l hemos
planteado preguntas abiertas (otorgando libertad de respuesta) y cerradas, pero de opcion
multiple (exigiendo una respuesta dentro de un ntimero limitado de posibilidades).

Los grupos focales consisten en agrupamientos pequefios (en nuestro caso de entre cinco
y siete personas) en las que las personas participantes se comunican, debaten y
reflexionan en torno al tema elegido, todo ello en un entorno ameno, relajado e informal
y bajo el acompafiamiento del equipo investigador. En estas reuniones se ha pretendido
recoger todo tipo de informacion relacionada con ideas, experiencias, percepciones,
emociones y creencias de los participantes, puesto que se trata de informacion relevante
para este proyecto de investigacion (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2010), y para ello
se ha elaborado un guion de preguntas (ver Anexo 3) para la recogida de datos.
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3.5. Procedimiento

Para el adecuado desarrollo del proyecto de investigacion se realizaron diferentes
estrategias de difusion para conseguir el mayor numero de participantes posible, se
estableci6 la temporalizacion y el calendario del proceso investigador, se llevaron a cabo
los cinco grupos focales, se procedié a su transcripcion, se hicieron numerosas lecturas
exhaustivas de los datos recogidos y, finalmente, se organizo toda la informacion en
funcioén a diferentes items que se ajustaban correctamente a aquellas cuestiones a las que
se queria analizar y responder.

3.5.1. Difusion

Para la realizacion del proceso de recogida de informacion fue imprescindible difundir la
informacion (ver Anexo 4) y llegar al mayor numero de participantes posible. Para ello,
utilizamos diferentes canales desde los cuales poder llegar a mas personas. Nos servimos
de las diferentes redes sociales de las que disponemos (Facebook, Whatsapp, Instagram,
Gmail) para hacer llegar la informacion a todos nuestros contactos en ellas. Para cada red
social habia un mensaje diferente, pues cada una utiliza unos codigos lingiiisticos propios
que ya conociamos por ser usuarios de las mismas. Sin embargo, el mensaje transmitio la
informacion exacta que pretendiamos comunicar. Para hacer llegar el mensaje utilizamos,
sobre todo, texto, pero también tres imagenes (ver Anexo 5) diferentes que elabor6 un
compaiiero del Grado de Pedagogia, Iyan Vigil-Escalera Fernandez, las cuales también
sirvieron para hacer mas visible el anuncio.

También utilizamos el “boca a boca”, es decir, el hablar con amistades y personas
conocidas al considerar que podian ser potenciales participantes de la investigacion y, en
caso de no serlo, podian conducirnos a otras personas que si lo fueran.

Tabla N°I: Canales de acceso a la informacion

Redes sociales
Canales de acceso Amistades
. . “Boca a boca” .
a la informacion en comun

Facebook Whatsapp Instagram

Ne de
participantes

De las 29 personas que han participado en la investigacion, 13 personas han accedido a
la informacion desde alguna de las redes sociales utilizadas (ocho desde Facebook, cuatro
desde Whatsapp y una desde Instagram), seis han llegado a ella gracias al “boca a boca”
y diez a través de amistades en comun.

Considero imprescindible sefalar que para las tareas de difusion utilizamos el término
“grupos de discusion” y no el de “grupos focales”. Somos conscientes de las diferencias
que hay entre una y otra técnica de recogida de informacién, pero consideramos apropiado
utilizar el término “grupos de discusion” porque es la técnica més conocida para aquellas

20



personas desconocedoras de las mismas y, de esta forma, no hacia falta hacer ninguna
aclaracion respecto a ella.

3.5.2. Temporalizaciéon

En el mes de marzo de 2017 se estableci6 un calendario de recogida de datos que nos
sirvid para organizar y sistematizar el proceso de recogida de datos y las diferentes
actividades que debiamos desarrollar:

En marzo de 2017 debiamos hacer la difusion de los grupos focales para conseguir una
cantidad de muestra suficiente como para realizar entre tres y cinco grupos focales,
programar las fechas para su desarrollo y su recogida de informacion, redactar las
preguntas a realizar en dichos grupos y elaborar un cuestionario para conocer con mayor
profundidad el perfil de la muestra seleccionada.

En abril de 2017 correspondia llevar a cabo los diferentes grupos focales, transcribir la
informacion recogida en cada uno de ellos y recopilar todos los datos en un mismo
documento.

3.5.3. Calendario para la realizacién de los grupos focales

A medida que fuimos afiadiendo a las personas participantes a la muestra fuimos
confeccionando los grupos focales en funcion de su disponibilidad, con el fin de ser
nosotros quienes se adaptaran a los ritmos y horarios de ellas y no al revés. Sin embargo,
fue de las tareas mas complicadas (més incluso que el conseguir participantes) debido a
que fue dificil hacer coincidir a cinco o mas personas a la misma hora sabiendo que
algunas de ellas estudian, trabajan, estudian y trabajan y tienen otros compromisos que
para ellas son prioritarios. La distribucion temporal de los grupos focales quedé de la
siguiente forma:

Tabla N°2: Calendario del desarrollo de los grupos focales

Abril 2017

3 17:00h 4 17:15h 5 18:30h 7 17:30h

Grupo discusién 1 |Grupo discusién 2 Grupo discusion 3 Grupo discusién 4

Lugar: Conseyu |Lugar: Conseyu Lugar: Conseyu Lugar: Domicilio
de la Moceda de la Moceda de la Moceda personal

18 17:30h

Grupo discusién 5

Lugar: Conseyu
de la Moceda

Notas:
-Finalizaron el grupo de discusién N23 cuatro personas.
-Finalizaron el grupo de discusién N24 dos personas.
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Abril no fue el mes mas idoneo para desarrollar los diferentes grupos focales, pero
tuvimos que adaptarnos y he de decir que lo conseguimos. De cinco grupos de discusion
realizados, cuatro de ellos se llevaron a cabo en la primera semana de abril, justo antes
del comienzo de la semana santa para los estudiantes universitarios y de los ciclos de
grado medio y superior. El ultimo grupo focal se realizo la tercera semana de abril, una
vez finalizado el periodo vacacional.

3.5.4. Desarrollo de los grupos focales y cumplimiento de los cuestionarios de participacion
El desarrollo de los grupos de discusion quedé de la siguiente forma:

Tabla N°3: Datos de participacion de los grupos focales

Grupos focales

Lunes 3 de Conseyu de la
1 abril Moceda 1h30’
Conseyu de la
2 Martes 4 abril Moced3a 1h48’
Miércoles 5 Conseyu de la
3 abril Moceda 1h52’
Domicilio
4 Viernes 7 abril personal 1h44’
Conseyu de la
5 Martes 18 abril Moceda 2h
5 8h54’ 29

La muestra final quedé compuesta por 29 personas las participantes en los cinco grupos
focales que se desarrollaron; 10 hombres y 19 mujeres. En el primer grupo focal hubo
seis participantes, en el segundo, siete; cinco en el tercero, seis en el cuarto y, por tltimo,
en el quinto hubo cinco participantes. Cuatro de los grupos focales se realizaron en la sala
de xuntas del Conseyu de la Moceda del Principau d’Asturies, institucion publica y local
en el que desarroll¢ el Prdcticum del Grado de Pedagogia. Estos cuatro grupos fueron,
precisamente, los presenciales, aquellos en los que se requeria la asistencia de los
participantes. S6lo uno de los grupos focales se hizo desde el domicilio personal, puesto
que se realiz6 de forma online a través de la plataforma Google Hangouts, un programa
de videollamadas en directo, lo que posibilitd que aquellas personas que no se encontraran
viviendo en Asturias también pudieran participar en el grupo focal y ser parte de la
muestra, ampliando la poblacion muestral. Gracias a esta herramienta, el requisito inicial
de ser residente en Asturias se desechd, lo que amplio nuestras posibilidades de llegar a
mas personas.
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La duracion de todos los grupos se mantuvo en todo momento entre un minimo de una
hora y media y las dos horas de desarrollo. En total, los cinco grupos focales tuvieron una
duracién de casi nueve horas (ocho horas y 54 minutos exactamente). Al inicio de cada
sesion, les pasamos a cada uno de los participantes un cuestionario para conocer el perfil
de esa persona en particular y del grupo en general, por si fuera posible establecer alguna
relacion entre alguna de sus respuestas y los resultados obtenidos en los grupos focales.

Durante la puesta en marcha de los cinco grupos focales surgieron algunas dificultades,
pero también muchos aprendizajes. En el primer grupo focal pusimos en practica el guién
de preguntas piloto (ver Anexo 6) para recoger la informacion, un guion que modificamos
y mejoramos ese mismo dia una vez finalizada la recogida de informacion. En este grupo,
tuve el valioso apoyo de Soraya Calvo, una de las tutoras y colaboradoras de este proyecto
de investigacion, quien tomo notas en todo momento de qué preguntas estaban
funcionando y cuales habria que modificar o, incluso, eliminar. Ademas, participd como
observadora externa para comentar los aciertos y los errores de la recogida de informacion
y de nuestra actitud como dinamizadores del grupo focal; todo ello con el fin de elaborar
una critica constructiva y mejorar la calidad de nuestras actuaciones. Pusimos en practica
el guion de preguntas piloto para recoger la informacion, un guiéon que modificamos y
mejoramos ese mismo dia una vez finalizada la recogida de informacion. Este grupo se
desarroll6 adecuadamente, siguiendo el orden del guion de preguntas y recogiendo todas
sus respuestas. El ambiente fue ameno, agradable y tranquilo y conseguimos que los
participantes asi lo percibieran.

En el segundo grupo estuve como quien dice “solo”, ya que uno de los aprendizajes
consistia en dinamizar esta técnica de recogida de informacion de forma auténoma. Se
desarroll6 con algunos nervios iniciales por mi parte pero, a excepcion de algo tan
habitual en mi, conforme a lo esperado, sin incidente alguno y con el objetivo cumplido.

El tercero fue complicado. Dos de los participantes llegaron una hora y media mas tarde
de la hora acordada para el desarrollo de la sesion. Mientras tanto, estuvimos ensefiando
el local a las tres personas que ya estaban alli, ofreciéndoles pastas y zumo y dandoles
conversacion para “ganar” tiempo hasta que llegaran las personas que faltaban. Una vez
comenzada la recogida de datos pudimos percibir que este grupo fue particularmente
disperso, puesto que respondian cuestiones distintas a las que se estaban preguntando y
se “iban por las ramas” con facilidad, lo que provoco en varias ocasiones que algunas
preguntas derivaran en relatos personales que nada tenian que ver con ellas. Hubo un
participante que tenia que coger un tren de regreso a casa a una hora determinada, hora
que habia calculado partiendo que la sesion se desarrollaria a la hora acordada. Debido a
que se empez6 una hora y media mas tarde, este participante tuvo que abandonar la sesion
quedando todavia media hora para finalizar y varias preguntas por realizar. A excepcion
de estos inconvenientes, no hubo ninguna dificultad en recoger la informacién y en
discriminar aquellos datos que resultaban irrelevantes para la investigacion.

El cuarto grupo fue un reto. Lo novedoso de este grupo focal fue el hecho de utilizar una
plataforma online de videollamadas (llamada “Google Hangouts”) que nos permitio
desarrollar esta estrategia de recogida informacién con personas residentes en diferentes
paises e, incluso, en diferentes continentes. Establecimos la videoconferencia con
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personas que estaban viviendo en este momento en Bilbao, Barcelona, Sheffield (Reino
Unido) y Cabudare (Venezuela). Fue un reto no solamente por acordar un horario en el
que siete personas estuvieran disponibles (teniendo en cuenta que en paises como
Venezuela la diferencia horaria es de seis horas), sino también porque las interacciones
entre los propios participantes fueron diferentes. En los anteriores grupos focales no hizo
falta dar la palabra a nadie ya que, a través de las miradas, los gestos y otras formas de
lenguaje no verbal sirvieron como indicadores para construir complicidad, entenderse y
empatizar con los demas. En cambio, las miradas y todo tipo de gestos no verbales que
resultaron positivos en los anteriores grupos, en este nos resultdé realmente dificil
favorecer su aparicion; el hecho es que la videollamada no fue nada propicia para ello.
Ademas, cuatro de las siete personas participantes tuvieron que abandonar la sesion
quedando todavia 25 minutos para finalizar y varias preguntas por realizar. Aun asi,
conseguimos el objetivo que nos propusimos.

En el quinto y ultimo grupo focal estuve acompafiado de Carmen Rodriguez, otra de las
tutoras y colaboradoras de este proyecto de investigacion, quien no sélo ejercio un rol de
observadora, sino que fue mas alld convirtiéndose en observadora participante, puesto
que algunas de las preguntas establecidas en el guidn definitivo las realizo ella, elogi6 a
algunos de los participantes, compenso el tiempo y el numero de intervenciones de cada
participante durante toda la sesion, etc. He de decir que durante los cuatro primeros
grupos fui capaz de realizar las preguntas en el orden previamente establecido, y no tuve
dificultades en que el grupo siguiera ese orden. Sin embargo, en este tltimo grupo focal,
Carmen aprovechd que al inicio de la sesién aparecieron respuestas a preguntas que
estaban al final del guidn, y saltdndose el orden preestablecido fue anotando aquellas
preguntas finales que se realizaron para, posteriormente, tratar de retomar las preguntas
iniciales. Es decir, ella fue capaz de dar saltos hacia delante y hacia atras sin que ello le
supusiese perderse en las preguntas, un talento que yo no he sido capaz de dominar
todavia. A pesar de estas pequeiias dificultades, conseguimos recoger toda la informacion
que queriamos obtener. Este Ultimo grupo también se desarrollo adecuadamente. Lo
interesante del mismo fue que hubo debates y discusiones muy interesantes entre los
participantes que quedaron reflejadas en las transcripciones que se hicieron
posteriormente. En ocasiones puntuales el grupo se disperso, pero supimos retomar el
hilo establecido en el guion de preguntas para la correcta recogida de informacion.

3.5.5. Transcripcién

Las cinco sesiones de recogida de informacion fueron registradas con varias grabadoras
profesionales y con un smartphone. Al inicio de cada grupo focal se informé a los
participantes de su utilizacion y se les garantizo que los datos serian tratados de manera
andnima, por lo que en ningiin momento se diria “quién dijo qué”, por lo que se solicitd
su consentimiento por escrito.

La transcripcion de los cuatro primeros grupos focales se realizo entre los dias 10y 13 de
abril de 2017, coincidiendo con el periodo vacacional. El quinto y tltimo grupo focal fue
transcrito el 19 de abril, un dia después de su realizacion.
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Cada grupo focal, de una duracidon que se mantuvo entre un minimo de una hora y media
y las dos horas de desarrollo, nos llevo aproximadamente ocho horas de transcripcion.
Esto significa que transcribir unas ocho horas y 54 minutos nos llevé més de 48 horas de
trascripcion. Podemos afirmar con total seguridad que, a pesar de ser la fase de la
investigacion mas “mecdnica”, fue una de las fases mas duras.

3.6. Analisis de datos

El andlisis de los datos se llevo a cabo siguiendo un esquema similar al utilizado por
Rodriguez, Pefia & Garcia (2016) en una de sus investigaciones, por lo que se decidio
establecer tres niveles de andlisis de datos:

En primer lugar, se elabor6 un sistema de categorias que sirvid para organizar la
informacion recogida en diferentes tematicas que fueron clasificadas en sus
correspondientes items. Este sistema de categorias se confeccion6 partiendo del guion de
preguntas que gui6 el debate en los grupos focales. La informacion, una vez registrada y
transcrita, se leyd en numerosas ocasiones para evitar errores de transcripcion,
ortograficos y de contenido, asi como para destacar aquellos aspectos fundamentales de
cada categoria.

En segundo lugar, el andlisis se realiz6 incluyendo frases expresadas literalmente por los
participantes, ya que se considero relevante para el mismo.

En tercer y ultimo lugar, se realizaron las conclusiones en relacion a las metas del
proyecto de investigacion y utilizando como referencia los resultados de las escasas
investigaciones que existen de tematica similar.

Esquema 1: Sistema de categorias

1. Tinder y las relaciones juveniles

)
‘ 2. Motivaciones de uso de los participantes (frecuenciay actualizaciones). Estereotipos
\
3. ¢Qué se muestra? Diferencias entre participantes y resto de usuarios
|
‘ 4. Deseos. ¢En qué se fijan y qué rechazan? Seducir VS Ser seducido
I

‘ 5. Mas alla de Tinder: Encuentros y expectativas

VA
‘ 6. Aspectos positivos y negativos de Tinder
Y
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4. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

A continuacion, se describe el sistema de categorias que sirvid para organizar la
informacion recogida. Hemos elaborado siete items que hacen referencia a las diversas
tematicas que se decidi6 trabajar.

4.1. Tinder y las relaciones juveniles

Practicamente todos los participantes coinciden en que, Tinder en particular y las apps de
citas en general, no estdn cambiando la forma en la que se relacionan las personas jovenes
de entre 18 y 30 afios, sino que lo que cambian son los modos. Es decir, no cambian los
“qués”, sino los “comos”.

(Chica, bisexual)’ Creo que es una forma nueva de entrarle a la pefia, igual que en algiin momento surgieron las discotecas (...) y
era una forma nueva de ligar con la gente. No me parece que Tinder esté cambiando las relaciones entre los jovenes, sino que estd
abriendo nuevas posibilidades.

(Chica, heterosexual): En realidad no es tan distinto de lo que hace la mayoria de la gente durante los fines de semana. Ven a alguien,
hablan un rato y... sabes. Cambia el modo, el como lo haces, no es cara a cara, pero al final el resultado viene a ser muy parecido.
Lo unico que cambia es eso, que, en vez de hacerlo en persona, lo vas hablando, pero vas a acabar quedando y lo que vas a hacer va
a ser lo mismo.

Sin embargo, algunas de las personas argumentan que las conductas y las percepciones
que existen sobre el amor y los vinculos afectivos evolucionan por procesos historicos y
econdémicos, por lo que es complejo determinar qué ocurrid primero, si las apps de
“dating” son el resultado de esos cambios sociales o son estos nuevos contextos de
socializacion los que han influido en los comportamientos de los jévenes. Lo que si queda
claro es que ambos fenémenos se encuentran intimamente interrelacionados.

(Chico, homosexual): No sélo es que las redes sociales estén cambiando a la gente, sino que la gente esta cambiando y evolucionando
por procesos historicos y economicos y las empresas se estan aprovechando de un target que es diferente y que requiere de otros
medios de socializacion, y por eso aparece Tinder (...); es como que todo se estd moviendo para ocupar el plan del sabado por la
tarde. Eso lo ha habido toda la vida.

(Chico, heterosexual): Tinder es una representacion de la sociedad en la que vivimos, porque si no fuera una representacion esta app
no existiria, no tendria demanda.

Es realmente llamativo el hecho de que absolutamente todos los participantes perciben
los contextos virtuales y los contextos fisicos no como un continuo lleno de matices e
interrelaciones, sino como categorias dicotomicas y estancas, pues si es uno no puede ser
lo otro, y a la inversa.

(Chico, heterosexual): Conozco gente en la “vida real” y conozco gente en Tinder, por un lado y por otro, y me presta. No veo que
sea algo excluyente ni que esté reiiido. Es totalmente compatible y me da mds oportunidades de conocer mds gente, tener mds
experiencias y de enriquecerme mds a nivel personal.

De forma casi unanime, toda la muestra asegur6 que la forma en la que dos personas se
conocen no determina ni prescribe el tipo de relacion que se construye posteriormente,
pero algunas de las participantes reconocieron que puede influir y, de hecho, influye en
la relacion, al igual que otros muchos elementos que participan de ese primer encuentro
y sus futuras aproximaciones. Esta claro que, para el grupo, una relaciéon amorosa puede

> Cuando se inserten citas textuales de los discursos de las personas participantes se incluird, entre paréntesis, una
anotacion que contiene el sexo de la persona y su orientacion sexual del deseo erético. Se han considerado de especial
relevancia estas dos variables dado que se han encontrado diferencias por razén de sexo y por razon de orientacion
sexual del deseo erotico.
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llegar a convertirse en un vinculo estable y duradero en el tiempo con independencia de
cudl sea el origen y el contexto de esa primera interaccion entre dos personas.

(Chica, heterosexual): Cada relacion es diferente. Que empiece por Tinder o por otra via no va a hacer que esta sea de una forma u
otra.

(Chico, homosexual): En parte si y en parte no. Esas relaciones que se construyen van sobre unos cimientos, como cualquier relacion
que sea de amor, de pareja o de amistad. (...) Hay como unos cimientos base que a través de una app son mds dificiles de conseguir.
Sin embargo, (...) a lo mejor conoces a una persona por una app, construyes tu los cimientos, tiras ahi cemento a saco y haces
cimientos como para 20 personas. Construis juntos unos cimientos para que las diferencias que puedan existir entre una relacion de
gente que se conoce en la vida real y una relacion de gente que se conoce en Tinder sean (...) despreciablemente pequerias. Porque
pueden existir ya esos cimientos o los creas, surgen... Pero puedes llegar a la misma relacion.

A pesar de esta unanimidad, hubo alguna persona que se definié6 como “romdntica” y
que, para ellas, suponia un impedimento establecer una relaciéon de pareja con alguien
que hubieran conocido en Tinder. Racionalmente eran conscientes de esta realidad, pero
emocionalmente sentian que faltaba algo que esta app no les podria proporcionar.

(Chico, heterosexual): Sigo teniendo muchos prejuicios. Entiendo que Tinder sea otra forma de relacionarse, pero aun asi me como
los mitos del amor romdntico “de pe a pa”. Me gustaria pensar que conozco a una persona por casualidades de la vida y del destino
que ha hecho que nos crucemos en este bar, por ejemplo.

(Chica, heterosexual): Quizas las personas que encuentras por la calle las recuerdas mas al final. Si realmente ha habido un feeling
en un sitio “no Tinder” le tengo mds carifio a esa persona que si la hubiera conocido por Tinder.

El consumismo es una realidad generalizada en Tinder en particular y en las apps de
“dating” en general. En todas estas plataformas, el nimero de chicos es mayor que el de
las chicas y, ademas, son ellos los mas consumistas. Uno de los motivos es porque ellas
tienen para elegir mas cantidad de chicos que ellos de chicas. Como ellas tienen mas
chicos para “consumir”, se vuelven mas selectivas, lo que significa que ellas hacen mas
criba que los chicos. Es mas, las chicas realizan la criba antes de darle Like a un perfil, es
decir, que se fijan en toda la informacion y en todos los detalles (tanto visuales como
escritos) para poder tomar una decision fundamentada. En cambio, los chicos no se fijan
en todos los detalles de un perfil, sino que suelen mirar las imagenes (en muchas
ocasiones solamente la primera) y deslizar a la derecha. Una vez que se produce el Match
con una chica, es en la conversacion cuando deciden si cribar o continuar hablando con
ella. Ellas se pueden permitir ser mas selectivas a la hora de swipear a la derecha (Like)
que ellos, puesto que siempre aparecera alguien que le guste mas que el anterior. En
cambio, si los chicos son mas selectivos con ellas van a tener menos probabilidades de
hacer un Match con alguien, por lo que la estrategia que mayor rendimiento tiene para
ellos es la de deslizar a la derecha (Like) la mayoria de los perfiles que ven de chicas. Sin
embargo, son las chicas quienes tienen mas cantidad de Matches.

(Chica, bisexual): Como mujer, tengo un catdlogo de hombres. Y menos catilogo de mujeres que de hombres, pero aun asi tengo mds
Matches con chicas que muchos amigos mios. En Tinder, como hay tanto donde elegir, no tengo que molestarme en hablar con tios.
Tengo la de dios de Matches.

(Chico, bisexual): En mi caso juego a dos bandas, entonces a veces busco una cosay a veces busco otra. Y se nota mucho el cambio
de target, porque a los tios nos entran mucho mas las cosas por el ojo. De hecho, es muy habitual el fenémeno de darle “si a todo, a
todos o a todas” si eres chico. Y esto pasa mucho. Sin embargo, las chicas lo hacen bastante menos. De hecho, no me he encontrado
nunca a una chica que lo haga. Los chicos hacen “fuu, fuu, fuu, fuu”. Las chicas son mds selectivas, porque parece ser que tienen
mas opciones. Las chicas que buscan chicos le dan Like a muy poquitos porque se lo pueden “permitir” por el hecho de que casi
todos los chicos le dan Like a casi todas, y aunque ellas le den a pocos van a tener unos cuantos con los que hablar. Sin embargo,
como chicos, si te pones un poco exquisito es muy complicado que encuentres a alguien compatible.

(Chica, bisexual): El filtro o el descarte lo hago antes. De 100 chicos o de un montén, para que vayan al rincon del
“si” son pocos. Luego ya si el chaval es majo y te da conversacion y hay buen rollo pues sigues, pero si no lo hay no.
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4.2. Motivaciones de uso de los participantes (frecuencia y actualizaciones).
Estereotipos

Los motivos por los que el grupo de participantes se descargaron Tinder son muy
diferentes y variados: se descargaron la app al cambiar su residencia a una nueva ciudad
con el fin de conocer gente y tener encuentros eroticos con otros usuarios; al finalizar su
relacion de pareja para conseguir estimulos que mejoraran su autoestima y su estado de
animo, por presion de su grupo de amigos, por desear encontrar a alguien que se
convirtiera en su pareja, por conocer qué personas estdn solteras en su ciudad; por
curiosear y divertirse con la app, etc. Esta diversidad rompe con el estereotipo (que se
explicard mas adelante) que acompana a esta app, el cual afirma que “Tinder solo se
utiliza para el encuentro erotico”.

(Chica, heterosexual): Una amiga tenia descargado Tinder y un dia en clase me lo dijo. Yo lo habia dejado con mi ex y estaba loca
por él, y entonces estaba muy despechada y me dijo mi amiga “mira que aplicacion me descargué” y yo le dije “meca tia, ;y esto?”,
y digo yo “bueno serdn todos feos” y me dijo “que no mujer que no”, y digo “bueno, voy a probar” y la descargué. La autoestima
me subio, sinceramente. Yo buscaba que me subiera la autoestima; por la aprobacion social. Estaba embajonada y vi a mi amiga que
estaba tan contenta y decidi utilizar Tinder.

(Chico, heterosexual): Me iba a ir de vacaciones, estaba como loco por echar un polvo y me dije “oye, tengo que coger alguna
herramienta que me facilite la posibilidad de (...) follar”, y me descargué Tinder.

Cuando preguntamos a los participantes si consideraban realmente posible encontrar en
Tinder 1o que buscaban, no hubo unanimidad en la respuesta. De los 29 participantes,
aproximadamente la mitad opinaron que si era posible encontrar lo que buscaban, a pesar
de que algunos no lo hubieran encontrado aun, mientras que la otra mitad aseguraron que
no era posible.

(Chica, bisexual): Estoy en ello. Es que hay mucha gente, entonces tienes que ser selectivo. Creo que si se puede encontrar lo que
busco, pero creo que hay que buscar mucho.

(Chico, heterosexual): Es muy muy dificil. Pero depende del tipo de persona que seas (...). Para mi esa app no sirve.

Tinder es un excelente caldo de cultivo para todo tipo de mitos y estereotipos, algunos de
ellos tienen su razén de ser, de la misma forma que otros son fruto del desconocimiento
y de los prejuicios que existen hacia esta plataforma. Hay una larga lista de ellos: quien
utiliza Tinder es un raro y un perdedor a ojos de su grupo de amigos, puede ser peligroso,
las personas que lo utilizan son feas, su uso se asocia exclusivamente a la promiscuidad
y al ligue, si se es una chica heterosexual, esta busca un novio, si se es un chico
heterosexual, este busca encuentros erdticos; esta mejor visto su uso en chicos mas que
en chicas, etc. Algunas de las personas de nuestra muestra argumentaron que la existencia
de estos estereotipos se debe a que también los hay fuera de Tinder, en la “vida real”, y
que los medios de comunicacién de masas los refuerzan.

(Chica, bisexual): Parece que tienes algo roto y que tienes alguna tara, por lo que tienes que estar en esa app.

(Chica, bisexual): Antes de usar Tinder lo criticaba. Si una amiga se hacia Tinder era como “ostras tia, ;jenserio? ;No puedes
encontrar nada fuera que tienes que utilizar esa app?”.

Los roles de género son una constante del fenomeno Tinder. Existe la creencia
generalizada de que las chicas s6lo buscan un novio y los chicos s6lo buscan encuentros
erdticos, pero como hemos visto anteriormente, tanto chicas como chicos entraron en
Tinder por motivos e intereses muy diversos, siendo muchos de ellos comunes en ambos
sexos. De igual modo, estd mejor visto socialmente que sean los chicos los usuarios de
las apps de citas, puesto que si son las chicas las usuarias de estas apps se juzga y se
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critica con mayor contundencia. Otro de los estereotipos que se da en la app, como se
menciond con anterioridad, es que son los chicos quienes tienen que tomar la iniciativa
para comenzar una conversacion o quedar con alguien, ya sea porque se sienten comodos
en este rol o porque se ven forzados a cumplirlo. En cambio, las chicas prefieren que sean
los demds (tanto chicas como chicos) quienes tomen la inciativa y comiencen la
conversacion. Otro dato interesante es el que refleja que son los chicos mas que las chicas
quienes crean cuentas y perfiles falsos, hecho que reconocieron las personas participantes
de ambos sexos. Cabe afadir que hay diferencias respecto a chicas que buscan chicos y
chicas que buscan chicas en Tinder. Es mucho mas facil que una chica quede en persona
con un chico que con otra chica. Ademas, cuando una chica busca a un chico es mucho
mas probable que tengan una conversacion a través del chat, mientras que si una chica
busca a otra chica es mas dificil que se produzca esa conversacion y mas dificil ain quedar
con ella en persona, a pesar de haber tenido un Match con ella. Sin embargo, algo que es
comun a ambos sexos y que les influye brutalmente son los canones y los estereotipos de
belleza marcados por la sociedad en la que se encuentran. A ambos sexos les afectan estos
canones, pero como bien es sabido, estos afectan de forma diferente a cada sexo, siendo
mas imperativo para las chicas.

(Chico, bisexual): Para hablar hablo siempre yo. Para quedar suelo decirlo yo también. Lo que me gustaria seria que fuera mds

paritario, que fuera un “toma y daca”, donde yo metiera ficha y él o ella metieran ficha y asi todo el rato. Pero la experiencia en
i ) 1 icas, es ST c X ienes is iniciativa.

Tinder, sobre todo buscando chicas, es que casi nunca van a hacerlo, por lo que tienes que tener mds iniciativa

(Chica, heterosexual): Yo espero siempre. Hubo una vez o dos que me ponia mucho y deseaba que me hablara con todas mis ganas,
y como no me hablaba entonces le tuve que hablar yo.

(Chica, bisexual): Quiero destacar la diferencia entre hombres buscando mujeres y mujeres buscando mujeres. Es super distinto. Tu
encuentras a un tio que estd buscando a una tia y es como mucho mds fluido, pero yo me he encontrado a muchisimas chicas que
tenian una actitud de “biuiscame, hdablame ti, te leo, pero no te contesto” (...). Lo que quiero decir es que era mucho mds facil quedar
con tios que con tias. Y eso en la vida real a mi me ocurre. Por mucho que sea bisexual tengo muchisimas mas dificultades en salir
con una mujer que en salir con un tio. Pero en las redes sociales, que se supone que todo el mundo puede ponerse su mdscara si
quiere o permanecer en el sofa y no molestarse en hacer nada porque es todo un juego y es ficticio, ir entrando en juego esta parte
de “si es tia buscando tia, uyy no, no contesto, no me va tu rollo, silencio total.”. Pero las fotos las pone, juegan y a ti te han dado
un Like para que haya un Match y poder iniciar una conversacion. Estan jugando, pero luego no entran al trapo, se quedan ahi. Y es
muy distinto a como actiian los hombres.

El grupo de participantes dejaron claro que no hay un inico momento del dia en el que
utilizaron Tinder. De hecho, existen multiples momentos en los que utilizan la app: en el
trabajo, en la universidad, viajando en el metro o el autobus, viendo la television, después
de comer, haciendo ejercicio en el gimnasio, cuando quedan con su grupo de amigos,
cuando salen de fiesta el fin de semana, al despertarse y levantarse de la cama, antes de
irse a dormir, etc. Aunque haya una pluralidad de situaciones en las que se utilice 7inder,
todas ellas tienen un factor comun: los ratos “muertos’; es decir, los momentos en los que
se aburren y no tienen nada mejor que hacer que abrir la app y comenzar a swipear perfiles
en Tinder. No se puede establecer un patrén o una tendencia de uso, sino que cualquier
momento se convierte en una oportunidad para utilizar la app, no habiendo un momento
concretamente definido.

(Chico, heterosexual): Después de comer o de noche también. Momento digestion, que es cuando el cerebro funciona menos en
realidad.

(Chica, bisexual): En ratos muertos, como cuando estoy en el bus o algo asi. Cuando no tienes nada que hacer te pones a mirar
Tinder. Y te tengo que decir que esta mariana me he estado un buen rato ahi. No tenia nada que hacer.

Tinder es utilizado por nuestra muestra cualquier dia de la semana, indiferentemente del
dia que sea. Algunas personas lo utilizan mas entre semana y otras mas a partir del viernes
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por la noche y el resto del fin de semana, tengan el plan que tengan (aunque ese plan sea
quedarse en casa).

(Chico, homosexual): Depende de para qué lo utilices te condiciona el momento en el que lo utilices. Si yo busco sexo y lo utilizo
cuando esté cachondo, puede ser un lunes o un domingo.

(Chica, heterosexual): Se basa mas en encontrar un momento sea donde sea, de fin de semana o entre semana.

Dentro de la frecuencia del uso de Tinder, la mayoria de participantes argumentaron que
cuando se descargaron la app por primera vez la utilizaron con mayor frecuencia, y que
esta disminuy6 progresivamente a medida que avanzaron las semanas y los meses. No
hay una cantidad de tiempo concreta respecto a su uso, pero si hay una caracteristica
comun, que todos utilizaban mas la app cuando estaban hablando con alguien que les
interesaba en un momento determinado y se conectaban cuando alguien les escribia al
chat.

(Chica, heterosexual): Si estds hablando con alguien interesante te conectas a todas horas. Y si no, no entras. Lo utilizas mds cuando
has visto algo que te ha gustado. Cuando no hay ninguin interés te conectas menos, lo vas dejando un poco de lado.

(Chico, homosexual): Me conecto unas cuantas veces a lo largo del dia para mantener un poco la fluidez de la conversacion. Si no,
cuando me apetece me conecto durante un ratito.

Muchas de las personas participantes han respondido que no actualizan su perfil; aseguran
que sigue siendo exactamente idéntico al momento en el que lo crearon. Sin embargo, en
las respuestas siguientes podemos ver que si lo han actualizado en diferentes momentos.
Actualizan sus imagenes, sus biografias, sus gustos, los datos que muestran, etc.

(Chico, homosexual): De vez en cuando cambio alguna cancion o cambio la foto porque se ha quedado desfasada por tener el pelo
de otro color, segiin me da. Cuando me hago una foto que me gusta, de la misma manera que la cambio en el Facebook, la pongo en

la app.

Los fundadores de Tinder aseguran que una de sus fortalezas es que son plenamente
conscientes de qué elementos pueden generar un aumento de las interacciones y los
Matches de un usuario. Es por ello por lo que preguntamos a las personas participantes
qué actualizaciones y publicaciones de su perfil generaron un mayor nimero de
interacciones, a lo que nos respondieron que fueron aquellas en las que publicaban o
escribian algo que les diferenciaba de los demas usuarios, algo que les hacia tnicas.

(Chico, homosexual): 4 mi me gusta dar masajes; es una cosa que me relaja. Una vez cambié mi nombre de perfil en Grindr y me
puse de nombre “Masajes”, y en la biografia escribi “me gusta dar masajes”. Esos dos cambios dispararon la tasa de sefiores de 30
arios en adelante que me pedian un masaje. Creo que llegué a mas de 700 interacciones en una semana.

(Chico, bisexual): Yo tengo una foto de una vez en mi vida que pinté un cuadro, pero de estos siuper amateur y, como tengo eso, le
suele gustar mucho a las chicas y me dan muchos Likes gracias a eso. Y no he pintado en mi vida, pero sélo con esa chorrada cuela,
entonces puedes empezar ya a tener un contacto.

4.3. ;Qué se muestra? Diferencias entre los participantes y el resto de usuarios

Las redes sociales son esos contextos virtuales que nos dan la posibilidad de decidir qué
mostramos y como lo mostramos a los demads; es mas, permiten controlar qué mostramos
de nosotros mismos y como nos mostramos. Quedo reflejado que la imagen que los
participantes muestran de si mismos varia en funcion de la red social que estén utilizando
en cada momento. Al preguntarles por la imagen que transmitian de si mismos en otras
redes sociales (excluyendo a Tinder), argumentaron que mostraban la alegria, lo bueno,
lo mejor de si mismos, lo bien que se lo pasaban; aquellos aspectos de su vida que cada
uno consideraba mas interesante.
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(Chica, heterosexual): Intentas mostrar lo bueno, lo malo te lo quedas ti. Yo incluso tengo veces de tener un mal momento y subir
una foto o lo que sea de cuando estaba guay y es como “mira, a la gente le gusta que esté bien”. No me hace sentir mejor, pero en
ese momento, parece que si.

(Chico, homosexual): Tratas de mostrar que tienes un poco de vida interior por ahi, que aparte de salir de fiesta y tal, te mueves
mentalmente en otros aspectos. Pero sin mostrar tus verdaderas emociones. Es como una tension dificil. No voy a decirte quién soy,
pero te voy a decir algo de lo que soy.

Cuando se les pregunt6 por Tinder, hubo similitudes mas generales con las demas redes
sociales, pero algunas de sus particularidades reflejaron diferencias destacables en qué
muestran de si mismos y en cdmo se muestran. Algunas personas del grupo afirmaron
utilizar Tinder exactamente igual que sus otras redes sociales, pues lo que muestran en
ella sigue siendo esa parte extrovertida, positiva, buena y bella, destacando aquellas
inquietudes e intereses que son propios de si mismas. Pero Tinder tiene sus propias reglas
del juego, y parece que el objetivo comin de las personas participantes era
constantemente el gustar y atraer al resto de usuarios en los que ellas estuvieran
interesadas, y para ello debian cuidar mucho las imagenes y los textos que publicaban.
Quieren que los demés vean, por un lado, como son fisicamente y, por otro, que sus
imagenes expresen como es su personalidad y su actitud. También le sacan mas partido a
su erotica, sobre todo las chicas, y al contexto de las fotos, el cual adquiere una especial
relevancia dentro de esta app como elemento diferenciador y que aporta un valor afadido
a sus perfiles. Es un contexto en el que tanto chicas como chicos se dan el permiso de
desinhibirse.

(Chico, homosexual): Si yo pongo “zona libre de machirulos” en mi perfil, yo no follo. Si quito eso, follo. Entonces yo sé como tengo
que construir mi perfil para encontrar lo que yo quiero. Yo sé que si pongo una foto en la que tengo el pelo violeta lo tendré dificil,
porque el pelo violeta es igual a “pluma”, y “pluma” es igual a “pasiva”, y “pasiva” es igual “maricon”. Yo sé que hay unas reglas
del juego, una gramdtica en la que ti participas y en funcion de eso vas jugando como quieres.

(Chica, heterosexual): En Tinder muestras mds tu erdtica, muestras mas quién eres ti, en la cama o fuera de ella. Quieres resultar
atractivo porque al final lo que buscas es resultar atractivo, buscas gustar, y dependiendo de tus objetivos lo enfocas a las fotos que
subes y las publicaciones que haces.

Practicamente la totalidad de los participantes considera que los usuarios en 7inder no se
muestran como realmente son. Aseguran que todos, o la gran mayoria, muestran su mejor
cara, solo las cosas buenas y positivas con el unico fin de gustar y resultar atractivos a
ojos de los demas. Afirman que se encuentran constantemente con usuarios que fingen,
que mienten, que no son fieles asi mismos dentro de esta app; a lo que afladen que en la
“vida real” tampoco.

(Chica, heterosexual): Lo que muestran es lo mejor de ellos, y quitan lo que no les gusta y lo que creen que les va a
evitar conseguir lo que quieren.

(Chico, heterosexual): El que pone una careta, la pone igual en Tinder que donde te lo encuentres. Cada uno refleja
su forma de ser. Hay bastante correspondencia entre lo que una persona es en la vida real y en como es en Tinder. Lo
que muestras de ti en un lado es lo que muestras en el otro.

Las personas de nuestra muestra relataron que las imagenes que seleccionaron para
publicar en su perfil de Tinder tienen una serie de caracteristicas comunes. La plataforma
permite elegir un minimo de una y un méximo de seis fotografias por usuario. En las fotos
tiene que ser visible en todo momento la cara, la totalidad del cuerpo, la sonrisa, los ojos,
los tatuajes, alguna mascota, diferentes lugares a los que se ha viajado, etc. Dentro de
estas posibilidades, las imagenes tienen que reflejar que el usuario aparece solo y que se
le ve “bien”, favorecido, guapo, delgado y sexy; es decir, que las imagenes gusten al
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dueno del perfil y, al mismo tiempo, al resto de potenciales Matches, evidenciando que
tiene mucho mas peso la deseabilidad social. Las fotografias en si mismas deben estar
“bien hechas”, que sean fotos “casuales”, naturales y sacadas de improviso, con
naturalidad (sin posar), que sean diferentes y que despierten el interés de los demas
usuarios. Ademads, una vez cumplidos todos estos requisitos, los participantes desean que
esas fotos transmitan como son y lo que les gusta hacer sin necesidad de dar ninguna
explicacion, con el simple vistazo a su repertorio de iméagenes.

(Chica, bisexual): Buscas que sea diferente. Buscas que la foto sea muy bonita, o que esté bien hecha, o que sea una foto en la que
salgas tu haciendo algo diferente a lo que suele subir la gente.

(Chica, bisexual): 4 mi me gusta mucho hacerme fotos provocativas. Y sé que son fotos normativas y todo eso, pero cuando veo esas
fotos me veo mas guapa y me sube la autoestima.

(Chico, heterosexual): Yo filtro en que la foto sea en si misma guapa. No que salga yo guapo, sino que la foto sea guapa y que yo no
salga feo. También me gustaria salir provocativo en la foto, pero los tios lo tenemos mds complicado.

Algunas de las personas participantes destacaron que dependiendo de si sus potenciales
Matches eran chicas o chicos, seleccionan unas fotos en vez de otras por considerar que
hay iméagenes que tienen mas éxito para una audiencia que para la otra; lo que significa
que modifican y adaptan su conducta en funcion del target.

(Chico, bisexual): Buscas salir bien (...). Depende un poco del target. En mi caso juego a dos bandas, entonces a veces busco una
cosa 'y a veces busco otra. Y se nota mucho el cambio de target, porque a los tios nos entran mucho mds las cosas por el ojo. Si vas
a por chicos, lo que da rendimiento es una foto en la que estés super bueno y stiper guapo y con las chicas mdas bien una foto haciendo
algo curioso.

Cuando les preguntamos por los elementos que eran importantes en su biografia, varios
de los participantes respondieron no haber escrito nunca su biografia en la app. De hecho,
esta situacion se da sobre todo en chicas mas que en chicos. De los participantes que
escribieron su biografia, dijeron que pusieron emoticonos con los que se identificaban
(siempre relacionados con emociones positivas), sus datos identitarios (lugar de
procedencia y residencia, edad, su formacion universitaria, su trabajo, etc.), aquellas
caracteristicas que definian su personalidad, frases y citas de sus referentes mas
importantes, frases de libros, peliculas y canciones; bromas divertidas, aquello que les
gusta, actividades que realizan, su ideologia, etc. Algunas personas incluso hacian
explicito qué era lo que buscaban (y lo que no buscaban) en Tinder.

(Chica, bisexual): En los pocos dias en los que tuve la app cambié la biografia bastantes veces porque me rallaba mucho. Es como
poner en una frase toda tu diversidad y tu universo, y es como “no”. Entonces por eso lo cambiaba. Tenia una frase, luego un chiste,
también la letra de una cancion, etc.

(Chico, heterosexual): Tenia unas pocas lineas nada mas. Fue un tema que me rallo, sobre todo al principio. Cuando me descargué
Tinder ponia lo que yo era “bidlogo, estudiante de no sé qué y no sé qué mds”, pero en realidad no estoy diciendo nada de mi. Y
también pensaba “‘si pongo mucho, ;qué pongo?”, porque ya estaba con la idea de que me iban a juzgar a primera vista, y para eso
preferi no poner nada; un emoticono o algo.

Por lo general, la mayoria deseaban que su biografia transmitiera sus pilares basicos; sus
principios. Otros, en cambio, no querian que revelase nada para quien no les interesaba
y, al mismo tiempo, querian reveldrselo todo a aquellas personas por las que estaban
interesados. Quienes no escribieron su biografia no deseaban revelar nada; es mas,
deseaban omitir informacion. Algunos incluso pretendian que esa omision transmitiera
intriga.

(Chica, bisexual): Es una barrera. Yo quiero mostrar que soy una persona muy compleja y que si vienes a decirme “hola, qué tal, qué
haces”, mejor no me hables porque no tengo nada que decirte. A mi me cuesta abrirle conversacion a la gente y valoro que la gente
me abra conversacion y que me digan algo interesante. Y cuando no hay muchos temas de los que hablar, porque no sabes de qué va
la otra persona, yo se lo facilito y le doy tres cositas para que él saque tema de conversacion. Y hay gente que no lo aprovecha.
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Mientras se desarrollaron los diferentes grupos focales, las personas de nuestra muestra
sefialaron que hacian una criba en Tinder para identificar qué usuarios son los que les
interesan y qué usuarios se quedan fuera de su red de potenciales Matches. En este
proceso de seleccion se ha observado una clara diferencia por razon de sexo, ya que la
mayoria de las chicas hacen la criba antes de swipear a la derecha (Like), mientras que la
mayoria de los chicos deslizan a la derecha el mayor nimero de perfiles posibles (dentro
del limite establecido por Tinder) y, una vez han conseguid algiin Match, es cuando hacen
la criba. Los filtros son muy numerosos y variados, pues tanto chicas como chicos
swipean a la izquierda (Dislike) por la diferencia de edad, el atractivo fisico y la belleza
(una percepcion con un gran componente subjetivo). También se rechazan perfiles en los
que aparecen chicos sin camiseta donde sélo se les ve el torso, cuando se ve a un chico al
lado de un coche de lujo, cuando hay mas de una persona en la imagen o cuando alguien
lleva gafas o gorros que impiden que se le vea toda la cara. Tampoco gustan las faltas de
ortografia, la ausencia de amistades e intereses en comun o, incluso, si estos intereses son
opuestos a los de otros usuarios. Ademas, las personas participantes rehtiyen si lo que
buscan en Tinder no coincide con lo que los demas buscan, o cuando la conversacion con
un Match deja de ser interesante. También hay personas que en algin momento no
hicieron ninguna criba, por lo que deslizaban a la derecha (Like) todos los perfiles que se
encontraron.

(Chico, heterosexual): No hacia ninguna criba, porque no debi darle Dislike a nadie. Pero porque mi finalidad era
totalmente otra, y me daba igual so que arre. Lo mio era la siembra, intentaba echar ahi todas las semillas. Le daba
Like a todo el mundo y por la noche hablaba. Y al dia siguiente ves quiénes responden y quiénes no, y ahi haces la
criba. Asi ves qué tomates valen y qué tomates no.

(Chica, heterosexual): Yo como chica hago la criba antes de darle Like o no. Hago un filtro que te mueres. Si hay un
chico que en la primera foto me gusta y me llama la atencion entro a ver como es ese chico, si ya me gusta en la
segunda foto quiza le doy Like, pero si dudo empiezo a mirar su Instagram quiza, su Facebook. Un curro que flipas.
Si he dado al final Like a chicos, quiza de 100 chicos, solo son tres o cinco.

Dependiendo del momento vital de cada uno de los participantes y de lo que buscaran en
Tinder, a veces se fijaban en la biografia y a veces no. Pero en lo que siempre se fijaban
era en las fotografias del perfil, por lo que se puede deducir que es la imagen el elemento
protagonista en esta app de citas.

(Chica, heterosexual): Si usaba Tinder por diversion, por el mero hecho de deslizar, no miraba la biografia. Pero si tenia una noche
en la que me apetecia hablar con alguien, si que me fijaba en la biografia.

La mayoria de las personas de nuestra muestra aseguraron que deslizarian a la derecha
(Like) un perfil que s6lo muestra imagenes, pero sin biografia, al igual que también harian
si solamente hubiera una biografia, pero sin ninguna imagen. Sin embargo, hay mas
reticencias a swipear a la derecha cuando un usuario no muestra su rostro y no se le puede
identificar.

(Chico, heterosexual): La descripcion ayuda mucho. No es obligatoria, pero ayuda muchisimo. Pero si no hay foto, no le daria a Like.

(Chica, heterosexual): Con la foto de alguna manera, aunque sea falsa, le pones cara a la persona con quien estds hablando, aunque
luego te lleves un chasco.

(Chico, homosexual): Yo si que le daria Like a gente sin foto. ;Qué pierdes? No pierdes nada.
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4.4. Deseos. (En qué se fijan y qué rechazan? Seducir vs. Ser seducido

Las personas participantes tienen muy claro qué es lo que les atrae en otros perfiles de
Tinder. Les gusta ver imagenes de usuarios con animales como perros o gatos, con bebés,
tocando la guitarra, sonriendo de tal forma que se vea que tienen unos dientes perfectos,
que tengan los ojos bonitos, que sean guapos y atractivos (o en su defecto, que no sean
feos), etc. También les gusta que la imagen les excite, que se vean fotografias diversas
donde haya lugares diferentes (pues perciben que los usuarios han viajado a muchos sitios
y han visto mundo) y que se les vea haciendo actividades relacionadas con el deporte o
con alguna aficién. Atraen las imagenes artisticas y que estén “bien hechas” y las
fotografias divertidas y naturales. También gusta que existan gustos musicales, series y
peliculas en comun, que hayan escrito en la biografia cosas interesantes y originales y
que tengan otras redes sociales vinculadas a su perfil para conocer mas informacion
(como Instagram, Spotify, etc.).

(Chico, heterosexual): Tiene que ser una suma de que haya un fisico que te llame la atencion, y que haya algun tipo de informacion
adicional que te llame la atencion y haga que te pique la curiosidad, como algo que ponga en la descripcion, gustos musicales, gustos
en comun, etc.

(Chica, bisexual): Que tenga buen gusto para las fotos, que aunque ellos no sean tan guapos si la foto es bonita y tiene un rollo chachi
me gusta. Ademads, también me fijo en que su Instagram sea guay o que haya puesto alguna cancion que me guste.

(Chica, heterosexual): Miro mucho el contexto de las fotos. Busco que esté bueno, que me guste; pero el contexto de la foto es
importante. Y entro a mirar todas las fotos para ver si el contexto cambia.

De la misma forma que hay elementos que son atractivos para los participantes, también
hay otros que les generan rechazo dentro del contexto de las plataformas de “dating”. Las
selfies en el bafio o frente al espejo, fotos borrosas, en el salon de casa, con muchos
amigos, de fiesta, de borrachera o en el gimnasio no les atraen nada. Tampoco les gustan
fotos en las que aparecen usuarios poniendo “morritos”, de chicos al lado de un coche de
lujo, con poca ropa o sin camiseta y marcando musculos, de personas con gafas de sol o
gorros que les oculten el rostro, fotos de chicas en las que solamente se les vea el escote,
donde s6lo se ven caras y no hay informacion sobre el contexto, etc. En general, rechazan
aquellas fotos en las que aparecen usuarios que, a ojos de las personas de nuestra muestra,
son feos o que pretenden aparentar.

(Chico, heterosexual): Un perfil en el que todas las fotos sean fotos de caras, que sean “foto de cara, foto de cara, foto de cara, foto
de cara... adios”. Da la sensacion de que esa persona es “yo, yo, yo, yo, yo...” y no sé nada del contexto, no sé nada de nada.

(Chica, heterosexual): Si solo tiene fotos de fiesta pensaria que siempre estd borracho, y si tiene fotos con muchos amigos y no sé
cudl es él, no me gusta. Tampoco me gustan las fotos con el cochazo, fotos sin camiseta, en la playa, etc. Doy Dislike con mucha
facilidad.

La mayoria de participantes aseguran que es importante o muy importante que haya
cuentas como Facebook, Instagram o Spotify vinculadas al perfil de Tinder. Las personas
que lo ven como algo positivo argumentan que ayuda a minimizar la desconfianza que
sienten al pensar que pueda ser un perfil falso. Ademas, agradecen tener informacion
sobre las amistades en comun, ya que conocen mas datos de esas personas, conocen mejor
su contexto, etc. Sin embargo, las mismas personas que prefieren que sus potenciales
Matches tengan cuentas vinculadas a Tinder, son reacias a vincular sus propias cuentas a
la app y, de hecho, no las vincularon en su paso por la plataforma.

(Chico, homosexual): Yo no tengo vinculado ni Spotify, ni Instagram, ni nada. Pero es verdad que cuando ves que la gente tiene
vinculado Spotify e Instagram lo agradeces para fisgar la musica que le mola y las fotos que sube.

(Chica, bisexual): Es util. Sin embargo, yo no tengo ninguna cuenta vinculada.
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Una de las cuestiones que despertaron un mayor interés en los grupos focales fue conocer
qué papel jugaron los deseos de los participantes durante su interaccién con los otros
usuarios de Tinder. En este juego de interaccion erdtica conocido como “seduccion”, la
mayoria de las chicas prefieren que sean los chicos quienes tomen la inciativa para
comenzar una conversacion y, en el caso de que surja, para quedar. Sin embargo, también
hay algunas chicas, aunque son una minoria, que prefieren ser ellas quienes tomen la
iniciativa, tanto para iniciar una conversacion como para quedar. De hecho, se observo la
existencia de una tendencia donde las chicas con mejor autoestima y autoconcepto de si
mismas eran aquellas que preferian ser sujetos deseantes y ser quienes tomaban la
iniciativa. Es mas, este perfil de chicas esta relacionado también con su orientacion sexual
del deseo erotico, pues la excepcion es mas frecuente en chicas bisexuales que en chicas
heterosexuales.

(Chica, heterosexual): Me descargué Tinder con el fin de que me subiera la moral, y me subié la moral. Y claro, para que me suba la
moral necesito que ellos me hablen.

(Chica, heterosexual): Nunca inicio una conversacion. En mi caso necesito que venga el chico a hablar conmigo porque soy muy muy
timida; yo no soy capaz de ir a hablarle a un tio. No inicio nunca conversacion por varios motivos. Yo no puedo evitar concebir las
relaciones con los hombres como una lucha de poder; si yo soy la primera en hablar pierdo la superioridad que tengo. Ademdas, a mi
no solo me vale que me hayas dado Like, sino que el hecho de que seas ti el que hable conmigo me refuerza en esa posicion de “te
molo”. Yo tengo la autoestima tan baja que necesito mucho refuerzo positivo, y si soy yo la que habla pienso que estoy perdiendo mi
dignidad o que me arrastro.

(Chica, bisexual): Yo suelo comenzar las conversaciones. Hablo con chicas y con chicos. En mi caso hablo yo porque pienso que soy
yo quien tiene las riendas de con quien estoy queriendo hablar y hablo con quien realmente me estd interesando.

En cambio, cuando hablamos de los deseos que participan en el juego de la seduccion,
los chicos suelen ser quienes prefieren tomar la iniciativa para iniciar una conversacion y
para quedar con un Match. Es la tendencia mayoritaria. También hay chicos que no les
importa que sean ellos o ellas quienes tomen la iniciativa, pues lo que les importa es que
se establezca esa conexion mutua. De hecho, a los que les da igual quien tome la iniciativa
se ven comodos en ambos roles. Sin embargo, hay una minoria de chicos que prefieren
que sean los demas quienes tomen la iniciativa en todo, pero que se ven forzados y
condicionados a ser ellos quienes den el primer paso puesto que, en caso contrario, ni si
quiera llegarian a tener una primera conversacion con sus Matches. En los chicos no se
ha encontrado ninguna relacion clara respecto a su orientacion sexual del deseo erdtico,
su autoconcepto, su autoestima y su preferencia por tomar la iniciativa o por ser los demas
quienes la tomen.

(Chico, homosexual): Que te hablen siempre es como un poco de ego. Pero si no, yo hablo. Yo prefiero espinitas las justas. ;Que te
digo “hola” y no me contestas? Ala, adios. Y si no pues, hablamos, y ya estd.

(Chico, homosexual): Yo suelo tener la iniciativa. Me gusta. Lo que mds odio de Tinder es hacer Match con alguien 'y que no te hable.
Me parece muy inutil. Por eso a mi siempre me gusta hablar en el momento en el que hago Match con alguien.

(Chico, bisexual): Para hablar hablo siempre yo. Para quedar suelo decirlo yo también. Lo que me gustaria seria que fuera mds
paritario, que fuera un “toma y daca”, donde yo metiera ficha y él o ella metieran ficha y asi todo el rato. Pero la experiencia en
Tinder, sobre todo buscando chicas, es que casi nunca van a hacerlo, por lo que tienes que tener mds iniciativa.

Las chicas, como qued6 reflejado en el apartado anterior, no suelen comenzar una
conversacion. De hecho, algunas de ellas han afirmado que siempre que han tenido un
Match ha derivado en una conversacion, pero el motivo se debe a que fueron sus Matches
quienes les hablaron primero, y si no lo hubieran hecho, ellas nunca habrian comenzado
a hablarles. Otras chicas que prefieren que sean los demas quienes tomen la iniciativa, a
veces han sido ellas las iniciadoras de las conversaciones por aburrimiento o porque no
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tenian nada mejor que hacer en ese momento. Otras, hablaban y les hablaban
indistintamente, sin que hubiera un rol definido.
(Chica, heterosexual): Nunca inicié una conversacion. Que lo hagan ellos.

(Chica, bisexual): Si veia a alguien que me gustaba, abria conversacion.

(Chica, bisexual): Nunca he tenido una coincidencia con alguien con quien no hablara. Porque me han hablado a mi siempre.

Tanto chicas como chicos tuvieron Matches con los que no han iniciado una conversacion
nunca, lo que significa que hubo un interés y una atraccién mutua, pero ninguna de las
partes dio el paso para comenzar a chatear.

(Chica, bisexual): Hoy por la maiiana tenia 63 mensajes pendientes; no sé como estara el tema ahora. Es que tengo la de dios de
Matches. Hay gente a la que no contesto, pero porque o no lo he visto o porque lo he visto y no me apetece responderle en ese
momento. La gente te hace caso sin control.

(Chico, bisexual): Hablo a todo el mundo, pero como casi nadie responde, al final tengo una conversacion estable con dos o tres,
como mucho. Te hablo de chico buscando a chicas porque no uso Tinder para buscar chicos.

El nimero de conversaciones que tuvieron abiertas tanto chicas como chicos es muy
diverso, pues hay chicas que solo tuvieron dos conversaciones abiertas, otras cinco,
chicos que en mds de un afio s6lo han tenido 12 conversaciones. Otras chicas tuvieron
unas 15 al dia, pasando por otras que durante el desarrollo del grupo focal tenian abiertas
63 mensajes de diferentes Matches. Incluso hay chicos que tuvieron 122 conversaciones
abiertas. Se ha observado que los chicos homosexuales suelen tener un mayor nimero de
conversaciones que los chicos heterosexuales. Hay que tener en cuenta que los chicos
homosexuales utilizan varias apps de citas al mismo tiempo, y alguna de ellas esté dirigida
exclusivamente a hombres homosexuales. En las chicas no se ha encontrado ninguna
relacion clara respecto a su orientacion sexual del deseo erdtico y el nimero de
conversaciones que establecen en las apps de “dating”.

(Chico, homosexual): Tengo 122 conversaciones abiertas ahora mismo. Minimo, tengo una conversacion al dia.
(Chico, heterosexual): En afio y pico que utilicé la app debi tener sélo 12 conversaciones en total.

(Chica, heterosexual): No tuve muchas conversaciones abiertas a la vez; creo que unas cinco a la vez como mucho.

Cuando las personas participantes establecieron una conversacion con sus Matches,
buscaban algtn dato o informacion que tuvieran reflejado en sus biografias o en sus fotos
que les ayudaran a sacar tema de conversacion, como la edad, los estudios que ha cursado,
su trabajo, su lugar de origen y residencia, etc. Cualquier informacién que pudiera dar
lugar a un tema de conversacion era deseada y bienvenida. Les gusta hacer bromas y
hablar de temas divertidos. Pero reconocen que también tienen conversaciones banales
en las que no hablan de nada en particular, y uno de los motivos de que esto ocurra es la
dificultad de algunos participantes para sacar tema de conversacion con una persona
desconocida.

(Chico, heterosexual): Hablabamos de tonterias. Pensaba “;de qué voy a hablar yo con esta persona si no sé nada de ella?”. Yo no
sé tener una conversacion por internet. En cambio, en persona no callo.

(Chica, heterosexual): No sé como sacarles conversacion. no soy muy creativa en ese sentido, no sé mucho por donde tirar. Con cada
chico, la conversacion ha sido distinta. Hay algunas preguntas que dependiendo de la persona les sacas mds jugo. A veces no sabes
si la conversacion no da jugo por el formato que estds utilizando o porque realmente con esa persona no habria feeling.

Uno de los temas mas controvertidos de las conversaciones de Tinder aludia a las
intenciones de las personas de nuestra muestra y de sus Matches; es decir, tenia que ver
con lo que cada uno buscaba y deseaba que ocurriera dentro y fuera de la app. No se han
podido establecer generalizaciones puesto que no hubo unanimidad en las respuestas.
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Algunos si dejaban claro desde el inicio de la conversacion lo que buscaban y lo que
querian con sus Matches. Otros, a pesar de saber lo que buscaban preferian no hacerlo
explicito; pero si que querian que sus Matches les dijeran lo que ellos buscaban. A otros,
sus Matches les hacian la pregunta “;qué haces por aqui?” o “;qué buscas por aqui?,
pero no la respondian no porque no quisieran, sino porque en ese momento no lo tenian
muy claro, o incluso por miedo a ser rechazados cuando dieran una respuesta a esa
cuestion. A una minoria de los participantes les daba igual lo que los demés buscaran o
dejaran de buscar, no era algo que fuera relevante para ellos.

(Chico, heterosexual): Yo si lo decia. De hecho, tenia un mensaje “copy paste”. Intentaba dejar claro lo que queria desde el principio,
y nunca desde el engario, siempre desde la sinceridad. Prefiero que me etiqueten como un puto guarro que solo busca follar, pero
por lo menos voy de cara y no te estoy vendiendo la moto.

(Chico, homosexual): Mucha gente lo pregunta directamente y te dice “;qué buscas?”. Si en ese momento busco sexo lo digo
directamente, pero que te diga que busco sexo no significa que lo quiera ya y ahora, sino que hay que evolucionar un poco. Pero hay
veces que ni yo mismo sé qué busco. Igual hoy no me apetece sexo, pero quiero hablar, y entonces dices “pues busco lo que surja”,
que sirve para todo, y ya lo que vaya saliendo. Por lo general si que lo suelo decir, aunque sea “lo que surja”.

(Chica, heterosexual): Yo no decia lo que buscaba (...) porque tengo la sensacion de que si digo “no, no busco sexo” soy la puta rara
de Tinder.

4.5. Mas alla de Tinder: encuentros y expectativas

Las personas de nuestra muestra aseguraron que uno de sus deseos fue el trascender el
contexto virtual que ofrece la app y pasar al contexto fisico; es decir, al encuentro cara a
cara con otros usuarios de 7inder. La mayoria de ellos quedaron en alguna ocasion con
uno (o mas de uno) de sus Matches; pero no fue asi para otras cinco personas, las cuales
nunca llegaron a establecer un contacto con sus Matches que fuera mas alla de la app de
“dating”. De los participantes que nunca han tenido una cita con sus Matches, la mayoria
eran heterosexuales.

(Chico, heterosexual): Nunca he llegado a quedar con nadie. Pero por imposibilidad temporal, y porque no surgio, no se dio la
posibilidad. Seguramente me hubiera costado mucho quedar con alguien.

(Chica, bisexual): Con la gente con la que hablaba era yo la que proponia quedar para conocernos. Yo establecia unas conexiones y
unos lazos, pero luego necesitaba conocer a esa persona fisicamente para saber si esa conexion era real.

No se ha podido establecer generalizaciones respecto a la frecuencia con la que los
participantes se encontraron con sus Matches en persona, puesto que no hubo unanimidad
en las respuestas. Algunas chicas han tenido 10 citas en tres meses, otras cinco en tres
meses, otras dos o tres citas en tres afios y otras s6lo han tenido una cita; incluso algunas
de esas citas se han convertido en sus actuales parejas. Hay chicos que han tenido mas de
100 citas en tres o cuatro afos, otros han tenido unas 30 citas, otros solo han tenido 10 en
cuatro afios y otros so6lo han tenido una cita, la cual no ha ido mas alld de quedar para
tomar unas cervezas. Se ha observado que las personas participantes cuya orientacion
sexual del deseo erotico era la homosexualidad o la bisexualidad son quienes han tenido
un mayor nimero de citas con sus Matches.

(Chica, bisexual): Normalmente no dejaba que pasara mucho tiempo, por eso de crearse expectativas o lazos. Si quieres lo que
quieras, quedas y ves qué tal va. Yo (...) quedaba tanto porque era interesante saber con quién estaba hablando. En tres meses he
tenido unas 10 citas.

(Chico, homosexual): En total, he quedado con mas de 50 chicos, y con mds de 100 probablemente.

(Chico, heterosexual): Quedé una vez con una chavala. Fue una situacion super normal, un dia por la tarde en una cafeteria. Yo
reconozco que ya iba ahi a probar, pero sabiendo que esto no era para mi. La conversacion fue bien, la chica era muy maja, acabamos
de tomar algo y cada uno para su casa. Y me fui para casa pensando “esto no es para mi,; yo aqui forcé una situacion de quedar con
alguien”.
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Las citas cara a cara con los Matches de Tinder estan llenas miedos e inseguridades
debido a que se generan unas expectativas que no hay forma de comprobar si son ciertas
o estan equivocadas hasta que llega ese primer encuentro. A las personas de nuestra
muestra les visitan sus miedos en numerosas ocasiones y, en el caso de Tinder, les visitan
cuando temen ser engafados, cuando el feeling o la quimica que se genera en una
conversacion de chat se pierda al quedar con sus Matches en persona, cuando tienen
miedo al rechazo, a no gustar fisicamente y a no resultar interesantes a las otras personas;
miedo a la timidez, a la verglienza y a no saber de qué hablar cuando aparezcan los
silencios, etc. En definitiva, todos ellos son miedos a no cumplir las expectativas ajenas.
Las expectativas que se generan y se construyen en torno a Tinder afectan a chicas y a
chicos de una forma diferente. A las chicas se les inculca la idea de que los chicos son
peligrosos cuando quedan con ellos a través de la app, que les pueden secuestrar, agredir,
violar y asesinar. No obstante, cuando un chico queda con una chica, su mayor
preocupacion es que su fisico sea diferente que al que se vio en las fotos de su perfil, pero
no perciben que puedan vivir una situacion donde su vida y su integridad corran peligro.
Y las chicas son conscientes de estas diferencias, por lo que también les preocupa no
gustarles ni resultarles atractivas a sus Matches, aunque posteriormente se den cuenta de
que no tienen ningun interés en ellos. Asimismo, las chicas perciben que los chicos “van
mucho mads a saco” que ellas, pues afirman que, a los pocos minutos de empezar la
conversacion con un Match, la mayoria de ellos les dicen que quieren tener encuentros
intimos. Es mas, hay chicas que incluso queriendo tener encuentros erdticos con un chico
no se atreven a decirlo, por miedo a lo que la otra persona piense de ellas. En definitiva,
que una chica tendria las dos desconfianzas de las que se ha hablado, la de las expectativas
incumplidas y la de los miedos (por poder ser peligroso, por no gustar al otro y por lo que
pueda llegar a pensar de ella).

(Chica, heterosexual): Tuve miedo (...) en dos vertientes diferentes: por un lado, tengo bastante miedo a los hombres ya de por si y,
por otro lado, cuando quedo con ellos me surge otro miedo que es el de no gustarles fisicamente. Me da un miedo horrible. Me da
miedo a que me vea y dé la vuelta. Incluso si yo le veo a él y no me gusta, o hablo con él y no me gusta (por lo que su opinion no
deberia importarme), si él no me ve guapa, me hundo. No me ha pasado, pero creo que si me pasara me hundiria, incluso aunque él
no me importe. No me gustas tii, pero como yo no te guste a ti me da mal, me da un ataque. Si le caigo mal me la suda, pero si le
parezco fea me deprimo (...). Ademas, quedo menos de lo que me gustaria por ese miedo que tengo a mi misma de no saber decir que
“no”.
(Chico, homosexual): Si la conversacion fue interesante por la app espero que en persona vaya por ahi la cosa también. Normalmente
es asi. Entonces, en el momento en el que estoy con una persona que me resulta interesante y atractiva, mi expectativa es que quiera
follar.
(Chica, bisexual): Siempre estoy acojonada cuando quedo con alguien, aunque haya quedado una vez. Me da miedo que no sea como
era (...). También me da vergiienza que, si quedo con alguien, me vea y piense que soy muy fea y se vaya. Que me parece dificil,
porque soy igual que en las fotos, pero podria ocurrir. Y lo que mds miedo me da es que sea un asesino, un violador, un destripador,
etc. Es un miedo estiipido, pero yo no me iria a casa de alguien que conozco por Tinder la primera vez a follarmelo, porque igual no
vuelvo.

4.6. Aspectos positivos y negativos de Tinder

Las personas de nuestra muestra han evidenciado que 7inder tiene una larga lista de pros
y contras, definiendo a la plataforma como un arma de doble filo: “tanto lo bueno es
bueno como lo bueno también puede ser malo”.

Si nos centramos en los aspectos positivos que caracterizan a Tinder, uno de ellos es que
esta app mejora el autoestima de los participantes, ya que permite ver que le han gustado
a la misma persona que a ellos les ha llamado la atencién. Aseguran que han conocido a
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gente que de otra forma nunca hubiesen podido conocer, que les acerca a muchas personas
y que esas personas les aportaron algo positivo. Con Tinder han conseguido romper
muchas barreras, como la edad, el lugar de residencia, los diferentes gustos y ambientes,
la de la verglienza y la timidez, etc. Pueden manejar més informacion de una persona por
Tinder que conociéndola en otros contextos. Pueden ligar por la via “facil”, es decir, sin
moverse de casa y sin dedicar grandes dosis de esfuerzo. Esta al alcance de la mano, es
inmediato y rapido. Ayuda a las personas introvertidas ya que, segin aseguran los
participantes, para ellas puede ser mas sencillo relacionarse y darse a conocer por Tinder
que en persona. Hay cosas que son mas faciles de decir detras de una pantalla que cara a
cara; muchos de los participantes se sintieron protegidos por la pantalla, consiguiendo
una sensacion de tranquilidad durante el juego de la seduccion. Es divertido desplazar
perfiles, algo que puede generar adiccidon puesto que todo lo que gusta, engancha. Las
personas de nuestra muestra pueden pensar las cosas dos veces antes de responder, pueden
pensar en como quieren decir las cosas o como quieren darse a conocer, ya que en otra
situacion no tendrian esa oportunidad. Pueden controlar exactamente lo que quieren que
vean los demads, es decir, que manejan la informaciéon que muestran. Cabe afiadir que es
un medio de conseguir encuentros eroticos de forma fécil y sencilla. Ademas, se reduce
y se minimiza el miedo al rechazo. Los participantes homosexuales y bisexuales aseguran
que es mas facil conocer a chicas que les gusten otras chicas, de la misma forma que es
mas facil conocer a chicos que les gusten otros chicos.

(Chica, heterosexual): Te sube el autoestima. Te lo juro. Es lo mejor para el autoestima. Puedes conocer a gente que igual por la
calle no la puedes llegar a conocer, o gente en la que no te fijarias. Ademas, ligas sin moverte de casa. Puedes estar en pijama y sin
maquillar mientras ligas. También ayuda muchisimo a las personas introvertidas. Hay personas a las que Tinder les sirve para darse
a conocer realmente como son 'y luego poder abrirse con esa persona cara a cara.

(Chica, bisexual): Sube mucho la moral. Cuando entras en TINDER y ves que tienes 50 Matches nuevos. Ser chica en Tinder estd
regalado. Tienes para elegir lo que tii quieras. ;Qué te gusta este? Bueno, no te preocupes que tres chicos después sale el mismo
practicamente igual y ese si te da Like. No te preocupes que, si eres chica, ligar vas a ligar. Tinder es una maquina de tios. Hay miles,
pero miles. Ademas, la mitad se parecen mucho. Es muy facil de usar, sube la moral mucho, se conoce a gente muy guay y se folla lo
que quieras y mds.

(Chico, homosexual): Tinder es un catilogo de los gays que hay. Te da esa capacidad de saber que el circulo en el que te mueves es
en el que estas interesado, y de ese circulo vas seleccionando y cogiendo aquello que mds te interesa. La probabilidad de encontrarte
con alguien que te interese es mucho mayor.

Si miramos los aspectos negativos que caracterizan 7Tinder, la lista crece aun mas. Los
participantes afirman que conocer a personas nuevas detrds de una pantalla genera
desconfianza por no saber realmente si la persona de la foto es quien dice ser; hay
numerosos perfiles falsos. En el caso de los chicos, la desconfianza que se genera va mas
encaminada hacia el fisico, aunque en el caso de las chicas también es cierto que existe
esta desconfianza, pero sumada al miedo por los posibles peligros que pudieran existir
ante un encuentro cara a cara. Se generan y aparecen miedos y prejuicios que de otra
forma no hubieran existido. Tinder es una “montania rusa de expectativas”, asegura el
grupo. De la misma forma que los participantes manejan la informaciéon que muestran a
los demas, como se menciond anteriormente, los demas también controlan la informacion
y la imagen que muestran; es decir, que igual que “engarian” también pueden ser
“enganiados”. Esto tiene que ver con la hipervisibilidad, que es percibida como algo
negativo en el caso de dar una imagen que creen que estan mostrando cuando, en realidad,
estan dando una imagen totalmente distinta. Por otra parte, se reproducen los canones
estéticos. El grupo asegura que Tinder significa “cambiar una mirada por una pantalla”,
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lo que provoca que las relaciones se despersonalicen, se deshumanicen, se virtualicen y
se conviertan en algo “industrial”. Se refieren a la app como una herramienta basica, seca,
fria, artificial y muy impersonal en la que se pierde la “quimica”. Para las personas de
nuestra muestra, 7inder es una experiencia limitada, pues la dindmica de esta app es
siempre la misma, lo que provoca que llegue un momento en el que satura. Asimismo, las
personas comunican muchas cosas a través del lenguaje no verbal, una informacioén que
los participantes se estan perdiendo a causa de estar detrds de una pantalla. Pierden ese
primer cara a cara y esas primeras miradas que hay en el primer encuentro cuando
conocen a una persona. En Tinder no tienen esa posibilidad. No les llena tanto una
relacion con alguien que han conocido a través de esta app. Al final, todo se reduce a una
conversacion y unas fotos, aseguran. La inmediatez, de la misma forma que puede ser un
elemento positivo también se convierte en una caracteristica negativa. Ver las relaciones
como algo inmediato y consumible hasta su fin es un uso irresponsable que se les esta
dando, afirman algunos participantes. Es como ir al supermercado y decir “esto si, esto
no”. Es lo positivo y lo negativo que tiene la app. Es adictivo, lo que hace que les genere
la necesidad de utilizarlo constantemente. Muy frecuentemente la interaccion con otros
usuarios se queda en el mundo de lo virtual, en el mundo online, y muy pocas veces se
traspasa esa barrera hacia el “mundo real”. A los chicos les baja mas el autoestima. A las
chicas también, pero con menor frecuencia. Baja mas (o sube menos) el autoestima a los
chicos heterosexuales, puesto que hay un menor numero de chicas heterosexuales que de
chicos heterosexuales. Finalmente, algunas de las personas del grupo concluyeron con la
afirmacion de que corre riesgo la sociedad real, el mundo real, los valores y principios
morales incluso, diciendo que 7inder es un arma de doble filo pues, como se dijo
anteriormente, tanto lo bueno es bueno como lo bueno también puede ser malo. En
consecuencia, queda reflejado que tanto los aspectos positivos como negativos de esta
plataforma estan presentes en todo momento y que, en ltima instancia, dependen del uso
que le dé cada uno de sus usuarios.

(Chico, heterosexual): Frialdad. Muy firio. El mayor contra que le veo es que corre riesgo la sociedad real, el mundo real, la misica
real, los valores incluso. Porque yo veo que ese mundo es mentira, no es real porque la realidad es cuando no estoy en esa app y
estoy trabajando, estudiando, caminando por la calle, de fiesta, etc. Si las personas que tenemos otra forma de ver el mundo o de ver
las relaciones sociales, amorosas o sexuales, nos metemos ahi, dejamos el mundo real al borreguismo entero, y perdemos espacios
(...). Ademas, la sociedad nos hace ver defectos donde no los hay. Una persona timida no es un defecto. Buscamos defectos
constantemente, y esto lo que hace es que se fomente el statu quo de apariencia y de que todos tenemos que ser mads o menos normales.
(Chica, heterosexual): Las personas que estamos en Tinder y a las que nos importa lo que nos digan nuestros Matches, nos afecta. Es
una cosa negativa que veo en Tinder, pero es que Tinder es asi. Te crea (...) unas expectativas sobre las personas a las que puedes
llegar a conocer y estds a un millon de pasos de que eso ocurra.

(Chica, bisexual): Los cdnones estéticos estan ahi. Hay personas muy feas o personas con sobrepeso u otras diversidades que se
alejan de esos canones que tienen que poner unas fotos y otras no. Conozco gente que evita el momento de conocerse porque sabe
que ha puesto una foto que no se corresponde con su aspecto fisico.
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5. CONCLUSIONES

De este proyecto de investigacion se extrajeron algunas conclusiones que se consideran
de especial relevancia para el desarrollo de futuras intervenciones socioeducativas con
personas jovenes y adolescentes:

La forma en que se relacionan las personas jovenes de entre 18 y 30 afios no esta
cambiando Uinica y exclusivamente por la aparicion de las apps de citas como Tinder, sino
que las conductas y las percepciones que existen sobre el amor y los vinculos afectivos
evolucionan por procesos historicos y econdmicos complejos. Tales contextos sociales,
los cuales dependen de multiples factores, unidos al irrumpimiento de las apps de
“dating”, se encuentran intimamente interrelacionados, lo que provoca que influyan en
estos cambios, siendo complicado determinar qué fendmeno (o fendmenos) tiene mayor
peso. Lo que significa que no cambian las relaciones ni los vinculos, sino los modos, las
formas de gestionarlos, de vivirlos, de sentirlos; es decir, no cambian los “qués”, sino los
“comos”. Coincidiendo con Stokes (2016), Tinder se ha convertido en una herramienta
mas para conocer gente y en un nuevo contexto donde jugar al juego de la seduccion, sin
que ello suponga relegar este juego exclusivamente al mundo virtual; situacion que estd
ampliando el abanico de posibilidades para alcanzar este fin (Eastwick, citado en
Fortunez, 2015). Ademas, dependiendo de lo que cada usuario esté buscando en la app
influird su uso y el tipo de conductas que llevara a cabo en ella, por lo que es el factor
humano un elemento importante en lo que respecta al uso de esta plataforma (Stokes,
2016).

El modo en que dos personas se conocen no determina ni prescribe el tipo de relacion que
se construye posteriormente. Puede influir y, de hecho, influye en la relacion, al igual que
otros muchos elementos que participan de ese primer encuentro y sus futuras
aproximaciones. A pesar de ello, una relaciéon amorosa puede llegar a convertirse en un
vinculo estable y duradero en el tiempo con independencia de cudl sea el origen y el
contexto de esa primera interaccion entre dos personas, tal y como afirma Eastwick
(citado en Fortinez, 2015). En consonancia con Bengtsson, T. I. (2015), Tinder no es un
medio que garantiza de manera autonoma el logro de un vinculo amoroso, sino que
facilita la consecucion de una primera conexion con otras personas que de otra forma no
se hubiera podido conocer.

Como afirma Lasén (2014), los smartphones median y participan en los vinculos
afectivos que se construyen entre los jovenes, transformando algunos de los significados,
concepciones y valores que existen sobre el amor y las relaciones. Sin embargo, en
palabras de Gémez (2016), las apps de citas como Tinder se han convertido en espacios
de socializacion, por lo que se reproducen en ellas comportamientos y actitudes sexistas
que, al ocurrir en un contexto “digitalizado” son mas admisibles debido a la ausencia de
correccion social que existe en otros espacios fisicos y “no virtualizados”.

Existe una percepcion generalizada de los contextos digitales y los fisicos como
categorias dicotdmicas, como cajones estancos separados por unas fronteras muy gruesas
donde o es un contexto o es otro, siendo imposible la existencia de ambos al mismo
tiempo. Sin embargo, y como afirma Calvo (2016, 306), “/o que sucede en el plano digital
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repercute en el plano analogico, y viceversa”, pues las vivencias digitales se encuentran
en estrecha conexion con las analdgicas, convirtiéndose ambas en espacios donde “se
celebra, se sufre, se ama y, en definitiva, se vive”. Lo que significa que ninguno de los
dos contextos es puro o completo al cien por cien, sino que uno y otro conviven
actualmente formando un continuo del que emergen diferentes combinaciones, grados y
variedades, siendo mas complejo determinar qué fenémenos pertenecen a cada uno de los
contextos.

Dependiendo del momento vital de los usuarios y de lo que buscaran en 7inder, en
ocasiones se fijaban en unos u otros elementos que se pueden observar en los perfiles de
esta app. De todos esos elementos, la imagen era el elemento protagonista en el que
siempre se fijaban los usuarios, dejando a los demas elementos del perfil (textos, datos,
conexiones en comun, cuentas vinculadas, etc.) en un segundo plano e, incluso, estos
carecian de importancia alguna. Esta situacién va en consonancia con lo que Finkel
(citado en Fortiinez, 2015) aseguraba, afirmando que 7inder se basa en la imagen, al igual
que sus usuarios, pues deseamos y nos atrae aquello que nos entra por los o0jos.

Tinder tiene sus propias reglas del juego, y quedo reflejado que el objetivo comun de sus
usuarios es gustar y resultar lo mdas atractivos posible al resto de usuarios en los que
estuvieran interesados. Para conseguirlo, sus conductas y comportamientos se orientan al
cuidado y seleccion minuciosa de las imagenes y los textos que publican. Quieren que los
demas vean, por un lado, como se representan fisicamente y, por otro, que sus imagenes
expresen como es o como desean que sea su personalidad y su actitud. La erdtica es un
elemento relevante dentro de este juego, pues facilita el logro de este objetivo, siendo las
chicas quienes le sacan mas partido a su erotica. Asimismo, el contexto de las imagenes
adquiere una especial importancia dentro de esta app como elemento diferenciador y
proporcionador de un valor afadido a los perfiles de los usuarios.

Actualmente parece existir consenso social a la hora de valorar de manera positiva que
chicas y chicos dediquen tiempo, dinero y esfuerzos en mejorar su propia valoracion
social; es decir, en ser sujetos deseados y deseables. Asimismo, existe una construccion
social entorno al género y al rol femenino que esta cargada de expectativas, conductas y
actitudes virtuales y analdgicas que responden a estas dindmicas, pues los
comportamientos aceptables y deseables de hombres y mujeres estan determinados
socialmente (Garcia y Vicario, 2016). De hecho, es en los discursos donde las palabras
adquieren significados, donde las presuposiciones y los valores que acompanan a dichas
palabras construyen un imaginario en torno al género y la sexualidad (Cameron y Kulik,
2003). En el tema que nos concierne, la tendencia refleja que son las chicas quienes, por
eleccion o imposicion, mas invierten en ser deseables para los demas usuarios de Tinder,
mientras que son los chicos los que, por eleccion o imposicion, deben invertir en desear,
aunque también en ser deseables (aunque en menor medida). Cameron y Kulik (2003)
senalan que es en estos procesos discursivos donde se construye y se aprende que so6lo
los chicos pueden ser sujetos erdticos activos, mientras que las mujeres han de convertirse
en los objetos pasivos de sus deseos, restringiendo la libertad de las chicas para
comportarse de forma activa como sujetos en si mismas.
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Las conclusiones expuestas en el apartado anterior ponen de manifiesto la necesidad de
una educacion sexual entendida como un proceso vital que afecta no solo a jovenes, sino
también a las personas adultas. Gran parte de la educacion que hoy dia se ofrece como
sexual, tan solo cumple requisitos para ser educacion preventiva respecto a embarazos, a
infecciones de transmision genital o a violencia (de género). Todo ello, expuesto desde
perspectivas politicas, morales o religiosas en la mayoria de los casos.

Lo que se pretende, en contraposicion a esta realidad, es apostar por una educacion de los
sexos, es decir, una educacion que tenga en cuenta sus diferencias, sus identidades, sus
mixturas y sus interacciones. Es imprescindible un marco teérico formal, una
fundamentacion, una didactica y una capacitacion sexologica. Y para ello se han tomado
como referencia los siguientes principios:

Educar en conocimientos, valores, habilidades y actitudes: Se pretende ensefiar
contenidos de una forma rigurosa e interdisciplinar, contando con otras ramas
epistemologicas y de tal forma que no se ensefien Unica y exclusivamente saberes, sino
que estos estén acompafiados de comportamientos, destrezas y principios que sean
valiosos para los procesos de ensefianza-aprendizaje. Todo ello ha de realizarse
respetando en todo momento las libertades y la dignidad de los discentes, pues si la
educacion no les diera la misma importancia a los valores que a los saberes, dejaria de
tratarse de un proceso educativo. Este conjunto de acciones ha de tener como proposito
principal promover en los discentes una actitud de participacion activa en el proceso de
su propio desarrollo personal, social y profesional.

Educar no es lo mismo que prevenir: “El objetivo de la prevencion es evitar lo malo,
mientras que el de la educacion es promover lo bueno”. Habitualmente la labor educativa
tiende a dirigirse a trabajar reactivamente, es decir, a intervenir puntualmente una vez han
surgido dificultades y problemas. Sin embargo, lo que se propone desde este proyecto de
investigacion es impulsar el desarrollo de las potencialidades y el crecimiento de las
personas desde una perspectiva procesual, holistica y continua (a lo largo de la vida).

Los sexos significan encuentros, cooperacion y sinergias con las diferencias y
diversidades: Los sexos son dos y distintos, entendidos no desde teorias binarias sino
desde la teoria de la intersexualidad y desde el continuo de los sexos, englobando todos
sus innumerables modos, matices y peculiaridades. Para mejor conocer, asumir y aceptar
las diferencias (sexuadas, sexuales, erdticas y amatorias). La educacion es el medio por
el que los discentes pueden conocer, asumir y aceptar las diferencias y diversidades
(sexuadas, sexuales, erdticas y amatorias) con el fin de priorizar la “compresion del ser”
en vez de la “construccion del deber ser”, de tal forma que se promueva la convivencia
intersexual; es decir, las relaciones y el entendimiento entre los sexos.

La comunicacion como vehiculo de transformacion: Como sexos que somos, nos
construimos a partir de vivencias y experiencias personales englobadas dentro del término
“biografia sexual”. Existe una vision normativa de la sociedad de la que derivan
numerosos fendmenos que median en esa biografia, llevandonos a un plano social en el
que nos relacionamos y convivimos con los demas. Ese plano no es estatico, sino que se
encuentra en constante cambio; espacio donde las redes sociales se convierten en
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productos medidticos que se consumen cada dia, y ese proceso consumista y sus
dindmicas estan cambiando y provocando que retroceda la forma en la que las personas
se comunican (Calvo, 2013). Como en este recorrido nos comunicamos emocional,
simbolica e intimamente, compartiendo nuestras vidas y buscando vinculos con los
demas, se pretende promover una educacion sexual mediatica construyendo espacios para
la accion educomunicativa social que visibilice las tecnologias cotidianas “como
potenciadoras de nuestra condicion dialogica, creativa y colaborativa” (Barbas, citado
en Calvo, 2013, 205). Conjugar una alfabetizacion mediatica critica basada en la
educomunicacion transformadora y para el cambio, con componentes dialdgicos y de
participacion, puede generar un aprendizaje critico que las propias tecnologias no
producen por si mismas (Calvo, 2013).

44



6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Baptista, P., Fernandez, C., y Hernandez, R. (2010). Metodologia de la investigacion. DF,
México: Editorial The McGraw-Hill.

Bengtsson, T. 1. (2015). Love me Tinder. Online Identity Performance and Romantic
Relationship  Initiation.  Dinamarca:  Roskilde  University.  Recuperado  de
https://oatd.org/oatd/record?record=%220ai%5C%3 Arudar.ruc.dk%5C%3A1800%2F24589
%22

Bernabeu, J y Plaza, 1. (2015). Adolescents, també a la xarxa. Reptes de ['accio
socioeducativa davant la generacio Ix1. Els usos d'internet i dels smartphones per part

d'adolescents escolaritzats a Granollers. Granollers: Ajuntament de Granollers.
Bisquerra, R. (2005). Metodologia de la investigacion educativa. Madrid: La Muralla.

Calvo, S. (2013). Educacion sexual mediatica. Incorporando la alfabetizacion mediatica
critica en un programa de educacion sexual para educacion secundaria obligatoria.
REDES.COM, 12, 194-221. doi: 10.15213/redes.n12.p194

Calvo, S. (2017). Amor roméantico, amor confluente y amor liquido. Apuntes tedricos en torno
a los sistemas sociales de comunicacion afectiva. Eikasia N°76. En prensa.

Cameron, D. y Kulick, D. (1997). Hablar de sexo y pensar en sexo: La lingiiistica y la
construccion discursiva de la identidad. (Trad. A. Felipe). Cambridge: Cambridge University
Press (Original en inglés, 2003).

Carrizo Sainero, Gloria, [rureta-Goyena Sanchez, Pilar y Lopez de Quintana Saenz, Eugenio.
Manual de fuentes de informacion. Madrid: Confederacion Espafiola de Gremios y
Asociaciones de Libreros, 1994, p. 30.

Castrillo, M.C. (2016). Amor, género y clase social: la experiencia de los adultos jovenes en
la ciudad de Madrid. Madrid: Universidad Complutense de Madrid. Recuperado de
http://eprints.ucm.es/37796/

Charriez, M. (2012). Historias de vida: Una metodologia de investigacion cualitativa. Revista

Griot, 5(1), 50-67.

Floux, P. y Olivier, S. (2003): Engager son propre goit. Entretien autour de la sociologie
pragmatique d’Antoine Hennion, ethographiques.org, 3(27), Recuperado de http
www.ethnographiques.org/spip.php?

Fortinez, C. (28 de octubre de 2015). Ligar en tiempos modernos. E/ Pais, Recuperado de
http://elpais.com/elpais/2015/10/23/eps/1445602424 708600.html

Garcia, A. (2015). El amor como problema sociologico. Acta Socioldgica, 66, pp. 35-60.
Recuperado de http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S01866028 15000055

Garcia, J.L. (1991). Fuentes de la investigacion comparativa. En Fernandez (Eds.)
Fundamentos de la Educacion Comparada (pp. 182 — 197). Madrid: Dykinson.

Gomez, (2016). Resistencias estratégicas a la feminidad masculina en aplicaciones moéviles
(app) de contacto homosexual entre varones. “Las plumas a otro lado”. Arte y politicas de
identidad, 15, pp. 137-154.

45



Giddens, A. (1995). La transformacion de la intimidad. Sexualidad, amor y erotismo en las
sociedades modernas. Madrid: Catedra.

Gutiérrez, A. y Palacios, B. (2016). Actitud ante relaciones sexuales casuales. Un estudio
comparativo entre poblacion universitaria espafiola y sueca. Investigacion Cualitativa en
Ciencias Sociales, 3, pp. 580-589. Recuperado de
http://proceedings.ciaiq.org/index.php/ciaiq2016/article/view/1003

Illouz, E. (2009). El consumo de la utopia romantica. El amor y las contradicciones
culturales del capitalismo. Madrid: Katz.

Mllouz, E. (2012). Por qué duele el amor. Una explicacion sociologica. Madrid: Katz.

Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2014). Encuesta sobre Equipamiento y Uso de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares. (Nota de prensa. Madrid: INE.).
Recuperado de http://www.ine.es/prensa/np864.pdf

Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2016). Proyeccion de hogares 2016-2031 (Nota de
prensa. Madrid: INE.). Recuperado de http://www.ine.es/prensa/np995.pdf

Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2016). Equipamiento y Uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion en los Hogares. (Nota de prensa. Madrid: INE.). Recuperado
de http://www.ine.es/prensa/np991.pdf

Jiménez, R. (28 de julio de 2016). Tinder. Entrevista a Sean Rad, fundador y consejero
delegado de Tinder. El Pais, Recuperado de
http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2016/07/27/actualidad/1469655503 811005.html

Lasén, A. y Casado, E. (2014). Mediaciones tecnologicas. Cuerpos, afectos y subjetividades.
Madrid: Centro de Investigaciones Sociologicas y Editorial Complutense.

Latour, B. (2005). Reassembling the Social: An Introduction to Actor- Network -Theory.
Oxford: Oxford University Press.

Latorre, A.; del Rincon, D. y Arnal, J. (1996): Bases metodologicas de la investigacion
educativa. Barcelona: GR92.

Marshall, C. y Rossman, G.B. (1995). Designing qualitative research. London: Sage
Publication.

McMillan, J.H., Schumacher, S. (2005). Investigacion Educativa: Una Introduccion
conceptual (5a ed.). Madrid: Pearson Educacion.

Roca, J. (2008). Ni contigo ni sin ti: cambios y transformaciones en los roles de género y las
formas de convivencia. En Téllez y Martinez (coord.), Sexualidad, género, cambios de roles
y nuevos modelos de familia /pp. 13-31). Elche: Universidad Miguel Hernandez y S.I.LE.G.

Rodriguez, M.C.; Pefia, V. y Garcia, O. (2016). Estudio cualitativo de las diferencias de
género en la eleccion de opciones académicas en los estudiantes del bachillerato cientifico-

técnico. Teoria de la Educacion. Revista Interuniversitaria, 28(1), 189-207.
doi:10.14201/teoredu2016281189207

Stokes, H. (2016). Come on Baby, Light My Fire: A study on Dutch Millennial Usage of
Dating Applications and Morals. Independent Study Project (ISP) Collection, Paper 2337.

46



Tinder (2 de marzo de 2015). Tinder Plus: Tinder elevado a otro nivel. [Entrada de blog].
Recuperado de: http://blog.gotinder.com/untitled-2/

Tinder (11 de marzo de 2015). Conservando un Tinder real. [Entrada de blog]. Recuperado
de: http://blog.gotinder.com/keeping-tinder-real/

Tinder (15 de abril de 2015). Acabamos de renovar tu perfil de Tinder. [Entrada de blog].
Recuperado de: http://blog.gotinder.com/we-just-revamped-your-tinder-profile/

Tinder (9 de septiembre de 2015). El “Super Like”, un nuevo tipo de desplazamiento.
[Entrada de blog]. Recuperado de: http://blog.gotinder.com/updated-introducing-super-like-
a-new-type-of-swipe/

Tinder (11 de noviembre de 2015). La mejor experiencia en Tinder hasta la fecha. [Entrada
de blog]. Recuperado de: http://blog.gotinder.com/you-asked-we-listened-the-best-tinder-
experience-yet/

Tinder (27 de enero de 2016). Comunica mas y mejor con las nuevas funcionalidades de
mensajeria de Tinder. [Entrada de blog]. Recuperado de: http://blog.gotinder.com/say-more-
with-tinders-new-messaging-features/

Tinder (4 de marzo de 2016). Compartir perfil en Tinder. [Entrada de blog]. Recuperado de:
http://blog.gotinder.com/play-matchmaker-on-tinder/

Tinder (21 de julio de 2016). Tinder Social — Desplazando con tus amigos. [ Entrada de blog].
Recuperado de: http://blog.gotinder.com/launching-tinder-social-a-new-way-to-plan-your-
night/

Tinder (21 de septiembre de 2016). Spotify y Tinder. [Entrada de blog]. Recuperado de:
http://blog.gotinder.com/tinder-is-swiping-up-the-volume-with-spotify/

Tinder (21 de septiembre de 2016). Tinder Stacks para iMessage. [Entrada de blog].
Recuperado de: http://blog.gotinder.com/introducing-tinder-stacks-for-imessage-swipe-on-
everything/

Tinder (27 de septiembre de 2016). Tinder Boost. [Entrada de blog]. Recuperado de:
http://blog.gotinder.com/skip-the-line-with-tinder-boost/

Tinder (13 de octubre de 2016). Construyendo Tinder. [Entrada de blog]. Recuperado de:
http://tech.gotinder.com/building-tinder/

Tinder (13 de octubre de 2016). Smart Photos: para los mds desplazadores. [Entrada de
blog]. Recuperado de: http://blog.gotinder.com/introducing-smart-photos-for-the-most-
swipeworthy-you/

Tinder (15 de noviembre de 2016). Mas géneros en Tinder. [Entrada de blog]. Recuperado
de: http://blog.gotinder.com/genders/

Tinder (30 de junio de 2017). Acerca de Tinder. [Entrada de blog]. Recuperado de:
https://www.gotinder.com/press

Tinder. El Pais. Recuperado de
http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2016/07/27/actualidad/1469655503 811005.html

47



ANEXOS

Anexo 1: Lista participantes grupos focales, calendario y datos participacion

LISTA DE PARTICIPANTES EN LOS GRUPQOS FOCALES

Tabla N21: Calendario del desarrollo de los grupos focales

Abril 2017

2 3 17:00h 4 17:15h 5 18:30h 7 17:30h 3
Grupo discusién 1 |Grupo discusion 2 |Grupo discusién 3 Grupo discusién 4
Lugar: Conseyu |Lugar: Conseyu |Lugar: Conseyu Lugar: Domicilio
de la Moceda de la Moceda de la Moceda personal
13

14 15

16 17 18 17301 20 21 22

Grupo discusién 5

Lugar: Conseyu
de la Moceda

23 24

27 28 29

30 Notas:
-Finalizaron el grupo focal 3 cuatro personas.
-Finalizaron el grupo focal 4 dos personas.
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Tabla N22: Datos de participacidn de los grupos focales

Participantes

Grupo focal Lugar

Lunes 3 de abiril Conseyu de la
1 Moceda 1h30’ 1 5

Conseyu de la

2 Martes 4 abril Moced3 1h48’ 2 5
Miércoles 5 abril Conseyu de la
3 Moced3 1h52’ 3 2

Domicilio personal
4 Viernes 7 abril 1h44’ 2 4

Conseyu de la
5 Martes 18 abril Moceda 2h 2 3

5 8h54’ 29

19 Grupo focal: Lunes 3 abril a las 17:00h. 6 Participantes (13 59)
-Julia Burgos de Ledn

-Laura Alonso Martinez

-Laura Juan Casado

-Natalia Gonzalez Muriel

-Manuel Acon Saiz

-Sheila Viesca Pedregal

22 Grupo focal: Martes 4 abril a las 17:00h. 7 Participantes (23 59)
-Ana Maria Garcia Vazquez de la Torre

-Andrea Tuero Alvarez

-Andrea Zubieta Alonso

-lvan Gomez Beltran
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-lyan Vigil-Escalera Fernandez
-Sandra Saiz Castafieda

-Verdnica Fernandez Viejo

32 Grupo focal: Miércoles 5 abril a las 17:00h. 5 Participantes (33 29)
-Alvaro Fueyo Rodriguez

-Arturo Guerrero Pérez

-Irene Alonso-Tejoén Hevia

-Maria Sanchez Sanchez

-Victor Gonzalez Juncal

42 Grupo focal ONLINE: Viernes 7 abril a las 17:00h. 6 Participantes (23 49)
-Aida Lago Garcia

-Aritz Resines Ruiz

-Cloe Estandia Baumont

-Cristina Florensa Casals

-Gloria Donaire Serrano

-José Carlos Ramirez Marrero

52 Grupo focal: Martes 18 abril a las 17:00h. 5 Participantes (23 39)
-Astor Llaneza Prieto

-Hugo Lépez Garcia

-Laura Mota Maillo

-Madalena Garcia Canero

-Paula Fernandez Gonzélez
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Anexo 2: Cuestionarios de participacion

GRUPO DE DISCUSION CON JOVENES

jHola!

Esta actividad estd organizada por Soraya Calvo Gonzalez, Carmen Rodriguez Menéndez
y Diego Fernandez Fernandez, miembros de la Universidad de Oviedo, en colaboracion

con el Conseyu de la Moceda del Principau d’Asturies.

Como veras, esta actividad surge de un Trabajo Fin de Grado (TFG) cuyo objetivo principal
es aproximarse al conocimiento sobre cémo se encuentran, interaccionany se relacionan
las y los jovenes de entre 18 y 30 afios que utilizan la app de citas TINDER. De esta forma,
la intencidn es acercarnos a las diferentes motivaciones que tienen los usuarios y las
usuarias como tu para descargar esta app, las formas en la que la utilizas, cémo te

muestras, qué buscas y qué experiencias has vivido durante todo ese proceso.

Para lograr este objetivo hemos pensado que la mejor manera de acercarnos y conocer
esta realidad es preguntarle a las personas que son expertas en ese tema: chicas y chicos

jovenes de edades comprendidas entre 18 y 30 afios.

Asi que, imuchas gracias por estar aqui!

TU OPINION sobre los temas que vamos a tratar en esta actividad es totalmente

CONFIDENCIAL, vy los datos serdn tratados de manera ANONIMA: nunca vamos a decir

qguién dijo qué. Por ello, solicitamos tu CONSENTIMIENTO.

En Oviedo a de Abril de 2017 FIRMA

Pero si que necesitamos algunos datos:
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6) ¢CUANTOS AfI0S LIBNES D .« o ottt

7) éCudles tulocalidad de origen? .. ... ... . . .

8) éCuadl es el maximo nivel educativo que has alcanzado?

Secundaria incompleta

Secundaria completa

Ciclo de Grado medio/superior incompleto
Ciclo de Grado medio/superior completo
Licenciatura o Grado universitario incompleto
Licenciatura o Grado universitario completo
Postgrado incompleto

Postgrado completo

Otra:

O O O 0 O o O O ©°

9) ¢ Actualmente estds trabajando?

o Si
o No
En caso afirmativo, ¢ qué puesto ocupas o qué actividad desempefias? ................

10) ¢ Estds independizado o independizada?

o Si
o No

En caso afirmativo, édesde cudndo®? . ... ...
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Anexo 3: Guion de preguntas para los grupos focales

GUION PREGUNTAS GRUPO FOCAL

1) ¢Qué motivos te han llevado a descargar y utilizar TINDER? ¢ Qué buscas en esta app?
éConsideras que es posible encontrar lo que buscas?

2) ¢Consideras que existe algun estereotipo o estigma respecto al uso del TINDER u otras
apps de citas? ¢ Cuales son? éPor qué consideras que existen? Pon algin ejemplo.

3) ¢En qué momentos del dia a dia utilizas TINDER? ¢Qué dias de la semana lo utilizas
mas tiempo? éCon qué frecuencia estds en linea?

4) ¢Como crees que eres? ¢Qué quieres que los demas vean de ti en las redes sociales?
éYen TINDER? i Consideras que los usuarios se muestran como realmente son en Tinder?

5) ¢Qué aspectos tienes en cuenta al publicar tus fotos? ¢Qué quieres que tus fotos
revelen sobre ti? ¢ Qué aspectos tienes en cuenta al crear tu biografia? ¢ Qué deseas que
tu texto revele acerca de ti? é Haces alguna criba?

6) ¢ Qué actualizaciones o publicaciones de tu perfil (fotos, textos, etc.) han generado mas
interacciones? éPor qué crees que ha sido asi? ¢ Actualizas tu perfil?

7) Cuando miras el perfil de otra persona, iqué te hace deslizar a la derecha (Like)? ¢Qué
te hace deslizar a la izquierda (Nope)? ¢ Es importante para ti que haya cuentas vinculadas
a TINDER?

8) éTe gusta desear y tomar la iniciativa durante el encuentro con otras personas o
prefieres ser deseado y que sean otras personas las que tomen la iniciativa para
encontrarse contigo?

9) ¢ Con qué frecuencia inicias una conversacién con tus Matches? i Tomas la iniciativa o
esperas a que te escriban? i De qué sueles hablar con tus Matches?

10) ¢Con qué frecuencia te encuentras en persona con tus Matches? iQué expectativas
sueles tener cuando te encuentras en persona con tus Matches?

11) ¢Qué es una relacién amorosa? ¢ COmo entiendes las relaciones de pareja?

12) ¢Cuales son los pros y los contras de usar TINDER? ¢Existen diferencias de sexo o
género?

13) ¢Consideras que las apps de citas estan cambiando la forma en la que se relacionan
las personas jovenes (18-30 afios)? ¢ Cémo vy por qué? éLa forma de conocerse influye en
la relacién?
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Anexo 4: Difusion de la informacion

DIFUSION EN REDES SOCIALES

-Mensaje estdndar para todas las redes sociales:

Titulo: Grupos de discusién sobre el uso del TINDER.

Cuerpo: Estoy realizando mi TFG (Trabajo Fin de Grado) sobre el uso del TINDER vy las
diferentes formas de relacionarnos a través de las apps de citas.

Estoy buscando usuarios y usuarias de TINDER de entre 18 y 30 afios que lo estén
utilizando actualmente o lo hayan utilizado en el pasado, aunque fuera por un periodo
de tiempo breve (horas o dias), para realizar varios grupos de discusion. Si nunca has
utilizado esta app pero conoces a otras personas que sean o hayan sido usuarias,
COMPARTE ESTA PUBLICACION por favor.

El fin es recoger informacién sobre vuestras motivaciones a la hora de descargar la app,
conocer como la utilizais, conocer cémo os mostrais en las apps de citas, compartir
experiencias y vivencias durante su uso y reflexionar sobre las interacciones vy las
relaciones que surgen en estas plataformas. La mejor manera de acercarme y conocer
esta realidad es preguntaros a las personas que sois expertas en ese tema: {VOSOTRAS y
VOSOTROS!. Por eso os propongo que nos juntemos y hablemos sobre el tema. ¢éTE
APUNTAS? :)

La CONFIDENCIALIDAD y el ANONIMATO estaran GARANTIZADOS por escrito. Al finalizar
las transcripciones de los diferentes grupos de discusion, se os reenviard una copia para
que pueda ser revisada para asegurar que se han realizado correctamente.

Los grupos de discusion se realizaran durante el mes de ABRIL, en el Conseyu de la
Moceda del Principdu d’Asturies (al lado del I.E.S. La Eria de OVIEDO). *Afiadir localizacion

CONTACTAR con: DIEGO FERNANDEZ FERNANDEZ
MOVIL: 680875965

E-MAIL: diegoff.uni@gmail.com

iiiGRACIAS POR TU COLABORACION!!!
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-FACEBOOK:

e Utilizar el mensaje estandar para realizar una publicacién en los muros de
diferentes perfiles de Facebook

e Crear un evento con el mensaje estandar afiadiendo una imagen que acompafie
al texto.

-WHATSAPP:

e Enviar unaimagen con alguna idea clara y concisa sobre el proyecto.
e Utilizar, después de la imagen, el mensaje estandar abrevidandolo todo lo posible
y afladiendo algin emoticono que refuerce el texto.

- INSTAGRAM:

e Utilizar varias imagenes con alguna idea clara y concisa sobre el proyecto.

e Utilizar el mensaje estandar afiadiéndolo como pie de las imagenes que se han
compartido, afiadiendo hastags relacionados con la tematica para darle mayor
visibilidad.

-CORREO ELECTRONICO FACULTAD PEDAGOGIA:

Buenos dias/tardes/noches Juan Carlos!! Soy Diego Fernandez Fernandez, estudiante del
49 curso del Grado de Pedagogia. Te escribo porque estoy realizando mi TFG sobre el uso
del TINDER vy las diferentes formas de relacionarnos a través de las apps de citas. Para su
desarrollo necesito contactar con chicas y chicos de entre 18 y 30 afios para realizar con
ellos varios grupos de discusion sobre el tema.

Te solicito ayuda para difundir esta informacion a nivel institucional con el fin de
conseguir participantes para estos grupos de discusion. Si fuera posible ampliar el publico
destinatario a otras facultades y carreras de la Universidad de Oviedo te estaria muy
agradecido.

Esta es la informacién que te ruego compartas a través de los diferentes medios
institucionales de la Universidad:

Repetir el mensaje estandar.
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Anexo 5: Imagenes utilizadas para la difusion

Autoria: Iyan Vigil-Escalera Fernandez

DIEGO FERNANDEZ
diegoff.uni@gmail.com
680 875 965

Ilustracion 1. Pareja de mujeres homosexuales llustracion 2. Pareja de hombres homosexuales

DIEGO FER 5] ¥4
diegoff.uni@gmail.com
680 875 965

llustracion 3. Pareja de hombre y mujer heterosexuales
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Anexo 6: Guion de preguntas piloto.

GUION PREGUNTAS GRUPO DISCUSION

1) ¢Qué motivos te han llevado a descargar y utilizar TINDER? ¢Qué buscas en esta app?
éConsideras que es posible encontrar lo que buscas?

2) éConsideras que existe algun estereotipo o estigma respecto al uso del TINDER u otras &) chwr
apps de citas? ¢Cudles son? ¢Por qué consideras que existen?— ?d& eSS \

3) ¢En qué momentos del dia a dia utilizas TINDER? ¢Qué dias de la semana lo utilizas
mas tiempo? ¢Con qué frecuencia estds en linea? \/S

4) ¢Como crees que eres? ¢Qué quieres que los demds vean de ti en lag ociale

Bsto-influyeerlamanetnen que-gestionas Nus-perfiles-digitsles? ¢ Consideras que los DNS——

usuarios se muestran como realmente son en Tinder?

5) éQué aspectos tienes en cuenta al publicar
revelen sobre ti?¢Qué aspectos tienes en cuenta
deseas que tu texto revele acerca de ti? —

fotos? ¢Qué quieres que tus fotos

rear tu informacidn personal? ¢Qué
B\oeRAAXD-

6) ¢Qué actualizaciones o publicaciones de tu perfll (fotos, textos, etc.) han generado ma
interacciones? éPor qué crees que ha sido asi? Q,QCQD&—ZQLS ST <

7) Cuando miras el perfil de otra persona, équé te hace deslizar a la derecha? (Like) ¢Qué >
te hace deslizar a la izquierda? (Nope) @  \WROLIR- OIS LUORAS 2

8) ¢Te gusta desear y tomar la iniciativa durante el encuentro con otras personas o
prefieres ser deseado y que sean otras personas las que tomen la iniciativa para
encontrarse contigo?

9) ¢Con qué frecuencia inicias una conversacion con tus Matches? ¢ Tomas la iniciativa o
esperas a gue te escriban? ¢ De qué sueles hablar con tus Matches?

10) ¢Con qué frecuencia te encuentras en persona con tus Matches? ¢ Qué expectativas
sueles tener cuando te encuentras en persona con tus Matches?

11) éQué es una relaciéon amorosa? ¢Como entiendes las relaciones de pareja?
12) éCudles son los pros y los contras de usar TINDER? DIver e (B33 =S Cﬂkﬁ(\b_

13) ¢Consideras que las apps de citas estdn cambiando la forma en la que se relacionan
las personas jévenes (18-30 afios)? ¢Cdmo y por qué?

; = - 7
W Totn V¢ consenss \\JF\L_\(Q; (S| N e N

S —

Scanned by CamScanner
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Anexo 7: Datos y abstract del proyecto de investigacion

Titulacion: Grado en Pedagogia

Titulo en castellano: Entendiendo relaciones de pareja en la era de Tinder: analisis
cualitativo y propuestas educativas.

Titulo en inglés: Understanding couple relationships in Tinder’s era: qualitative analysis
and educational proposals.

Alumno: Diego Fernandez Fernandez
Tutora: Maria del Carmen Rodriguez Menéndez

Cotutora: Soraya Calvo Gonzalez

Resumen:

Este proyecto de investigacion es una aproximacion a un fendmeno que resulta complejo
y desconocido: las apps de citas y su influencia en las relaciones entre jovenes. Trata de
comprender qué ocurre en los encuentros, las interacciones y las relaciones existentes
entre los jovenes de entre 18 y 30 afios que utilizan la app de citas Tinder, de tal forma
que podamos conocer con qué actitudes, conocimientos y valores se enfrentan las
personas usuarias de esta plataforma a estos nuevos contextos relacionales.

El trabajo ha seguido una metodologia cualitativa, constructivista, fenomenologica y
narrativo-biografica. Para la recogida de informacion se realiz6 una intensa revision
documental, se desarrollaron cinco grupos focales y se elaboraron cuestionarios con el
fin de ampliar los datos.

Se ha concluido que es necesaria una educacion de los sexos que atienda a sus diferencias,
sus identidades, sus mixturas y sus interacciones. La educacion es el medio por el que
jovenes y adultos pueden conocer, asumir y aceptar las diferencias y diversidades
(sexuadas, sexuales, erdticas y amatorias) con el fin de priorizar la “compresion del ser”
en vez de la “construccion del deber ser”, de tal forma que se planteen futuras
intervenciones educativas que promuevan la convivencia intersexual.

Fdo.: Diego Fernandez Fernandez
EL ALUMNO
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