Universidad de Oviedo
ESCUELA SUPERIOR DE LA MARINA CiviL DE GIJON

Trabajo Fin de Master
PROGRAMA DE MANTENIMIENTO STAR IPS
Para acceder al Titulo de Mdster Universitario en

TECNOLOGIAS MARINAS Y MANTENIMIENTO

Autor: Mario FerndndezBlanco

Tutor: Rubén Gonzdlez Rodriguez

Noviembre - 2018



Introduccion.

1. DeSCrPCION QENEIAL. .. ...oeiti e e e e 3
1.1. Descripcion general del bUQUE. .........coiriiiii e 3

2. Programas de mantenimiento N BUQUE. .........cooeiiiiiiiii e 5
2.1. Ventajas de los programas de mantenimiento. .............coooiiiiiiiiiiiiiiii 5

3. Programa de mantenimiento Star IPS. ... ... 7
0 0 R | o U7 o [ ) o 7
3.2, Elementos DASICOS. ... ... 9
3.3. MOAUIOS PriNCIPAIES. ...t e 11
3.3.1 Instruccion de trabajo. ........c.oiriiiii i 11

3.3.2 Trabajos programados. ...........ceiuieietee et 14

3.3.3 Insertar un nuevo trabajo programado. .........c.ccoeiiiiiiii i 16

3.3.4 Ordenes de trabajo. .........ouiuiiiiii i 18

3.3.5 Informe de trabajo realizado. ............c.oiiiiii 20

3.3.6 Archivar un informe de trabajo. ...........coiiiiiii 22

3.3.7 Historiales de trabajo. ....... ..o 22

3.4. Usodiario del Star IPS. ... 23
3.4.1 COmMo registrar una cuenta teCNICa NUEVA. ..........cceveiiiiiiiniieiieinaneanannnnns 23

3.4.2 Coémo registrar una nueva instruccion de trabajo. ... 26

3.4.3 CoOmo emitir una orden de trabajo. ...........cccoiiiiiiiii 35

A, CONCIUSIONES. . ...t ettt eean 45
5. Bibliografid. ..o 46



INTRODUCCION

El objeto de este trabajo fin de master es el conocer las ventajas de tener un programa de
mantenimiento en los barcos.

En el capitulo 1 se hace una descripcion del bugue y del trabajo para el que fue construido.

En el capitulo 2 se enumeran las ventajas de tener a bordo un programa de mantenimiento.

En el capitulo 3 se detalla en que se basa el programa de mantenimiento, se describen los
elementos bésicos, cuales son los modulos principales y se dan unos ejemplos, paso por
paso, de como se hacen algunas operaciones dentro del programa.

Finalmente, en el capitulo 4 son desarrolladas las conclusiones.



1. DESCRIPCION GENERAL

1.1 DESCRIPCION GENERAL DEL BUQUE

El buque SBL (Sea Bed Logging) Boa Galatea usa el programa de mantenimiento Star IPS.

Las caracteristicas mas destacadas son las siguientes:

+ 80.35 m de eslora

* 19.2 m de manga

* 6,2m de calado

* 5061 T de arqueo bruto

» Grulas de 5 y 2 toneladas

* 4x CAT 3516 (motores)

* 4x 2020 kVA /generadores)

» 1 hélice transversal

* 1azimutal

» 2 Steerprop SR 35 de 2600 kW
+ 320 m2 de cubierta de trabajo
* Helipuerto

« 16,6 nudos de velocidad

» Kongsberg KPOS DP2

* ClasificacionDnV1A1

Este buque fue construido expresamente para la empresa EMGS, esta empresa se dedica a
la exploracién del fondo marino, que, al proporcionar datos electromagnéticos junto con



otras mediciones superficiales, permite a sus clientes aumentar el éxito en sus programas de
exploracion y desarrollo.

Sensitivity Survey Data Processing Inversion Interpretation
Study Design Acquisition & Integration




2. PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO EN BUQUES

2.1 Ventajas de los programas de mantenimiento

+ Pérdidas de tiempo: minimizar la pérdida de tiempo por parte de los empleados al
no tener que abandonar su puesto de trabajo para crear los partes de incidencia,
facilitando la busqueda de informacion del departamento de mantenimiento y unificar
los criterios de calificacién de acciones y piezas.

« Evitar la desorganizacion: Al centralizar el mantenimiento en una sola herramienta,
se consigue que todo el departamento unifique la informacién en un solo punto,
donde solo hay que saber cémo moverse para encontrarla.

« Disminucién de costes: se mejora el control del propio departamento, se reducen
tiempos muertos y se reduce la contratacion de posible personal externo. Se mejora
el conocimiento del estado de las instalaciones, se evitan puntos criticos dificilmente
detectables donde el mantenimiento es muy costoso, y de esta forma se puede llevar
un mantenimiento mas fidedigno de las instalaciones.

* Ajustes de personal: El desajuste de personal es un problema que el programa en
si mismo, no puede solucionar, pero ayuda notablemente a mejorar la organizacion
en los trabajos y reducir las pérdidas de tiempo en pos de la mejora de la
productividad. ElI programa asigna modulos para establecer las cargas de trabajo
para optimizar las jornadas laborales.

* Ajuste de los niveles de incidencias: La experiencia en la implantacion de un
GMAO viene demostrando que las incidencias tienden a reducirse debido a que
mejora el mantenimiento preventivo y los fallos imprevistos se reducen.

« Automatizacion de procesos: El nuevo sistema permite realizar menos tareas ya
gue estas estan automatizadas dentro del propio sistema y por tanto permite que las
personas implicadas puedan dedicar el tiempo a otras tareas mas adecuadas.

+ Creacibn de métodos de trazabilidad: Se crea un sistema que permite una
trazabilidad del mantenimiento total, se conoce quien interviene, cbmo y cuando en
cada aviso. Se pueden prever cuando y como se han hecho los mantenimientos y los
materiales utilizados, asi como el tiempo empleado para cada actividad.

* Control de stock de piezas: Con el sistema el control se conoce el almacenaje
previsto y actualizado. El sistema es capaz de conocer el stock de un elemento en un
instante determinado, asi como la prevision de extraccién de una pieza durante un
periodo determinado de tiempo y asi conocer necesidades futuras y crear previsiones
de compras.

+ Creaci6én de programas preventivos: Aportar una herramienta lo potente y Uutil
como para poder generar un programa de mantenimiento preventivo. El sistema da la
opcién de asignar tareas a cada operario y generar un programa de mantenimiento
adecuado a cada instalacion.

« Adopcion de un programa predictivo: el programa permite conocer tendencias de
actuacion a partir de las intervenciones que pueden hacer mejorar el mantenimiento

preventivo. _ _ _ _
+ Tener un feedback constante: Aporte de informacion de las actuaciones realizadas

y de las reparaciones similares para tener a su vez un conocimiento acumulativo de



incidencias méas comunes y sus posibles soluciones. El programa permite reportar
multiples informes que ayudan a la toma de decisiones por parte de la empresa.

Creacion de un histograma fiable: El sistema informatico almacena en su base de
datos todas las intervenciones realizadas en las instalaciones, por lo que mantiene un
control preciso de averias y acciones acometidas sobre las mismas. Medicion de
tasas de fallos en maquinarias o elementos y toma de medidas ante estos hechos.

Mejora en la relacion entre departamentos: los departamentos pueden conocer
exactamente el estado de cada incidencia abierta y como hacer comentarios sobre
cada una de ellas.

Mejora en la priorizacion de la toma de decisiones: Con el nuevo sistema
informatico se genera una escala de priorizacion clara y concisa y que no entra a
matizaciones ni criterios divergentes. Asi las personas, cuando generan un aviso, le
aplican la prioridad con el mismo baremo y se mantiene un criterio comun para
agilizar las ordenes de trabajo.

Control total de la documentacion: Toda la documentacion se encuentra en una
misma base de datos y de forma digitalizada, otro beneficio que se obtiene es una
limpieza de la base de documentacion.

Conocimiento de la totalidad de las instalaciones: Se puede descomponer cada
instalacion hasta sus elementos primordiales, de esta forma se obliga a tener un
conocimiento de la misma. Y permite un estudio exhaustivo de todos los elementos
de la instalacion. Manteniendo una mejora en la actualizacion de repuestos,
repercutiendo en la mejora de los stocks.



3. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO STAR IPS

3.1 INTRODUCCION.

El programa de mantenimiento Star IPS (Star Information & Planning System) se basa en la
planificacion del trabajo, la administracion de los materiales, manejo de eventos, seguridad
maritima, y el informe de condiciones del buque conla empresa o armador.

El sistema esta disefiado para:

+ definir diferentes funciones de gestion de flota y barco.

 definir las funciones a bordo.

+ identificar equipos con repuestos, instrucciones y fabricantes/proveedores.

* vincular al equipo a las diversas funciones.

» permitir la planificacion de trabajo de tareas repetitivas y singulares.

* generar ordenes de trabajo con instrucciones adjuntas.

+ facilitar el trabajo realizado y los informes con la documentacién adjunta.

+ realizar seguimiento del material en stock y requisitos del suministro.

* generar solicitudes para transferir a compras centrales.

* emitir 6rdenes de compra para compras directas.

» seguimiento y aprobacion de entregas.

+ facilitar el presupuesto y control de costos.

* mantener registros, listas de verificacion y formularios para ser utilizados en
funciones administrativas y operativas.

* integrar el manejo de eventos con las funciones de planificacién de trabajo, informes
y seguimiento.

« garantia de soporte y reclamaciones del seguro.

El sistema comprende los siguientes modulos:

+ Gestion y cuentas técnicas.

» Planificacion e informes de trabajo.
* Registro y seguimiento de eventos.
« Equipos.

+ Contadores.

* Material y servicios.

+ Historico de transacciones.

* Pedidos y seguimiento de compra.
* Presupuesto y control de los costos.
» Direcciones.

* Documentos.

Caodigos comunes:

* Uso general.



» Uso técnico.

» Planificacion de trabajo.
* Materiales y servicios.

+ Compras.+ Finanzas.
* Documentos.

* Seguro.

* Eventos.

* Medio ambiente.

* No conformidades.

* Reclamos de garantia.

Principales tareas operacionales:

* Registrar un nuevo usuario y regular el acceso.

» Parainiciar sesion en el sistema.

» Pararegistrar una nueva cuenta técnica.

» Pararegistrar equipos nuevos.

» Pararegistrar nuevos materiales / piezas y actualizar los costos.

» Para registrar una nueva direccion.

* Registrar eventos con consecuencias, implicaciones y lecciones aprendidas.

« Para generar una nueva instruccion de trabajo.

» Para generar un nuevo trabajo.

» Para programar trabajos.

« Para generar una orden de trabajo.

» Para generar un informe de trabajo realizado.

« Para archivar un informe de trabajo realizado.

» Para generar un formulario estandar.

» Para vincular un formulario estandar a otros elementos (tecnologia, equipo, orden de
trabajo, etc.).

» Para transferir informacion a un sistema central.

* Hacer un inventario.

» Para generar una solicitud.

« Para manejar una requisicion.

» Para generar una orden de compra.

» Para enviar por correo una orden de compra.

» Para hacer un seguimiento de una orden de compra.

» Pararegistrar y actualizar monedas.

» Para cambiar el estado de una orden de compra.

» Para buscar ordenes de compra activas.

» Para presentar una orden de compra.

« Pararegistrar una facture.

» Para generar declaraciones.

» Para generar listas de tripulacion.

+ Emitir permisos de trabajo.

» Para emitir listas de verificacion

» Para producir informes:

* Trabajo realizado.

+ Trabajo destacado.

* Repuestos / stock de material.

* Costo de inventario de piezas de repuesto / materiales.



« Consumo de repuesto / material.

» Costo de material de repuesto vs. Presupuesto.

+ Consumo estimado de repuestos / materiales para el periodo seleccionado.
* Repuesto / material en el nivel de pedido o por debajo.

+  Compromisos.

* Pagos adeudados.

* Recordatorios de pedidos.

* Registro de pedidos.

» Eventos: accidentes / accidentes / no conformidades / reclamos de garantia
* Auditorias ISM.

» Encuestay revision relacionadas con la clase.

3.2 ELEMENTOS BASICOS

Este programa contiene elementos estandar de Windows. La parte superior e inferior de la
ventana siempre estara visible. Las ventanas nuevas que se abren pueden tener mas o
menos control sobre Windows, pero en la mayoria de los casos, las opciones en Star IPS
Explorer seguirdn estando disponibles para que sea posible trabajar con informacién
diferente al mismo tiempo. Normalmente, es aconsejable trabajar con un nimero limitado de
ventanas abiertas; rara vez es necesario trabajar con mas de dos/ tres ventanas abiertas.

El Star explorer se muestra a continuacion en la siguiente pagina:



System menu Title line Menu line  Standard toolbar Launchbar icons Screen min/max/close buttons

% Star Vessel Explorer
File Edit Records “iew Window Help

D|@|E|X| @R =] =] & (@] 8z=] (e 2 =2l 2

| E | S o ; o \(‘* o ‘ [hoy =
o (RS | Zal o >l 2NN
Newta | Newdoc. | Starboard | New work | ‘Work done|  Ewent Purchase | Receipt Reports | New values| Budget | Transaction
—
fmis sTar | s sTaR Wist, Fikter off)
& aud MJS STAR Delay Id: Description: Reference: Location
(-3 Work planning - I
v (- H Events - -
MIT STAR 11 1 2] Equipment IHgnptmn [Reference [Locatior
S/ STAR LIGHT ) S I3[ COMPANY & FLEET MANAGEMENT
L [ (=R STATUTORY REQUIREMENTS, INSURANC
Rl Counters _ [ [ YESSEL TECHNICAL INSTALLATION
[+ B Material and services G o VESSEL PERFORMANCE
. =4 Transac.tion histories : G E VESSEL OPERATION
# W, Purchasing [Ca F VESSEL CARGO, BALLAST, BUNKER & STt
e @ Budgets [ [ YESSEL CONTINGENCY OPERATION
o Addresses [ = OCEANS, WATERWAYS & ESTUARIES
H Documents [ (R HARBOURS & TERMINALS
[#-(_] Common codes N 0« ENVIRONMENT
| ¥
|User: STAR IPS ffommon User |19.01.01 |09:06 [ Rows] 10 |IPS-2000-DEMO | M(S Sta}, Star Information Systems AS
Vessel area Outline area Status line Details area

El programa Star IPS se puede utilizar como un sistema independiente para una sola unidad,
en cuyo caso todos los datos son accesibles para el administrador del sistemay el acceso al
sistema se rige para cada usuario.

Si el programa se utiliza en una organizacion donde un sistema central de administracion de
flotas (oficina IPS) se comunica con las unidades operativas (instalaciones de satélites IPS),
es necesario definir la propiedad de los datos (sistema central vs. satélites) para asegurar un
uniforme uso de informacién a través de una flota, o partes de una flota.

Este programa, por lo tanto, tiene una funcion de configuracion donde la propiedad de los
datos se puede otorgar al administrador de la flota, un solo buque, un grupo de buques o
todos los buques, 0 en casos especiales, equipos especificos. ElI programa puede asi
aplicarse en diversos grados de operaciones centralizadas / descentralizadas.

La propiedad de los datos debe decidirse como un compromiso entre la necesidad de
estandarizacion de la empresay la libertad de decision de la unidad operativa.

En principio, la estructura de datos basicos deberia ser comun para toda la flota. Esto incluye
la estructura de la cuenta técnica, los cddigos de equipo y material, los cdodigos de
instruccion de trabajo y orden de trabajo, codigos de evento, codigos de direccion, codigos
de documento y cédigos comunes.

El contenido de las cuentas técnicas puede variar de un barco a otro, pero cualquier cambio
o adicién debe aprobarse centralmente.

El contenido del médulo de direcciones debe estar regido por (replicacion de) el sistema de
compras cuando corresponda.
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Muchas instrucciones de trabajo pueden aplicarse a toda la flota o partes de una flota, o
equipos especificos, y por lo tanto deben establecerse / aprobarse y modificarse
centralmente. La programacion del trabajo, sin embargo, normalmente se decide mejor a
nivel local y, por lo tanto, debe ser parte de la operacion diaria de cada buque.

3.3 MODULO DE PLANIFICACION DE TRABAJO

El mdédulo de planificacién de trabajo se muestra haciendo clic en el signo + que se
encuentra delante del modulo en el menu.

SR Work planning L I I |<Any
eIk 0k instructions T [Description [Tyoe
® '}@Scheduled jobs p [ Elmotors

3% work orders " |1 Engines
3% Work histories 17 Fans. hinwers

El ejemplo muestra el menud de planificacion de trabajo e instrucciones de trabajo activadas.
La lista a la derecha muestra las carpetas para las instrucciones de trabajo registradas.
Estas instrucciones pueden estar vinculadas a cuentas y equipos técnicos.

3.3.1 Instruccidn de trabajo

El moédulo de instrucciones de trabajo contiene muchas instrucciones, y estas pueden
organizarse en carpetas.

Se pueden establecer carpetas para instrucciones relacionadas con diversos equipos o para
diversas funciones en el sistema de cuentas técnicas.

Al hacer clic en el signo + en frente del médulo de instrucciones de trabajo, aparecen las
carpetas debajo del médulo.

Y se hace clic en una carpeta para ver la lista de instrucciones en el area de detalles.

M5 STAR LI Mork planningi¥ork instructions\Pumps, compressors
=3 work planning _:] Delay Id: Description: Type:
=) B work instructions | | | |<Any value> L”
_JE m.otors Iid |Description [Type
L1 Engines ) [RZ co-ac.i Inspect, test safety controls 4.6 Test/ calibration
—' Fans, blowers %2 co-ac.2 Annual service, check valves 4.2 Service
QR umps, compressors |3z co-acs Overhaul 4.1 Overhaul
1 Single functions |82 co-Br.1 Inspect, check oil level & air filter 4.5 Inspection] check
- 3% Scheduled jobs 32 cor.2 Overhaul 4.1 Overhaul
R4 Work orders |82 co-sa. Inspect, change LO 4.5 Inspection/ check
5% Work histories 182 co-sa.2 Clean cooling tubes 4.5 Cleaning

La ventana de instrucciones de trabajo se divide en una parte superior y una inferior. La
parte superior contiene una linea de menu y teclas rapidas, y muestra la propiedad de los
datos, el codigo de la instruccion y una breve descripcion, la prioridad, los pormenores de la
programacion predeterminada y otros detalles del trabajo. Ademas de las teclas rapidas para
establecer nuevas instrucciones, guardar cambios y cerrar ventana, también es posible
establecer horarios de trabajo y 6rdenes de trabajo mediante teclas rapidas.

La parte inferior tiene posibilidades para diferentes pestafias con plantillas, dependiendo del
tipo de instruccion y las caracteristicas. El caso anterior muestra la descripcion, las
conexiones Y las pestafias programadas. La pestafia conexion tiene funciones para buscar y
conectar piezas de repuesto, recursos y documentos. La pestafia programado contiene
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informacién sobre las cuentas técnicas donde se aplica la instruccién de trabajo y detalles
sobre los trabajos programados.

@ work instructions: CO-SA.1, Inspect, change LO

File Edit Cornections Schedules Actions Window  Help
_:r_] ﬂ Data ownership: .’a
3 Tew Save Close lMJ'S Star Schedule | W.0.
Instruction: ICO-SA.I lInspect, change LO Job priority: lma
Primary schedule Length: Scheduling: Alternative schedule Length:
Interv. type: ICounter :] l 1000 IDynamic Intery. type: lMonth :] I 6
Job class: Il Company :J Duration: |—4,ET
Job type: |4.5 Inspection/ Check =] Float: 170
Dept.: IEngine _ﬂ

Description IConnections I Scheduled I

Change LO

Check/ clean valves wy springs

Check coupling & foundation bolts

Check vibration damper rubber elements for oil
Test safety valve

Check connections & automatic equipment
Clean air filtter

Para insertar una nueva instruccién de trabajo, se tiene que abrir una instruccién de trabajo y
hacer click en la pestafia de nuevo trabajo y seleccionar instruccion de trabajo de la lista.

Select Type of Item
¥
‘_) &+ Work instruction
" Work schedule
New work

" Work order

3 Cancel |

La siguiente ventana muestra el segundo paso de un asistente que guiara al usuario para
establecer una nueva instruccion de trabajo u orden de trabajo. En este paso, se decide si la
instruccion es para un barco, un grupo de embarcaciones o para toda la flota.
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New work instruction

] fEriSH)

El asistente también se puede activar haciendo clic en el elemento de columna (que muestra
una flecha negra) a la izquierda en la lista de instrucciones de trabajo. Haga clic con el bot6on
derecho del raton y seleccione nuevo.

Haga clic en la instruccion trabajo en el submenu del ratén para activar el asistente de
instruccion trabajo.

bR
BeD-%

3.3.2 Trabajos programados:

Para ver los trabajos programados, haga clic en el signo + en frente del médulo de
planificacion de trabajo.
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[mis sTAR | fark planningiScheduled jobs

= a3 M5 STAR ~| Delay Id: Desctiption: L
=133 Work planning H I I r
R ork xnstrctlons [id [Description I
[+ ‘}% Scheduled jobs » | Elmotors
9% Wark orders | |21 Fans &blowers
s 3R Work histories 10 ME, AE

El ejemplo muestra el menu bajo planificacion de trabajo y con trabajos programados
activados. La lista a la derecha muestra carpetas para trabajos programados registrados que

estan vinculados a cuentas técnicas. Los trabajos apareceran en starboard (tabla de
planificacion).

El modulo de trabajos programados contiene muchos trabajos, y estos pueden organizarse
en carpetas.

Se pueden establecer carpetas para trabajos relacionados con diversos equipos o para
diversas funciones en el sistema de cuentas técnicas.

MJS STAR

=3 Work planning
- @ BE workinstructions
Scheduled jobs
(] El-motors
(] Fans & blowers
-(C] ME, AE
_:J Pumps & compressors

Al hacer clic en el signo + en frente del médulo de trabajos programados, aparecen las
carpetas debajo del médulo.

Haga clic en una carpeta para ver la lista de trabajos en el area de detalles.

|M 1S STAR LI M‘ork planningScheduled jobs\Pumps & compressars
=32 Work planning B Delay Id: Description: Tech. acc: Due before:
(- B Work instructions | I I ] I
i ;
3 SChe ddlecliobs [d [Description [Tech. acc [mext due
(] El-motors » |32 co-sal Inspect, change LO C8.KA.COM.01 08.02.01
(@ Fans & blowers [ [3% co-sa. Inspect, change LO CBKA.COM.02 04.01.02
L ME, AE |33 cosai Inspect, change LO C8KA.CTA  10.01.01
[IPumps 8. compressors A% CO-5A.1 Inspect. chanae LO CBKAEME  10.01.01

Para ver un trabajo programado, haga clic en el trabajo en la lista de debajo.

Haga clic con el boton derecho del raton y haga clic para abrir.
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ork planningiScheduled jobs\Pumps & compressors
Delay Id: Description:
L I
|d Description
AP 4 Tnsnert. rhanne | O
% cC Open
3% cc FReport
% CC  Print preview [item)
% cc elete
_— % cc Create work order(s)
= % cC Create and preview work order(s)
% -~
¢ Scheduled jobs: CO-SA.1, Inspect, change LO
File Edit Conpections  Historr Actions Window Help
2 I =] “t |Vessel: % MNext due: Next value:
3 | Mew Save Close "MIS Star Done! | Print w0 P3-02-01 I 3000
Job: ]CO-S ™I |Inspect, charge Lo Intery. type: Length:  Scheduling:
ICounter l“ 1000 |Dynamic L‘
Tech. acc: ICB.KA.COM.OI lSTARTING AIR COMPRESSOR PORT . S
Setial no.:
Equipment: ]CO.HVZIZW IHF‘ air compressor I
Reference: IDNV: K&.COM.POR”
Job class: Il Company LI Priority: IStand-By Critical 'I Original instruction: ICO-SA.I
Job type: 14.5 Inspection] Check L] Duration: 4,0
Dept.: IEngine ;j Float: I 1]

Add description IBase description | Connections | Details | History |

La ventana de trabajo programada se divide en una parte superior y una inferior. La parte
superior contiene una linea de menu y teclas rapidas, y muestra el barco, la proxima fecha
de vencimiento, el cddigo de instruccion y una breve descripcion, los detalles del intervalo, el
numero de cuenta técnica. Y nombre, equipo instalado, prioridad y otros detalles del trabajo.
Ademés de las teclas rapidas para establecer nuevas instrucciones, guardar cambios y
cerrar ventana, también es posible establecer 6rdenes de trabajo e informar el trabajo
realizado con las teclas rapidas.

La parte inferior tiene posibilidades para diferentes pestafias con plantillas, dependiendo del
tipo de trabajo programado y las caracteristicas. En el caso que se muestra arriba
descripcion, se instalan las pestafias descripcién de base, conexiones, detalles e historial.

La pestafa “descripcion” esta disponible para informacién / instrucciones ademas de las
indicadas en la pestana “descripcion de la base”. La pestafia descripcion de la base contiene
la descripcion del trabajo original de la instruccion de trabajo.

La pestana “conexion” tiene funciones para buscar y conectar piezas de repuesto, recursos y
documentos. En la pestafa “historial”’, se pueden mostrar tanto la cuenta técnica como el
historial de tareas.

3.3.3 Insertar un nuevo trabajo programado

Para insertar un nuevo trabajo programado, haga clic en la tecla rapida “nuevo trabajo” en la
barra de teclas réapidas, o haga clic en el elemento de columna a la izquierda en la lista de
trabajos programados (boton derecho) o abra un trabajo programado y haga clic en “crear
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nuevo programa de trabajo” tecla rapida, o abra una instruccion de trabajo relevante y haga
clic en la tecla rapida Programar.

Al hacer clic en la tecla rapida “programar” en una instruccion de trabajo, aparecera el
asistente “nuevo trabajo” y se abrira en el noveno paso para seleccionar la cuenta técnica
donde se llevara a cabo el trabajo.

New job - CO-SA.1. Inspect, change LO

|@ Where shall the work be done
Set the technical account where the work is to be done,
You can select multiple accounts and have the wizard create one job per each or have it create one single
‘round about' job which will include all accounts.
Click on the <+ > signs or double-click on a branch to get to the lower levels,
You can see which technical accounts you have selected in the bottom list.
; AR -
: -8 COMPANY & FLEET MANAGEMENT
£ f,“et;:j”‘t“’“ BB STATUTORY REQUIREMENTS, INSURANCE & CLASSIFICATION
{e Route [--C  YESSEL TECHNICAL INSTALLATION
L’ Inclu_l'.‘le. 0 [#-~D  VESSEL PERFORMANCE
; 2;;?isnarts @-E VESSEL OPERATION
le Resources #-~F VESSEL CARGO, BALLAST, BUNKER & STORES HANDLING
'te Documents [#--G  VESSEL CONTINGENCY OPERATION _V_]
& Where
;'0 Due info o Select I
[: g‘{:‘;h description Here are the selected accounts:
De-select I

Help I Cancel < Back | Mext = I

En este caso, cuando la planificacién se genera a partir de una instrucciéon de trabajo, las
entradas en la instruccion de trabajo apareceran como valores predeterminados. Ajuste los
valores e ingrese la fecha de vencimiento para completar el nuevo horario de trabajo. Para
realizar correcciones en los pasos anteriores en el asistente, haga clic en la tecla “atras”.

Un asistente se puede iniciar sin base en una instruccion de trabajo, por ejemplo por la tecla
rapida “nuevo trabajo”.

¥
..‘\:)

MNew work

Ahora es posible seleccionar entre el establecimiento de una instruccién de trabajo, un
horario de trabajo y una orden de trabajo.
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Select Type of Item

Si se selecciona un programa de trabajo o una orden de trabajo, el asistente aparecera en el
tercer paso donde se puede hacer una seleccion si el cronograma debe comenzarse desde
cero o0 basarse en una instruccion de trabajo existente.

Al comenzar desde cero, la ruta del asistente incluird instalaciones para conectar piezas de
repuesto, recursos y documentos al trabajo.

Al comenzar desde una instruccion de trabajo existente, la ruta del asistente es mucho mas
cortay las entradas en la instruccion apareceran como valores predeterminados.
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£Route " Start from scratch

o YWhere (¢ Start with an existing work instruction;

® Work description
@ 1d and short descr.
Finish

3.3.4 Ordenes de trabajo

Se puede crear una orden de trabajo desde una ventana de detalles de trabajos
programados, la tecla rapida trabajar nuevo o desde starboard.

Para ver las ordenes de trabajo, haga clic en el signo + en frente del modulo de planificacion
de trabajo.

IM!S STAR L‘ J#tork planning\iwork orders
[+ aud MJS STAR Delay Id: Description: Tech. acc.: Status:
=13 Work planning i l l I |<Any value ¥
5 & work mstrL!ctlons [1d |Description [Tech. acc. [Status
38 Scheduled jobs D |33 2001-0001 Inspect, change LO C8.KA.COM.01 Request
[§ork orders | [3% 2001-0002 Inspect, change LO C8.KA.CTA  Request
SR Work histories A% 2001-0003 Insoect. chanae LO C8.KAEME  Reauest

El ejemplo muestra el menu bajo planificacion de trabajo y con 6rdenes de trabajo activadas.
La lista a la derecha muestra las 6rdenes de trabajo registradas. Estos horarios estan
vinculados a cuentas técnicas con fechas de vencimiento y aparecen en starboard (tabla de
planificacion).

Para ver un detalle de la orden de trabajo, haga clic en el orden en la lista a la derecha.
Haga clic con el boton derecho del raton y haga clic para abrir.

"Work orders: 2001-0001. Inspect. change LO | _ (O] x]
File Edit Coprections  History Actions  Window Help
e = “! Vessel: @ =) Due date: Date done:
3 | Tew Save Close IMJ'S Star Done! Print PB-UZ-UI E”
Work order: IZDDI-DDDI IInspect, change LO Status: lRequest VI
Tech. acc.: ICS.KA.COM.UI ISTARTING AIR COMPRESSOR PORT Org. schedule: ICO-SA.I
Equipment: lCO.HVZiZ‘iO |HP air compressor Serial no.: |l73-93
Reference: [DNV: KA.COM.POR’
Job class: |1 Company j Priarity: |Stand-By Criti '] Interv. type: lCounter
Job type: [4.5 Inspection/ Check | Duration: 4,0 Length: | 1000
Dept.: IEngine L] Float: 0 Scheduling: ]Dynarnic
Description IReport ] Connections ] History I
Change LO
Check/f clean valves wf springs
Check coupling & foundation bolts
Check vibration damper rubber elements for ol
Test safety valve
Check connections & automatic equipment
Clean air filter

La ventana de orden de trabajo se divide en una parte superior y una inferior. La parte
superior contiene una linea de menu y teclas rapidas, y muestra el recipiente, la fecha de
vencimiento y la fecha de trabajo, el codigo de la orden de trabajo con una breve
descripcién, el nimero de cuenta técnica, y nhombre, equipo instalado con nimero de serie,
prioridad y otros detalles del trabajo. Ademas de las teclas rapidas para establecer nuevas
ordenes de trabajo, guardar cambios y cerrar ventana, también es posible establecer
informes de trabajo realizado por clave rapida.
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La parte inferior tiene posibilidades para diferentes pestafias con plantillas, dependiendo del

tipo de orden de trabajo y las caracteristicas. En el caso que se muestra arriba, se instalan
las pestafias Informe, conexiones e historial.

La pestafia descripcion estd disponible para informacion / instrucciones ademés de las
indicadas en la pestafa instrucciones de trabajo. La pestafia conexion tiene funciones para
buscar y conectar piezas de repuesto, recursos y documentos. En la pestafa historial, se
pueden mostrar tanto la cuenta técnica como el historial de tareas.

Para insertar una nueva orden de trabajo, abra una orden de trabajo y haga clic en el boton
crear nueva orden de trabajo, o haga clic en la tecla rapida nuevo trabajo.

~k
Haga clic en la tecla rapida nuevo trabajo. L

MNew work

Ahora es posible establecer una orden de trabajo directamente, ya sea en base a una
instruccién de trabajo existente o comenzando desde cero.

Select Type of Item

" \Work instruction
" Work schedule
* \Work order

Cancel |

El asistente aparecera en el tercer paso, como se ve en la siguiente pagina.
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El asistente también se puede activar haciendo clic en el elemento de la columna (que
muestra una flecha negra) a la izquierda en la lista de la orden de trabajo. Haga clic con el
botén derecho del raton y seleccione “nuevo” y “orden de trabajo”.

3.3.5 Informe de trabajo realizado

Para informar un trabajo realizado, haga clic en la tecla rapida “trabajo realizado” en la barra
de teclas rapidas, o abra el trabajo programado relevante y haga clic en la tecla rapida “listo”,
o abra la orden de trabajo relevante y haga clic en la tecla rapida listo.

Si se utiliza la tecla rapida trabajo realizado, se activara un asistente de Informe de trabajo
realizado como se puede apreciar en la siguiente pagina.
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Report work done on *

|® Where was the work done ?
Highlight the technical account where the work was done,
Click on the <+ signs or double-click on a branch to get to the lower levels,
When you have located the account you want, click on the <Mext> button to continue,
* ]S STAR
F {f"etsfgjuct'm #--A COMPANY & FLEET MANAGEMENT
R Feops @B STATUTORY REQUIREMENTS, INSURANCE & CLASSIFICATION
Lo Write! [#-C VESSEL TECHNICAL INSTALLATION
i: mgg"iﬂaﬁta“s #--D VESSEL PERFORMAMNCE
le Resources [#--E WYESSEL OPERATION
;LO Documents [#-~F VESSEL CARGO, BALLAST, BUNKER & STORES HANDLING
e Finish &G WESSEL CONTINGENCY OPERATION
#-~H OCEANS, WATERWAYS & ESTUARIES
[#--] HARBOURS & TERMINALS
#-~K  ENVIRONMENT
Cancel l < Back I Mext = I SUTTETY, I FEiriisti I

La ventana muestra el tercer paso de un asistente que guiard al usuario a establecer un
informe de trabajo realizado.

Cuando se completa un informe de trabajo realizado, puede transferirse al historial
(archivado) directamente o mantenerse como un informe sin completar conectado a la orden
de trabajo en la pestana “informe”.

Si se utiliza la tecla rapida “listo” en una ventana de trabajo programada o de orden de
trabajo, el asistente tendr& menos pasos ya que se conocen tanto el barco como la cuenta

técnica, y se abrira en su segundo paso donde el informe puede ingresarse en un campo de
texto libre.

@ Do your report
Here you should describe the work that was carried out, You can enter as little or as much text as needed,
but the field cannot be empty.
You'll see any original instruction text if you click on the 2. tab.
Short description:
Inspect, change LO
: [~ This is corrective work
“o Trroduetion Work Report | Instructions I
o yrite!
te More details
1@ Material
@ Resources
1@ Documents
‘e Finish
Cancel < Back Mext = SUmmary. Firiish
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La instruccion de trabajo original esta disponible en la pestafia “instrucciones”, y puede
levantarse en el informe trabajo realizado mediante el procedimiento normal copiar y pegar.

Si el trabajo es correctivo, debe marcarse en el cuadro que se encuentra arriba del informe
de trabajo.

3.3.6 Archivar un informe de trabajo

Cuando se completa un informe de trabajo y el trabajo tiene el estado completado, puede
archivarse directamente desde el ltimo paso del asistente.

Para archivar un informe conectado a una orden de trabajo, haga clic en la orden de trabajo
en la lista de orden de trabajo y haga clic con el boton derecho del raton.

Haga clic en Informe para activar un asistente que permite la actualizacion del informe y la
transferencia del informe al historial.

Haga clic en mover al archivo para mover el informe al historial de trabajo.

Delay  1d: Description:
r

d Description

Trerack R
Open
Report
Frint. preview [item)

L
Lo
L
Lo
L

.

;[

TIT

— =

Morwre 1o fike

Un informe archivado no esté disponible para correcciones.

3.3.7 Historiales de trabajo

Para ver los historiales de trabajo, haga clic en el signo + en frente del modulo de
planificacion de trabajo.

fwork planningiwork histories [ork histaries
=3 Work planning :J Delay Id: Description: Dept.:
I ﬂf Work instructions ) | ] I |<Any \z'aluel]
38 Scheduled jobs |id |Description |Dept.
R work oder | [3% 1993-0001 Inspect, change LO Engine
QL] ork histories 3B 1999-0002 Inspect, change LO Endine

El ejemplo muestra el menu en planificacion de trabajo y con historiales de trabajo activados.
La lista a la derecha muestra historias de trabajo registradas. Estas historias estan
vinculadas a cuentas técnicas.

Para ver un historial de trabajo, haga clic en el historial en la lista a la derecha. Haga clic con
el botén derecho del raton para abrir.
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~;-Work histories: 2000-0001, Clean cooling tubes

File Edit Connections Histar

Actions Window Help

Vessel:

2

Close IM!'S Star

|

3% |Date done:
w0, ||o1.08.01

Responsible:
jtPs

Schedule

WO IZDIJEI-EIEIDI ICIean cooling tubes

Status: I

Tech. acc.: C8.KA.COM.01

ISTARTING AIR COMPRESSOR PORT

Counter value: I 2143,4

Equipment: [CO.Hv2/240

Reference: IDNV: K&,COM.POR™

IHP air compressor

Serial no.: |1?3-98

Job class: |1 Company

Job type: [4.8 Cleaning

Department: [Engine

Priority: IStand-By Critical

Duration:

Float: I 0

Intery. type: ICounter
4,0 Length: I 5000
Scheduling: IDynamic

Work report I Work description l Connections ] Other history l

Tubes Ok, no cleaning needed

El historial de trabajo contiene la misma informacién que la orden de trabajo y el informe de
trabajo. El historial de trabajo no se puede editar, pero es posible crear un nuevo trabajo
programado o una nueva orden de trabajo directamente desde el historial mediante teclas

rapidas.

3.4 USO DIARIO DEL STAR IPS

3.4.1 Cémo registrar una cuenta técnicanueva

Para registrar una nueva cuenta técnica, haga clic en la tecla rapida “nueva cuenta técnica”.

New technical account - Technical account Id and name

SIS

i@ Intro

|-° Yessel

& Account
e Type

1@ Desctiption
“e Finish

MNewt.a.

Technical account Id and name

& new technical account must have a Father account,
Yerify that the Father account below is where you'd like to attach your new technical
account.

Click on the down arrow to change the father account. Then fill in the Id and name
fields for your new account.

Mame:
] |compresseD AIR S¥STEM

Father account:
c8.KA

New account Id:

New account name:

Help |

< Back | Mext = I

Cancel

La ventana muestra el tercer paso de un asistente que brindard orientacion sobre como
registrar una nueva cuenta. La columna a la izquierda en la pantalla muestra los diversos
pasos en el asistente. Los cables verdes indican los pasos anteriores y un puntero amarillo
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indica el paso actual. Aqui se muestra que el programa se salté los dos primeros pasos:
introduccién y embarcacion. Al hacer clic en la tecla “atras”, es posible ver estos pasos.

Las letras en negrita marcan los campos de datos que deben rellenarse antes de que sea
posible continuar.

Ingrese el numero y el nombre de la cuenta infantil. Dependiendo de la funcion de
configuracion, la cuenta infantil se puede ingresar como la extension del padre, comenzando
con un separador si se usa (se agrega al padre) o como el nimero de cuenta completo.

Haga clic en el boton siguiente.

New technical account - C8.KA.COM.03 - STARTING AIR COMPRESSOR NO. 3

SIS Technical account type

A technical account may represent an operative equipment {most accounts do),
Alcernatively it may be set up to represent a store for equipment which are removed
from operation and are deactivated.

@ Intro
LO Vessel
to Account & E nt:
;Lo E;l;:rintion ¢ Pure function account
“@ Finish (" Storage account
Help I Cancel < Back | Mext = I Einish |

Este paso en el asistente solicita la seleccion del tipo de cuenta.

Una cuenta de equipo es una cuenta técnica donde normalmente se instala un equipo, por
ejemplo, una funcion de compresor, como un compresor de aire de arranque. Una cuenta de
funciébn es una cuenta técnica que no tiene ningun equipo instalado, por ejemplo, una
funcién de compartimento, como una bodega de carga. Una cuenta de almacenamiento es
una cuenta técnica auxiliar para una funcion de tienda donde el equipo puede “instalarse"
cuando se pone fuera de servicio.

Marque la cuenta del equipo y haga clic en el botdn siguiente.
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New technical account - C8.KA.COM.03 - STARTING AIR COMPRESSOR NO. 3

SIS Select a template

The new account you're creating may optionally use a template to decide it's contents
and layout,

To activate a template select one from the list of technical account templates below,
If you don't want to use a template, click the ‘Do not use template’ box.

Do not use template
@ Intro r o &

lo Vessel Templates A
= acart N
te D‘ég:rintion T

‘o Finish Expander

Fire and gas detectors

Generatorfmotor

Generic equipment account et
- D —

Help I Cancel < Back ] Next = I Finish I

Aqui, es posible seleccionar una plantilla que se ajuste al tipo de cuenta técnica en cuestion.
También es posible marcar “no usar plantilla”.

Haga la seleccion y haga clic en el boton siguiente.

New technical account - C8.KA.COM.03 - STARTING AIR COMPRESSOR NO. 3

SIS Description

Mow you may add a description to your technical account,

Technical account description:
@ Intro

lo Yessel

© Account
lo Type

- Description
‘@ Finish

Help I Cancel < Back ] Mext = I Finish I

Este paso en el asistente permite dar una descripcion de la cuenta técnica. Ingrese la
descripcion y haga clic en el boton siguiente.
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New technical account - C8.KA.COM.03 - STARTING AIR COMPRESSOR NO. 3

Finished!

The new technical account wizard has finished collecting information,

To save your account, press <Finish! >

[~ Start over with another technical account

[~ Open detail form For the new account

Help I Cancel I < Back | fdext > I

Este es el Ultimo paso en el asistente que permite comenzar con el registro de una cuenta
nueva o abrir el formulario de detalle de la cuenta actual. Para volver al programa, haga clic
en el botdn finalizar.

3.4.2 Cémo registrar una nuevainstruccion de trabajo
Para registrar una nueva instruccion de trabajo:

Abra una instruccion existente y haga clic en el botdon nuevo, o haga clic en la tecla rapida
del nuevo boton de trabajo, Seleccione la instruccion de trabajo y haga clic en aceptar.

Select Type of Item
i/)* " Work instruction

" Work schedule
+ ‘Work order

New work

Cancel I

Esto activa el asistente de instrucciones de trabajo...
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New work instruction

SIS Introduction
This wizard is a guide for inserting a new Work Instruction. The process goes through several

steps. Some fields are mandatory, and you cannot progress to the next step until these fields
are filled. You can cancel the operation at any time.

Please click on the <Next> button to continue, and the wizard will ask for all necessary
information while you proceed forward,

At any time you can go back a step if you need to correct an entry.

After you have completed the steps presented here you can save the new Work Instruction by
& Introduction clicking the <Finish> button.

e Ownership
+@ Instr, basis
e More ?

e Alt, schedule
{® Other details . .
[e Spare parts [~ Don't show this screen in the Future:
'® Resources

@ Documents

‘@ Finish
Help I Cancel 2 Bach I Mext = I

La ventana muestra el primer paso de un asistente que brindard orientacién sobre como
registrar una nueva instruccion de trabajo. La columna a la izquierda en la pantalla muestra
los diversos pasos en el asistente. Un puntero amarillo indica el paso actual.

Al marcar no mostrar esta pantalla en el futuro, el programa abrira el asistente en el segundo
paso. Haga clic en el boton siguiente.

New work instruction

SIS Information ownership
There are more than one vessel or groups of vessels registered in the system,

A work instruction may be valid for the entire fleet, for a group of vessels or a single vessel.

For the group option you will have to select which group to use.

i@ Introduction

& Ownership el

te Instr, basis " Flest

e Mare ? l—
te alt, schedule T Group

{® Other details & Vessel

@ Spare parts

{® Resources
@ Documents

‘o Finish
Help I Cancel < Back I Mext = I

En este paso, la propiedad de los datos puede decidirse. Marque si las instrucciones de
trabajo se aplican a toda la flota, a un grupo de embarcaciones / equipo 0 a un barco en

particular. Si se realiza la seleccién grupal, aparecerd un menu desplegable que presenta las
opciones legales. Haga clic en el botén siguiente.
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New work instruction

SIS Work Instruction basis information
Please fill in the mandatory basis work instruction information below,
Instruction: || I
Intery, type: Length: Scheduling:

i Introduction "

{'0 Ownership l L” g |Dynamlc LI

[ Instr, basis

e More 7 iabion

fa Ak ke Work description:

{® Other details

10 Spare parts

{® Resources

@ Documents

“@ Finish

Help I Cancel < Back [WEXE >

Este paso en el asistente proporciona facilidades para ingresar el codigo de Instruccién con
una breve descripcion, tipo de intervalo (dias, semanas, meses, etc.), duracién del intervalo,
programacion (dinamica o fija) y, por ultimo, una descripcion de trabajo mas extensa.

Ingrese informacion y haga clic en el botén siguiente.

New work instruction - CO-SA.1, Inspect, change LO

|® More information ?

Please set a mark in the checkboxes below for the additional information needed,

i° Introduction
o Ownership
{e Instr, basis
T-More ?

e Alt, schedule
{® Other details
‘e Spare parts
® Resources

[~ Alternative schedule information

[~ Spare parts

e Documents [V Resources
‘o Finish
[~ Documents
Help I Cancel < Back

Este paso en el asistente permite marcar qué informacion adicional se requiere para
completar la instruccion.

La informacion de horario alternativa permite ingresar un calendario de calendario alternativo
ademas de un cronograma basado en contador. Las piezas de recambio, los recursos y los
documentos también pueden marcarse y vincularse a las instrucciones de trabajo.
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Cuando se marca un elemento, el cable en la lista del asistente cambia de color. Marque y
haga clic en el siguiente boton.

New work instruction - CO-SA.1, Inspect. change LO

SIS Alternative schedule information

When choosing a counter as the basis for the scheduling you have the option to select an
alternative calendar based interval,

The counter information already entered is:
i Introduction
lo Ownership Intery. type: Length: Scheduling:
1o Instr, basis ;
!_o More ? Counter l 1000 [Dynamlc
& Alt, schedule
1@ Other details
|® Spare parts
® Resources
1@ Documents
‘o Finish

Please enter proposed alternative scheduling information:

Intery, type: Length:

—

Help Cancel | < Back ] Mext = I

Se puede ingresar un cronograma alternativo. El horario que primero vence sera decisivo.
Ingrese el horario alternativo y haga clic en el botén “siguiente”.

New work instruction - CO-SA 1, Inspect. change LO

I@ Work Instruction details information

Various detail information can be set on a work instruction. Here you can supply information
applicable for this instruction.

The information you supply will become the default for any scheduled jobs or work orders that are
later created from this instruction,

e Introduction

© Ownership eriority: [EEEG— S
ro Instr, basis -

‘LO More ?

fe Alt, schedule Job class: | =l
o Otfer details =
@ Spare parts Job type: ¥
|® Resources l

{® Documents
‘o Finish

Department: l E|

Duration: 0,0 Duration is how many hours this job is supposed to take.

Float: 0 Float is how many days the schedule can be
delayed before it will be rescheduled with new
due date based on actual reporting date. Only
applicable For standard scheduling.

Help Cancel < Back ] Mext = I Finish

Este paso en el asistente tiene facilidades para ingresar al trabajo prioridad, clase de trabajo
y tipo de trabajo, departamento responsable, duracion del trabajo y “Float”.

Esto completa la informacion relacionada con la instruccion. Los préximos pasos cubren los
elementos que deben vincularse a la instruccion.
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New work instruction - CO-SA.1, Inspect, change LO

|® Spare parts connected to the work instruction
You can include a list of which spare parts are needed when the work is to be done. These parts

are entered here.

Additional items may be added. Select which material category you want, optionallly a folder, and
click on the <Add> button.

Then specify estimated quantity for each part in the list below.
Material category: Folder:

ISpa'e parts LI Fpare parts LI Add Remove |

e Introduction | |Est.aty |Part Mumber |Name |
© Ownership

Instr, basis
© More ?

Alt, schedule
© Other details
T Spare parts

Resources

1@ Documents
“@ Finish

Help I Cancel ‘ < Back | Mext = I Einish I

Este paso hace posible vincular piezas de repuesto a la instruccién. Haga clic en el boton
agregar.

i i Look for Spare parts (23) | [O] x|
Becords  View
[id __[Description Maker |
HAPZIEO! i Discharge valve complete Sperre |
&2 CO.HY2[240,3022  |Suction valve HP complete Sperre
o & CO.HY2{240.3023  |Delivery valve HP complete Sperre
=] &2 CO.HY2[240,3027  |Suction valve LP complete Sperre
N & CO.HY2{240.3028 |Delivery valve LP complete Sperre
] &2 CO.HY2[240.3044 |Valve aripper LP complete Sperre
= &2 CO.HY2{240.3071  |Valve seat HP suction Sperre
] & CO.HY2[240,3072 |Valve seat HP delivery Sperre
= P CO.HY2{240.3075  |Valve seat LP suction Sperre
. & CO.HY2[240,3076  |Valve seat LP delivery Sperre
= & CO.HY2{240.3087 |Valve spring plate HP valve Sperre
: & CO.HY2[240,3089 |Valve spring plate LP valve Sperre
22 CO.HY2{240.3109 |Valve plate HP valve Sperre
: & CO.HY2(240.3135 |Valve washer Sperre
P CO.HY2{240.3145  |Fixing pin Sperre
: & CO.HY2(240.3167 |Valve catcher HP suction Sperre
P CO.HY2{240.3487 |Compressor ring HP trapped Sperre
N ﬁ C0.HY2{240.3488 |Compressor ring LP Sperre
B &2 CO.HY2{240.3501 |Compressor ring HP plain Sperre
N 22 CO.HY2{240.3528 |Oil scraper ring HP Sperre
: 2P CO.HY2{240.3529 |Oil scraper ting LP Sperre «
I ﬂ_J
Cancel Find |
[~ Delay data fetch

La ventana presenta una lista de piezas de repuesto con funciones de busqueda. Haga clic
en el boton buscar e ingrese los criterios de busqueda. Haga clic en el botén aplicar filtro
(maximice la pantalla para acceder a los criterios de busqueda y al botén aplicar filtro).

Cuando se haya ubicado la pieza de repuesto, haga clic en la columna del elemento a la
izquierda de la lista. Al presionar Ctrl, se pueden seleccionar varias partes simultaneamente.

Para desactivar una parte seleccionada, presione Ctrl nuevamente y haga clic en el
elemento. Para marcar todas las partes en una seccion de la lista, presione mayus y haga
clic en el elemento para la primera parte y luego para la Gltima parte. Todas las partes entre
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estas partes seran seleccionadas. Para deseleccionar cualquier parte de la lista, presione
Ctrl y haga clic en el elemento de la parte.

Marque las partes y haga clic en el botdn seleccionar.

New work instruction - CO-SA.1, Inspect. change LO

@ Spare parts connected to the work instruction
‘You can include a list of which spare parts are needed when the work is to be done. These parts
are entered here.

Additional items may be added. Select which material category you want, optionallly a folder, and
click on the <Add: button.

Then specify estimated quantity for each part in the list below.

Material category: Folder:

|spare parts | frare parts x| Add I Remove |
57 gtrodut':_'t_ion | |Est.aty |Part humber |Name |
Bt 1,0 CO.HY2{240.3022  Suction valve HP complete
Lo More 7 & 1,0 CO.HY2/240.3023  Delivery valve HP complete
o Alt, schedule [Wi] CO.Hv2{240.3071  Valve seat HP suction
.LO Other details > 2 f
[T Spare parts

;L' Resources
1@ Documents
“@ Finish

Help Cancel l < Back | Mext = I Finish |

La seleccién aparecera con un campo para ingresar la cantidad estimada para cada parte.
Haga clic en el campo para ajustar las estimaciones.

Haga clic en el boton siguiente.

New work instruction - CO-SA.1, Inspect. change LO

@ Resources connected to the work instruction
You can suggest a list of resources {personell or other) with estimated time usage needed to

perform the work instruction. The resources are recorded here.

Click the <Add> button to get a resource list to select resources from.

Then specify estimated hours for each resource.

Add Remove I

Lo Introduction |Est.brs  |1d |Resource |
© Ownership

F:' Instr. basis
|

© Mare 7

© Alt, schedule
© Other details
| Spare parts
T Resources

{® Documents
“e Finish

Help I Cancel ‘ < Back l Mext = I Finish l

Este paso hace posible vincular recursos a la instruccion. Haga clic en el boton agregar.
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i i Look for Resources (38) H=1E3
Becords  View
lRes. 1d lName N
» Catering crew
K Cook Gl
[ fcrm Messman
[ |cst Steward
" |oas Able bodied seaman
™ |oBO Bosun
[ |oce Carpenter
[ |ocw Deck crew
[ [oma Master
[ oot Chief officer
[ |ooz Second officer
[ |oos Third officer
I (=1 First engineer
[~ |e2 Second engineer
I (<] Third engineer
| EAP Engine apprentice
[ |eau El automation
™ |ec Chief engineer
[ |Ecw Engine crew
(=8 Electrical engineer
™ |epm Pump man
: ERM Repair man -
Cancel Find
[~ Delay data Fetch

La forma de buscar y marcar en la lista es la misma que en el paso anterior (piezas de
repuesto). Cuando los recursos hayan sido marcados, haga clic en el botdn seleccionar.

New work instruction - CO-SA.1, Inspect, change LO

@ Resources connected to the work instruction

‘You can suggest a list of resources (personell or other) with estimated time usage needed to
perform the work instruction. The resources are recorded here.

Click the <Add> button to get a resource list to select resources from.

Then specify estimated hours for each resource.

Add Remove |

1@ Introduction lEst.brs  |rd {REssE |
© Ownership

Instr, basis 1E1 First engineer
° Mare ? » ECW Engine crew

Alt, schedule

© Other details
Spare parts
Resources
{® Documents
“@ Finish

Help | Cancel < Back | Mext = I Finish |

La seleccion aparecerd con un campo para ingresar horas estimadas para cada recurso.
Haga clic en el campo para ajustar las estimaciones.

Haga clic en el boton siguiente.
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New work instruction - CO-SA.1, Inspect, change LO

@ Documents connected to the work instruction
You can add documents to your work instruction.

The documents can be pictures (images), standard texts, procedures or any other kind already
registered in the system,

Click the <Add> button to get a list of available documents to select from.
Indicate by clicking in the <Print with WO column if you want the document printed along with

the Work Order in the future.
Add Remove |

@ Introduction L ld |Description | Print with WO |
© Ownership

Instr, basis
© More ?

Alt, schedule
© Other details

Spare parts
© Resources

Documents
“e Finish

Help I Cancel | < Back | Mext = I Finish I

La siguiente etapa en el asistente permite la seleccién de documentos que se conectaran a
la instruccion de trabajo. Haga clic en el boton agregar.

i i Look for Documents (33) _ (O] %]

Becords  View
Id Description Class d
» MIS STAR i
- 3 CL1 Evaporators, Condensers w/ ejector
|| 3 CcL1.2 Diesel engines, Turbines, Steam engi
= 3 CL1.2.4 Gas compressors, Incinerators, Inert
= 3 CL1.3 Gears wj pinions, gear wheels, coupl
= 3 CL1.4 Piston pumps, Centrifugal pumps for
- 3 CcL2 P&Y: LT steam, feed w, compressed
T] CL 2.10 P&V: Cooling w
H % cL2.42 Pay: FO
: 3 CLZ.4 Screw/ gearj centrif. pumps, Ejector
= 3 CL2.4.9 Compressed air receivers
| |[@czs PaY: LO
|| 3 CL2.6.10 P24: Bilge, ballast
[ | E e P&Y: HT steam
|| 3 CcL2.8 Copper P&4: Steam
= 3 CL2.el Generators, Switchb., Distr. b., El ec
- 3 CL4 Prime movers & starters
CRANKSHAFT  |Crankshaft deflection
CREWLIST Crew list
CURRENCY Crew currency declaration
= CYLINDER Liner & piston wear v
< » H
Cancel Find |
[~ Delay data fetch

La forma de buscar y marcar en la lista es la misma que en los pasos anteriores (repuestos y
recursos). Cuando los documentos hayan sido marcados, haga clic en el botdn seleccionar.
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New work instruction - CO-SA.1, Inspect, change LO

La seleccion aparecera en la lista. Es posible seleccionar imprimir el documento con la orden
de trabajo haciendo clic en el campo Imprimir con orden de trabajo (No / Si).

Haga clic en el botdn siguiente.

New work instruction - CO-SA.1, Inspect, change LO

Este es el paso final en el asistente que hace posible comenzar con el registro de una nueva
instruccion de trabajo o abrir la forma de detalle de la presente instruccién. Para volver al
programa, haga clic en el botén finalizar.

34



3.4.3 CoOmo emitir una orden de trabajo

Para emitir una orden de trabajo desde un trabajo programado, abra la ventana de detalles
del trabajo programado y haga clic en la tecla rapida imprimir orden de trabajo.

=

Print W0

Al hacer clic en si en la siguiente pregunta, aparecera una vista previa de la orden de trabajo
y puede imprimirse.

Create work order

{ ? This option will create a new work order based on the current job.
Do you want to create a new work order and print it ?

No |

Para emitir una orden de trabajo desde el icono nueva barra de inicio de trabajo, haga clic en
el icono.

New work,

Marque la orden de trabajo y haga clic en el boton aceptar.

Select Type of Item

¢ Work instruction
" Work schedule

Esto activa el asistente de orden de trabajo, como se ve en la siguiente pagina...

35



New work order

I St

La ventana muestra el tercer paso de un asistente que brindara orientacién sobre cémo
emitir una nueva orden de trabajo. La columna a la izquierda en la pantalla muestra los
diversos pasos en el asistente. Un puntero amarillo indica el paso actual.

El asistente puede proceder por inicio desde cero o por Iniciar con una instruccion de trabajo
existente. Haga la seleccion y haga clic en el boton siguiente para pasar al 4° paso en el
asistente.

Instruccién de trabajo desde cero.

Continuando con el asistente, los siguientes pasos le permitiran ingresar mas detalles y
conectar repuestos, recursos y documentos.

New work order

st
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Las piezas de recambio, los recursos y los documentos pueden marcarse y vincularse al
horario de trabajo. Cuando se marca un elemento, el cable en la lista del asistente cambia

de color.

Marque y haga clic en el boton siguiente.

GIs>

-® Introduction

® Work description
@ Short description
@ Finish

Work order general particulars

Various detail information can be set on a work order. Many fields have a predefined set of
available values. Fill in the fields below as required.

Fields having a bolded caption are mandatory and need to be set.

prorty: [ -

Job class: l _vJ
Job type: ‘ _VJ
Department: ] j

Duration: ’ 0,0 Duration is how many hours this job is supposed to take.

Eloat: l 0 Float is how many days the schedule can be
delayed before it will be rescheduled with new
due date based on actual reporting date, Only
applicable for dynamic scheduling.

Help

Cancel < Back | Mext = I

El quinto paso esta abierto para ser rellenado con detalles del pedido. La Unica informacion
obligatoria es el departamento responsable. Seleccione y complete las indicaciones de
pedido de acuerdo con la politica de la empresa y haga clic en el boton siguiente.

GIs>

-® Introduction
® Vessel

® Work description
@ Short description
@ Finish

Spare parts connected to the work order

You can include a list of which spare parts are needed when the work is to be done. These parts
are entered here,

Additional items may be added. Select which material category you want, optionallly a folder, and
click on the <Add: button.

Then specify estimated quantity for each part in the list below.

Material category: Folder:
|Spare parts L] Fpare parts L] add Remove l
| |Est.aty  |Part Mumber. |Mame: |

Help

Cancel < Back I Mext = I
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Este paso hace posible vincular piezas de repuesto con el programa. Haga clic en el boton

agregar.

La ventana presenta una lista de piezas de repuesto con funciones de busqueda. Haga clic
en el boton buscar e ingrese los criterios de busqueda. Haga clic en el boton aplicar filtro
(maximice la pantalla para acceder a los criterios de busqueda y al boton aplicar filtro).

Cuando se haya ubicado la pieza de repuesto, haga clic en la columna del elemento a la
izquierda de la lista. Al presionar ctrl, se pueden seleccionar varias partes simultaneamente.
Para desactivar una parte seleccionada, presione ctrl nuevamente y haga clic en el
elemento. Para marcar todas las partes en una seccion de la lista, presione mayus y haga
clic en el elemento para la primera parte y luego para la Ultima parte. Todas las partes entre
estas partes seran seleccionadas. Para deseleccionar cualquier parte de la lista, presione
ctrly haga clic en el elemento de la parte.

i i Look for Spare parts (23)

Records  View

- [O]x]

£ CO.HY2{240.3023
£ CO.HY2{240,3027
£ CO.HY2{240.3028
£ CO.HY2{240.3044
£ CO.HV2/240.3071
£ CO.HY2{240,3072
£ CO.HY2{240.3075
£ CO.HY2{240,3076
£ CO.HY2{240.3087
£ CO.HY2{240,3089
£ CO.HY2{240.3109
£ CO.HY2{240.3135
£ CO.HY2{240.3145
£ CO.HY2{240.3167
£ CO.HY2{240.3487
£ CO.HY2{240.3488
£ CO.HV2/240.3501
£ CO.HY2{240.3528
£ CO.HY2{240.3529

0 0 T 2

=
|

Description

Maker 4|

2 Discharge valve complete

Suction valve HP complete
Delivery valve HP complete
Suction valve LP complete
Delivery valve LP complete
Valve gripper LP complete
Valve seat HP suction
Valve seat HP delivery
Valve seat LP suction
Valve seat LP delivery
Valve spring plate HP valve
Valve spring plate LP valve
Valve plate HP valve

Valve washer

Fixing pin

Valve catcher HP suction
Compressor ring HP trapped
Compressor ting LP
Compressor ting HP plain
Qil scraper ring HP

Qil scraper ring LP

Sperre _J

Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre
Sperre

Sperre <
»

Cancel I Find

|

Marque las partes y haga clic en el boton seleccionar.

New work order

SIS

(@ Introduction
e Vessel

IFO Route

re Include. ..
o Details
T Spare parts

@ Resources

| Documents

{0 ‘Where

1@ Due info

' Work description
1@ Short description
‘e Finish

Spare parts connected to the work order

You can include a list of which spare parts are needed when the work is to be done. These parts

are entered here.

Additional items may be added. Select which material category you want, optionallly a folder, and

click on the <Add:> button,

Then specify estimated quantity for each part in the list below.

Material category: Folder:
[Spare parts x| pare parts ~| _ add Remove
| lest.aty  |Part Number |Mame |
1 CO.HY2/240.3027  Suction valve LP complete
| 2 -CO.HV2I24U.2999 Discharge valve complete

Help

Cancel

< Back | Mext = I
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La seleccion aparece con un campo para ingresar la cantidad estimada para cada parte.
Haga clic en el campo para ajustar las estimaciones. Haga clic en el botdn siguiente

New work order

GIs>

r# Introduction

® Yessel

© Route

e Include...

o Details

@ Spare parts

& Resources

@ Documents

i@ Where

'@ Due info

+® Work description
+® Short description
‘e Finish

Resources connected to the work order

You can suggest a list of resources (personell or other) with estimated time needed to perform
the work. The resources are recorded here.

Click the <Add>> button to get a resource list to select from.

Then specify estimated hours for each resource,

Add Remove

|Est.brs  |1d |Resource |

Help I

< Back | Mext = I

Cancel

Este paso hace posible vincular recursos a la orden de trabajo. Haga clic en el boton

agregar.

La forma de buscar y marcar en la lista es la misma que en el paso anterior (piezas de
repuesto). Cuando los recursos hayan sido marcados, haga clic en el botdn seleccionar.

La seleccion aparecerd con un campo para ingresar horas estimadas para cada recurso.
Haga clic en el campo para ajustar las estimaciones.

Haga clic en el boton siguiente.

New work order

—

SIS

r® Introduction

[ Yessel

|@ Route

re Include. .,

{e Details

[ Spare parts

|@ Resources

[T Documents

(e Where

te Due info

e Work description
te Short description
@ Finish

Documents connected to the work order

You can add documents to your work order.
The documents can be procedures, standard texts, images or any other kind already registered in
the system.

Click the <Add> button to get a list to select from,
Indicate by clicking in the <Print with WO column if you want the document printed along with
future work orders coming from this order.

Add Remove

Print with WO |

Key

|Description |

Help

< Back I Mext > I

Cancel

Esta etapa en el asistente permite la seleccion de documentos que se conectaran a la orden
de trabajo. La forma de buscar y marcar en la lista es la misma que en los pasos anteriores
(repuestos y recursos). Cuando los documentos hayan sido marcados, haga clic en el boton

seleccionar.
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La seleccion aparecera en la lista. Es posible seleccionar imprimir el documento con la orden
de trabajo haciendo clic en el campo imprimir con orden de trabajo (No / Si). Haga clic en el
botén siguiente.

Comenzando con una orden de trabajo existente.

Si se ha seleccionado Iniciar con una orden de trabajo existente en el paso 3, el 4° paso
habria

New work order

,@ Select work instruction as basis for work order

Below you see all available work instructions.
Please locate which instruction to use as base for the new work order.

To help you locate an instruction, try clicking on the binoculars and set a filter to limit the contents of the
list.

Marrow down the selection: M |
o i, Filter the information | %] Dt
Introduction

® Yessel Job Id: ] Signif.; 0
Route
©- Select WI Short Descr.: ] Priority: 0
Wheref
Due info . f
Work description Depk: = =l
Short description Class: 5
Finish St
Type: o

Apply filter I Clear filter | Cancel |

Help Cancel < Back | Mext = I

permitido aplicar un filtro para buscar la instruccion correcta.

La lista del asistente se reduce ya que la instruccién puede tener piezas de repuesto,
recursos y documentos conectados. Haga una seleccion y haga clic en el botdn siguiente.

New work order

|® Select work instruction as basis for work order
Below you see all available work instructions,

Please locate which instruction to use as base for the new work order.

To help you locate an instruction, try clicking on the binoculars and set a filter to limit the contents of the
list,

Marrow down the selection:

1d Short: Description Class Type Dept

E 5‘;‘;;:::““"’" -AC, Inspect, test safety controls jine
Route CO-AC.2 Annual service, check valves 1 Company 4.2 Service Engine
Select WI CO-AC.3 Overhaul 1 Company 4.1 Overhaul Engine
Where CO-BR.1 Inspect, check oil level & air filter 1 Company 4.5 Inspectior Deck
LO Due info CO-BR.2 Overhaul 1 Company 4.1 Overhaul Deck
© York description CO-5A.1 Inspect, change LO 1 Company 4.5 Inspectior Engine
E Shart description CO-5A.2 Clean cooling tubes 1 Company 4.8 Cleaning Engine
Finish CO-5A.3 Overhaul compressor 1 Company 7.2 CMS[ ove Engine

Help I Cancel I < Back. | Mext > | Firiisty |

El asistente muestra una lista de instrucciones de trabajo segun la configuracién del filtro.
Seleccione instruccion de trabajo y haga clic en el boton siguiente.

Comenzando la orden de trabajo con unainstrucciéon de trabajo existente/ comenzar
desde cero

El siguiente paso es el mismo para ambos casos.
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@ Where shall the work be done

Set the technical account where the work is to be done,
You can select multiple accounts and have the wizard create one work order per each or have it create
one single 'round about' job which will include all accounts.

Click on the <+ signs or double-click on a branch to get to the lower levels,
You can see which technical accounts you have selected in the bottom list.

_ +]-f COMPANY & FLEET MANAGEMENT

b {,“ets':g“‘t“’" %8B STATUTORY REQUIREMENTS, INSURANCE & CLASSIFICATION

Route 4].-C VESSEL TECHNICAL INSTALLATION
P’ Include.., 4D VESSEL PERFORMANCE
o [S)ggfgsparts #--E VESSEL OPERATION
Lo Resources #-F VESSEL CARGO, BALLAST, BUNKER & STORES HANDLING
{o Documents -G YESSEL CONTINGENCY OPERATION |
T Where

}-0 Due info . Select
L: gg’% azziﬂgﬁg'; Here are the selected accounts:

‘e Finish

De-select

Help I Cancel < Back I Mext = I

Este paso hace posible vincular la orden de trabajo a las cuentas técnicas. Abra el plan de
cuentas técnicas haciendo clic en los signos + delante de los grupos pertinentes hasta el

nivel de trabajo y haga clic en las cuentas. Haga clic en el botdn seleccionar. Las cuentas
seleccionadas apareceran en la ventana inferior.

Cuando se hayan seleccionado las cuentas, haga clic en el boton siguiente.

New work order on C8.KA.COM.01

@ One or more work orders ?

You selected multiple technical accounts. Mow you need to decide whether to
create one work order per each account or just one which will include all accounts.

Multi-account work orders are targeted for simple reporting and are typically used for inspections and
small routine tasks, Always use separate work orders for larger tasks like equipment overhauls etc.

r® Introduction
@ Yessel

© Route

ko Select WI

© Where

1t Multiple ?

e Due info ¢ One work order {round about job)
t® wark description
1@ Shart description
‘@ Finish

(" Separate work orders {one per technical account)

Help I Cancel | < Back

Si se selecciond méas de una cuenta en el paso anterior, es necesario decidir si cada cuenta
tendra su propio cronograma o Si un cronograma abarcara todos (ronda de trabajo).

Haga la seleccion y haga clic en el botén siguiente.
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Una orden de trabajo

New work order on C8.KA.COM.01

@ Select one main technical account

You have decided to tie the work order up to multiple technical accounts, However, such a work order
must have one main account, This technical account is where you will find the work order later when
you're going to report what's been done. It does not have to be one of the accounts you selected
before.

Simply highlight the account you want in the breakdown shown below.

[El--C  WESSEL TECHNICAL INSTALLATION Al
#--Cl HULL
r® Introduction &--C2 PROPULSION
® Yessel =
Lo Route [#--C3 POWER GENERATION
ko Select WI [#--C4  ACCOMMODATION & SAFETY EQUIPMENT
{: mgg‘fe . B--C5  NAVIGATION, MANOEUVRING & MOORING
©Main tech. account [H--C6  COMMUNICATION
e Due info #--C7 CARGO, BILGE & BALLAST

e Work description
te Short description AUXILIARIES
‘e Finish [#---C8.FL  FUEL SYSTEM

[#---C8.FW FRESH WATER GEMERATING PLANT

[l C8.KA  COMPRESSED AIR SYSTEM
C8.KA.ACR  CONTROL AIR RECEIVER
C8.KA.APT  AIR PIPES & YALVES

.BOT STARTING AIR BOTTLE

]
0
@

Help I Cancel < Back I Mext = I

En caso de gue se haya seleccionado una orden de trabajo (ronda de trabajo), el programa
solicitara la seleccion de una cuenta técnica principal. Se informa un trabajo de ronda en la
cuenta principal, pero el historial se registra en todas las cuentas conectadas. Seleccione la
cuenta relevante y haga clic en el botén siguiente.

New work order on C8.KA.COM.01

l@ Set due date
MNow you should set the date when the work is to be carried out.

‘When creating multiple work orders at the same time, the same due date will apply for all.

r® Introduction
el

lo gﬁsustzl Due date:

ko Select WI M &
© Where

*0 Multiple ?

o Main tech. account
}D Due info

e Work description
te short description
‘e Finish

Help I Cancel < Back I Mext = I

Este paso requiere la configuracion de la fecha de vencimiento. Para 6rdenes de trabajo
separadas, la configuracién sera la misma. Los cambios en la configuraciébn se deben
realizar en la ventana de detalles de la orden de trabajo.

Ajuste la fecha de vencimiento y haga clic en el botdn siguiente.
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New work order on C8.KA.COM.01

Si la orden de trabajo se basa en una instruccion de trabajo, esta instruccién aparecera en el
campo de descripcion. Edite / ingrese la descripcion de la obra y haga clic en el boton
siguiente.

New work order on C8.KA.COM.01

Si la orden de trabajo se basa en una instruccion de trabajo, la breve descripcion de esta
instruccion aparecera en el campo de descripcion. Edite / ingrese la breve descripcion y
haga clic en el botén siguiente.
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New work order on 731.301

A Wy

et W {
3

\ S o

Este es el paso final en el asistente que permite comenzar con el registro de una nueva
orden de trabajo o abrir el formulario de detalle de la orden de trabajo actual. Para volver al
programa, haga clic en el botén finalizar.



4. CONCLUSIONES

Actualmente, las compafias necesitan disponer del buque en funcionamiento el mayor
tiempo posible, ya que cualquier parada por averia u otro motivo, dejaria al buque sin
contrato durante ese periodo de reparacion lo que lleva consigo una pérdida de dinero. Y
todas estas paradas o mantenimientos se quieren a un bajo coste.

Por lo tanto, para gestionar técnica y econémicamente un buque, es necesario tener un
programa de mantenimiento. Con él se pueden gestionar los trabajos, paradas por
mantenimiento, y todas las ventajas mencionadas en el trabajo.

Llevo 13 afos trabajando en BOA offshore, los barcos en los que he trabajado han sido
contratados en diferentes proyectos por las principales compariias petroliferas (EXXON
MOBIL, BP, PEMEX, PETROBRAS, CHEVRON) y todos los representantes de seguridad de
esas compafias, antes de empezar el proyecto, venian al control de maquinas para ver el
programa de mantenimiento y nos preguntaban, entre otras muchas cosas, por varios
trabajos para comprobar si estaban enlazados con la evaluacién de riesgos de ese trabajo, y
también que los procedimientos seguidos para la realizacion de dichos trabajos esté
actualizado. En realidad, comprobaban si ese programa de mantenimiento estaba
actualizado y si haciamos un correcto uso de este. Cualquier compafiia que no haga un
buen uso del programa de mantenimiento, no podria trabajar para ninguna de estas
compafias, en las que la seguridad es muy importante.

He hablado Unicamente de ventajas de tener un programa de mantenimiento, pero también
tiene algun inconveniente. El programa no sélo lo usa una Unica persona, Sino que es
utilizado por todos los oficiales de maquinas, por lo que deben de conocer el sistema 'y para
ello se necesita un “training”. Se puede tener un pequefio descontrol si algin usuario comete
errores dentro del sistema como por ejemplo equivocandose en cantidades de repuestos.
Por todo ello se necesita una implicacion total del personal de maquinas para el correcto uso
del programa.
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