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1 Introduccion

El desfase de contenidos educativos entre el mundo académico y la industria ha sido
ampliamente analizado en los tltimos afios (Sernaglia et al., 2022). Ademas, ha sido la razon propulsante
de los cambios en la docencia universitaria del Plan Bolonia en adelante, donde se recalca la necesidad
de proporcionar una formacion integral, por competencias y con un marcado caracter practico de los
estudios. Al reto de educar de una manera mas pragmatica y orientada a la realidad del mundo laboral
cada institucion ha respondido con su férmula.

Es por ello por lo que se detecta la necesidad de colaboracion entre las entidades educativas y
el mundo laboral, pudiendo ser un ejemplo de esto la cooperacion entre universidad y empresa. Una
solucion exitosa, ya en uso, es la de invitar a clase a profesionales del sector (Tenenberg, 2010) para que
pongan en contexto a los estudiantes y relaten los desafios del mercado a la hora de incorporarse.

Un profesional puede aportar su valioso conocimiento en la universidad de diferentes maneras:
impartiendo una unica clase en el marco de un curso, aportando conocimientos especificos para un
ejercicio del curso, dirigiendo una tesis junto con el personal de la universidad, etc. La presencia de
profesionales en las aulas universitarias desempefia un papel fundamental en la innovacion docente y el
enriquecimiento de la experiencia educativa.

Las recomendaciones de Gentelli definen que el coordinador de la asignatura pida a un
profesional que realice una charla en una de sus clases, donde el profesor encargado presentard al
conferenciante invitado, familiarizando a los estudiantes con ¢l y su materia a tratar dentro de su
asignatura (Gentelli, 2015).

Estos expertos pueden compartir con los estudiantes su conocimiento especializado, basado en
perspectivas alternativas, opiniones y experiencias personales, ayudandolos a comprender la relevancia
y aplicabilidad de los conceptos tedricos que aprenden. Si multiples perspectivas llegan a la misma
conclusion, esta puede reforzarse en la mente de los alumnos.

De esta manera, coincidiendo con Casado-Aranda, se puede aumentar la comprension de los
estudiantes del entorno laboral profesional y proporcionar una via por la que el profesorado pueda
validar la relevancia de los estudios (Casado-Aranda et al., 2021).

También, pueden aportar informacion valiosa sobre las tendencias actuales de la industria y las
competencias requeridas; pudiendo llegar a ser una fuente de motivacion e inspiracion para los
estudiantes, mostrando que el esfuerzo y la dedicacion llevan a resultados positivos. Y facilita el
establecimiento de contactos, lo cual puede ser invaluable para el desarrollo profesional de los alumnos
y su insercion en el mercado laboral. Estos profesionales pueden convertirse en mentores, referentes y
posibles empleadores para los estudiantes, brindandoles acceso a oportunidades de becas, proyectos de
investigacioén y empleo.

Por otra parte, ayudan a romper la monotonia de las clases tradicionales. Fomentan el
pensamiento critico y el intercambio de ideas generando un ambiente de aprendizaje mas dinamico y
estimulante y desarrollando a su vez habilidades blandas o transversales (comunicacion efectiva, trabajo
en equipo, resolucion de problemas, toma de decisiones, etc.). Las actividades de pedagogia activa del
aprendizaje son un factor significativo que influye positivamente en la satisfaccion de los estudiantes
con sus procesos de aprendizaje (Hyun et al., 2017).
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Ademas, no s6lo los profesionales del mismo campo de estudio pueden llegar a ser valiosos en
las aulas. Si no que, los profesionales de otras areas de estudio también aportan perspectivas frescas y
distintas a las discusiones académicas y ayudan a los estudiantes a desarrollar habilidades transferibles
que son valiosas en cualquier campo.

2 Metodologia

A fin de facilitar la comprension de la metodologia se plantea la Figura 1, en la que se pueden
distinguir las diferentes fases del trabajo realizado.

Figura 1

Esquema de la metodologia desarrollada durante la actividad. Fuente: elaboracion propia

Difusion de la "' Realizacién de las Analisis de resultados y

— N
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2.1. Fase 1: Difusion de la iniciativa

Tras la identificacion de todas las ventajas de la colaboracion entre los organismos educativos
y los profesionales en el sector, el laboratorio universitario de tecnologia y disefio Medialab y el
Instituto de Investigacion Educativa (INIE) de la Universidad de Oviedo proponen la actividad
“Profesionales con impacto en las aulas”.

Para esta nueva dindmica se animo6 a todos los profesores de la Universidad de Oviedo a
participar en la actividad, para ello se realizaron carteles informativos enviados a través del INIE por
correo electronico, ademas de promocionarse en el Diario de la Universidad de Oviedo (dUO), redes
sociales y por carteleria fisica en las diferentes escuelas y facultades.

Con el fin de poder participar en la propuesta, los coordinadores de las asignaturas tuvieron que
solicitar la participacion de un profesional para llevar a cabo una charla u otra actividad en una de sus
clases. Para ello, el profesor debia acordar con el profesional invitado los materiales a presentar.
Ademas, el profesor también avisaria al alumnado antes del desarrollo de la actividad, a fin de conseguir
la mayor participacion posible e intentar motivar al alumnado.

2.2. Fase 2: Realizacion de la actividad

El dia de la actividad el profesor encargado debia presentar al conferenciante invitado,
brindando a los estudiantes la oportunidad de familiarizarse tanto con la persona como con el tema que
sera abordado durante la charla.

En comparacion con otras actividades similares como pueden ser los seminarios organizados
individualmente por los docentes, la mayor novedad representada por la actividad “Profesionales con
impacto en las aulas” es el acercamiento del alumnado al mundo real, pero de manera coordinada desde
la propia universidad. Ademads, de que al reconocer con un certificado la participacion en la actividad,
tanto al profesorado, como al ponente, se persiguia el aumento de participantes en la actividad.
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2.3. Fase 3: Analisis de resultados y propuesta de lineas futuras

Uno de los puntos resefiables de la actividad es que tras su desarrollo se recoge la satisfaccion,
a través de sencillas encuestas, tanto del alumnado, como del profesor y conferenciante, con el proposito
de poder medir la aceptacion de la charla y buscar mejorar para siguientes ediciones.

De este modo, la evaluacion de los resultados se hace mas sencilla y, compartiéndolos en
congresos o publicaciones se consigue dar visibilidad a esta metodologia de formacion, favoreciendo a
que mas docentes se motiven a emplearla. También se facilita el proceso de captacion de los expertos
externos a través de un marco institucional que permite la obtencion de un certificado para el profesional
que se involucra y simplifica los tramites de solicitud de permiso para acudir a la universidad.

Una vez recogidas todas las encuestas, se realizaron los analisis cuantitativos y cualitativo de
los datos recopilados. En primer lugar, en el analisis cuantitativo que se realiz6 tanto para el estudiantado
como para los profesionales participantes, se recogi6 la valoracion global de la actividad en una escala
de 1 a 10. Después se realizé el analisis cualitativo de la retroalimentacion en forma de comentarios
opcionales.

3 Resultados
3.1. Analisis cuantitativo de la satisfaccion

En primer lugar, con los datos de todas las encuentras realizadas se plantean los siguientes
resultados, Figura 2, donde se observa que se ha conseguido llegar a 1574 estudiantes de las diferentes
areas de conocimiento solo en el primer semestre del actual afio académico, con un total de 69
actividades de “Profesionales con impacto en las aulas” llevadas a cabo en 58 asignaturas diferentes.

Figura 2

Resultados recogidos en las encuentras tras la primera edicion de Profesionales con Impacto en el
primer cuatrimestre del curso 2022-2023. Fuente: elaboracion propia.
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En la Figura 3 se puede observar el desarrollo de una de las actividades, donde una profesional
de la salud participd en la actividad acudiendo a la Escuela Superior de la Marina Civil de Gijon.
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Figura 3

Imagen de una de las charlas impartida en la Escuela Superior de la Marina Civil. Fuente: elaboracion
propia.

Los valores de satisfaccion son verosimilmente superiores a otros estudios (Kamoun & Selim,
2007); (Merle & Craig, 2017); (Tenenberg, 2010) aunque no empleen la misma métrica, alcanzando una
media del 9,21 sobre 10 con una desviacion estandar del 1,12 entre los alumnos y una media del 9,69
sobre 10 con una desviacion estandar del 0,55 entre los profesores.

3.1. Analisis cualitativo de la retroalimentacion

Los comentarios de los alumnos fueron muy positivos:

“Me ha encantado, ha sido una experiencia maravillosa. Muy instructiva, aunque breve, por lo
que considero que tendria que hacerse mas a menudo” (Formacion y Emergencia de las Lenguas
Romances);

“En mi opinion super util, ha sido muy ilustrativo, una charla genial. Muy buena idea el haberlo
hecho” (Informatica);

“Quiero agradecer esta mds que interesante y util iniciativa en el Grado ya que nos permite
tener un contacto directo con la realidad de lo que deben ser las competencias y habilidades que
pretendemos adquirir aquellos que, como yo, estamos cursando este Grado. Me parece una iniciativa
totalmente exportable independientemente de la titulacion.” (Derecho de la Funcion Publica);

“Me parece muy util poder hablar y conocer de primera mano a ingenieros, asi como su historia
para llegar hasta donde estan. Ayuda a poder saber lo que quieres hacer tu mismo en un futuro”
(Gestion de Sistemas de Informacion)

3.2. Discusion de los resultados obtenidos y propuesta de guia de actuacion y lineas de mejora

La actividad ha permitido que representantes de empresas de diferente tamafio y entidad, ademas
de fundaciones asturianas, pudieran llevar su vision de expertos sobre temas especificos de una
asignatura. Asi se transmitio a los alumnos la importancia de estos contenidos estudiados en clase para
su futuro trabajo. Al mismo tiempo los expertos han podido exponer alguna insuficiencia en los
programas formativos permitiendo al docente involucrado tomar medidas de cara al futuro.

Por otra parte, se ha hecho visible la importancia de rellenar las encuestas de satisfaccion, ya
que no siempre se ha conseguido la necesidad que presenta su realizacion para que la actividad pueda
aplicar una metodologia de mejora continua.
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Para conseguir que la charla sea lo mas fructifera posible y sacar el maximo valor para los
estudiantes, segun las soluciones descritas por Massie y Gibbons, se requiere de un acuerdo previo con
el profesional en el que se estructure la charla previamente, manifestando al invitado los aspectos
importantes para el contexto de la clase, a voluntad de cada profesor (Massie, 2004), (Gibbons, 2012).

Primero es interesante generar una guia para el docente que le proporcione una ayuda para
preparar la clase. “Siempre es positivo recibir visitas de gente que se encuentra en el ambito laboral,
pero la charla no era cohesionada, faltaba un orden y un tema central expuesto claramente al principio
de la charla.”

Se pueden discutir los objetivos de aprendizaje, la duracion de su participacion, el formato de la
presentacion o actividad, y cualquier requisito técnico o logistico necesario y se debe proporcionar al
profesional toda la informacion necesaria sobre el contexto del aula y los estudiantes.

Preparar la conferencia de un invitado puede ayudar en varios aspectos. El profesional puede a
veces ver algo como obvio y saltarselo inconscientemente al discutirlo. Ademas, si se proporciona al
conferenciante una comprension clara de la asignatura en la que impartira la charla podra aportar nuevas
ideas en las que no se habia pensado.

Hay que cerciorarse de que la charla esté estructurada de manera que involucre a los estudiantes
activamente, ya sea a través de ejercicios practicos, discusiones en grupo, estudios de caso o preguntas
y respuestas interactivas. Y por el otro lado se debe preparar a los estudiantes antes de la llegada del
experto, informandolos sobre quién vendra, su experiencia y como se relaciona con el tema del curso.

Después se debe dar a los alumnos la oportunidad de reflexionar sobre la experiencia (discusion
en clase, una tarea escrita, una evaluacién de su aprendizaje...) Y de lo mas importante, obtener
comentarios tanto de los estudiantes como del profesional invitado para evaluar la efectividad de la
incorporacion y realizar mejoras en futuras interacciones a través de las encuestas proporcionadas.

Por otra parte, también es interesante dar unas claves sobre como escoger al profesional, ya que
escoger a un buen ponente invitado puede ser el reto mas dificil. ;] Dénde se puede encontrar a un invitado
de este tipo y como se puede saber que aportara a la clase?

3.3. Requisitos de un conferenciante invitado
Es evidente que el invitado debe ser un experto en el contenido considerando su experiencia
laboral, logros y habilidades, pero hay otros aspectos que se deben tener en cuenta.

Se recomienda que el invitado sea divertido, enérgico, locuaz... y sea capaz de comunicarse
bien y transmitir el mensaje. “Seria una actividad mas llevadera si el invitado hablase e interactuase
mas en vez de poner un video de un cuarto de hora. Por el resto perfecto”.

También es necesario que sepa interactuar con el alumnado “La informacion recibida me ha
resultado muy interesante, aunque, a modo de mejora, sugiero que seria mas ameno impartir la charla
de manera mas interactiva con el publico o de una manera mas dinamica.”

Lineas futuras:

Se ha hecho interesante generar, para el proximo curso, unas guias que se les pueda hacer llegar
a los profesores que les ayude con lo siguiente:

e Elegir al profesional adecuado;
Coémo identificar y elegir al profesional adecuado para incorporarlo a las aulas universitarias:

-Definir las cualificaciones de un profesional adecuado y proporcionar criterios para
evaluar a los posibles candidatos.

e Preparacion de la visita del proesional

- Establecer metas y objetivos para la practica
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- Coordinar con el profesional el contenido y el formato de la visita
- Preparar a los estudiantes para la cita
- Preparar al profesorado para su ponencia
e FEjecucion de la actividad: maximizar el impacto en los estudiantes y el profesorado.
- Consejos para el éxito de la visita
- Formas de involucrar a los estudiantes durante la visita
- Incorporacion de la experiencia del profesional al programa del curso

- Evaluacion del éxito de la actividad

También se puede evaluar el ampliar esta actividad a una forma de debate entre profesionales,
en la que no sélo se invitard a un experto, si no a varios, los cuales podran realizar una discusion entre
ellos sobre sus experiencias.

Se consiguié que los expertos explicasen lo que han encontrado mds dificil a la hora de
emprender su carrera profesional y en un futuro seria interesante que se tomara en consideracion la
experiencia del profesional en el sector y la edad de este como se hizo en anteriormente (Metrejean
et al., 2002) para poder estudiar si este factor influencia el impacto de la charla.

Finalmente cabe destacar que en algunos casos los profesores han pedido a los estudiantes que
formularan una serie de preguntas con antelacion para el profesional. Esta modalidad atin mas interactiva
podria ser explorada para cerciorarse de cubrir las inquietudes del alumnado y animar su participacion.

4 Conclusiones

Se consigue el acercamiento del mundo laboral al estudiantado de la Universidad de Oviedo, el
nivel de cobertura del alumnado es prometedor considerado que es la primera edicion y se estima que
suba atin mas gracias a la dedicacion de los docentes y al mayor impacto y popularidad que esta habiendo
dentro de la comunidad universitaria. Ademas de que se analizan los puntos fuertes y débiles de la
actividad y se proponen mejoras para las siguientes ediciones.

Con esta actividad se introdujo una encuesta de satisfaccion para el profesional y el alumno lo
cual permite cuantificar el éxito para asi darle el valor que merece de una manera mas cientifica.

Con la evaluacion de la primera edicion de la actividad en el primer semestre del curso 2022-
2023 se detecta que la presencia de profesionales invitados en las aulas universitarias ha generado una
mejora de la experiencia de aprendizaje para los estudiantes, reduccion de la brecha entre el mundo
académico y la industria, exposicion de los estudiantes a ejemplos del mundo real y estudios de casos,
oferta de oportunidades de creacion de redes para los estudiantes y provision de oportunidades de
desarrollo profesional para el profesorado. Y es por ello por lo que, debido a los buenos resultados, la
actividad se repite en el segundo semestre del mismo afio.

Los educadores y las instituciones educativas deben reconocer y valorar la importancia de contar
con profesionales en las aulas universitarias. Al promover una mayor interaccion entre académicos y
profesionales, se puede lograr una educacion mas integral y preparar a los estudiantes de manera mas
efectiva para los desafios del mundo laboral actual y futuro.
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